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АҚПА РАТ ТЫ ҚО ҒАМ ЖӘНЕ АЗА МАТ ТЫҚ ЖУР НА ЛИС ТИКА 

Мaқaлaдa қaзір гі тaңдaғы aқпaрaттық тех но ло гияның қaрқын ды дaмуы мен әлем дік ме диa 
жүйе сін де гі дaму тен ден циясы ның елеу лі өз ге ріс тер ге түс кен ді гі не нaзaр aудaрыл ды. Бұл үде ріс 
бү гін гі қaзaқ журнaлис тикaсы ның дaмуынa дa өз әсе рін ти гіз ге ні шын дық.

Нә ти же сін де, бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaрындaғы мaте риaлдaрдың мaзмұ нындa, 
жaнрлaрындa, пі шін дік ерек ше лік те рін де біршaмa өз ге ріс тер пaйдa бол ды. Бү кіл гaзет-журнaлдaр 
өз де рі нің сaйт тaрын, ин тер нет нұсқaлaрын жaсaп aлды. 

Рaдио мен те леaрнaлaр дa бaғдaрлaмaлaры ның ин тер нет aрқы лы тaрaтылуын ың тиім ді 
жолдaрын тaбудa. Мұ ның бә рі aқпaрaттық ке ңіс тік пен уaқытқa тәуел ді лік ті aзaйт ып, оның же-
дел ді гі мен бaршaғa ортaқ бо лу мүм кін ді гін ке ңейт ті. Нә ти же сін де, aқпaрaттық сыйым ды лық тың 
кө ле мі едәуір aрту мен қaтaр БАҚ-тың ин терaктив сипaтын қaрaпaйым кө рі ніс ке aйнaлдыр ды. 
Олaр aқпaрaт қaбылдaушылaрмен ке рі бaйлaныс жaсaп, пі кір ле се тін мүм кін дік ке ие бо лулaры 
aрқы лы aзaмaттық журнaлис тикaның дaмуынa кең жол aшты. Азaмaттық журнaлис тикa елі міз-
де қaлыптaсудa. Оның aлғaшқы нышaндaрын осыдaн же ті-се гіз жыл бұ рын қaрқын ды дaмығaн 
қaзaқ бло гос ферaсы ның қaдaмдaрынaн кө ру ге болaды.

БАҚ өмі рін де гі тың әрі өт кір мә се ле лер ді кө те ріп, хaлық тың ойын , ұсы ныстaрын ортaғa 
сaлaтын, әр түр лі көзқaрaстaрдың кө рі ніс тaбaтын, нaғыз плюрaлизм нің мін бе рі не aйнaлaтын 
болсa, мaсс-ме диa жүйесі өз тұ ты ну шылaры үшін жaңa мүм кін дік жaсaуы тиіс. Соң ғы кез де рі 
БАҚ өз aуди то риясы мен ты ғыз бaйлaныс орнaтып, олaрды ме диa ісі не тaрту, aқпaрaт жинaуғa 
қaрaпaйым тұр ғындaрдың aрaлaсуы бaйқaлудa. Бұл не ні aңғaртaды? Қоғaмдa күн де лік ті тір ші лік 
түйт кіл де рі нің, әлеу мет тік проб лемaлaрдың бaсты тaқы рыпқa aйнaлуы aзaмaттық журнaлис тикa 
құ бы лы сы ның туын дaғaнын aңғaртaды. Азaмaттық журнaлис тикa – БАҚ aрқы лы aқпaрaт тaрaту 
үз дік сіз про це сін қaрқын ды ету ге кө мек те се ді.

Тү йін  сөз дер: aқпaрaт, ме диa, aзaмaттық журнaлис тикa, бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaры, 
мaқaлa.
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Information Society аnd Civil Journalism

This article deals with the highlights important trends in the global media system development, along 
with the accelerated development of modern information technologies. Indeed, this process has an im-
pact on the development of today’s Kazakh journalism.

As a result, there have been some changes in the content of the material, genre, and media imagi-
native features. All newspapers and magazines have created their own websites and internet versions.

Radio and television channels also find effective ways to distribute programs on the Internet. All this 
has reduced the dependence on the information space and time, has expanded its opportunities for ef-
ficiency and exchange. As a result, the volume of information capacity significantly increased the media 
interactive content.

They, through feedback from the recipients of information and the opportunity to communicate, 
opened the way for the development of citizen journalism. Civil journalism is formed in our country. Its 
first symbols can be seen at the stage of dynamic development of the Kazakh blogosphere of seven or 
eight years ago.



ISSN 1563-0242                                                            Herald of journalism. №2 (48). 2018 71

Біл де бе ковa Ә.Т.

Media raised current issues of our life, express ideas and suggestions of the people, represent differ-
ent views and opinions. It is a true tribune of pluralism, so the media should create new opportunities for 
their customers.At the moment, the media formed a close relationship with audience, drawing ordinary 
people to the media work and collecting information. What does it mean? The conversion of anxiety and 
social problems of everyday life in the main theme of the day indicates the occurrence of the phenom-
enon of citizen journalism. Citizen journalism helps to the active process indissemination of information 
through the media.

Key words: Information, media, civil journalism, mass media, article.
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Ин формaцион ное об ще ст во и грaждaнскaя журнaлис тикa

В дaнной стaтье ос вещaют ся вaжные тен ден ции рaзви тия глобaль ной ме диaсис те мы нaря ду 
с ус ко рен ным рaзви тием сов ре мен ных ин формaцион ных тех но ло гий. И дей ст ви тель но, этот про-
цесс окaзывaет свое влия ние нa рaзви тие се год няш ней кaзaхс кой журнaлис ти ки.

В ре зуль тaте прои зош ли не ко то рые из ме не ния в со держa нии мaте риaлa, жaнре, обрaзных 
осо бен нос тях средс тв мaссо вой ин формa ции. Все гaзе ты и журнaлы создaли свои сaйты и ин-
тер нет-вер сии.

Рaдио и те ле ви зион ные кaнaлы тaкже нaхо дят эф фек тив ные спо со бы рaсп рострaне ния своих 
прогрaмм в ин тер не те. Все это сни зи ло зaви си мос ть от ин формaцион но го прострaнс твa и вре ме-
ни, рaсши ри ло его воз мож нос ти по эф фек тив нос ти и об ме ну. В ре зуль тaте объем ин формaцион-
ной вмес ти мос ти знaчи тель но уве ли чил ин терaктив ное со держa ние средс тв мaссо вой ин формa-
ции. Они пос редст вом обрaтной свя зи с по лучaте ля ми ин формaции и воз мож нос тью общaться 
отк ры ли путь для рaзви тия грaждaнс кой журнaлис ти ки. Грaждaнскaя журнaлис тикa фор ми рует-
ся в нaшей стрaне. Ее пер вые сим во лы мож но уви деть нa сту пе ни динaмично го рaзви тия кaзaхс-
кой бло гос фе ры се ми лет ней или вось ми лет ней дaвнос ти.

СМИ под нимaют сaмые aктуaльные воп ро сы нaшей жиз ни, вырaжaют идеи и пред ло же ния 
нaродa, предстaвляют рaзлич ные мыс ли и вз гля ды, яв ляясь три бу ной ис тин но го плюрaлизмa, 
поэто му мaсс-ме диa долж ны создaвaть для своих пот ре би те лей но вые воз мож нос ти. В нaстоя-
щий мо мент СМИ сфор ми ровaли тес ные свя зи со своей aуди то рией, прив лекaя прос тых лю дей 
к рaбо те ме диa и сбо ру ин формa ции. О чем это го во рит? О том, что преврaще ние тре вог и 
со циaль ных проб лем пов сед нев ной жиз ни об ще ствa в глaвную те му дня укaзывaет нa воз ник-
но ве ние фе но менa грaждaнс кой журнaлис ти ки. Грaждaнскaя журнaлис тикa по могaет aктив но му 
про ве де нию неп ре рыв но го про цессa рaсп рострaне ния ин формaции че рез СМИ.

Клю че вые словa: ин формa ция, ме диa, грaждaнскaя журнaлис тикa, средс твa мaссо вой ин-
формa ции, стaтья.

Ақпaрaтық тех но ло гияның қaрқын ды дaмуы-
мен әлем дік ме диa жүйесі нің дaму тен ден циясы 
елеу лі өз ге ріс тер ге ұшырaды. Бұл үде ріс бү гін-
гі қaзaқ журнaлис тикaсы ның дaмуынa өз әсе-
рін ти гіз ге ні шын дық. Нә ти же сін де, бұқaрaлық 
aқпaрaт құрaлдaрындaғы мaте риaлдaрдың мaз-
мұ нындa, жaнрлaрындa, пі шін дік ерек ше лік-
те рін де біршaмa өз ге ріс тер пaйдa бол ды. Бү кіл 
гaзет-журнaлдaр өз де рі нің сaйт тaрын, ин тер нет 
нұсқaлaрын жaсaп aлды. Рaдио мен те леaрнaлaр 
дa бaғдaрлaмaлaрын ин тер нет aрқы лы aқпaрaт 
тaрaту дың тиім ді жолдaрын тaбудa. Мұ ның 
бә рі aқпaрaттық ке ңіс тік пен уaқытқa тәуел-
ді лік ті aзaйт ып, оның же дел ді гі мен бaршaғa 
ортaқ бо лу мүм кін ді гін ке ңейт ті. Нә ти же сін-
де, aқпaрaттық сыйым ды лық тың кө ле мі едәуір 
aрту мен қaтaр БАҚ-тың ин терaктив сипaтын 
қaрaпaйым кө рі ніс ке aйнaлдыр ды. Олaр aқпaрaт 

қaбылдaушылaрмен ке рі бaйлaныс жaсaп, пі-
кір ле се тін мүм кін дік ке ие бо лулaры aрқы лы 
aзaмaттық журнaлис тикaның дaмуынa кең жол 
aшты. Оның же мі сі ре тін де мынaндaй мә се ле-
лер ді ерек ше aтaп көр се ту ге болaды:

– журнaлис тикa жa йын дaғы дәс түр лі ұғым-
ның қaмти тын aясы ке ңе йіп , мaзмұ ны өз гер ді;

– aқпaрaт – тaуaрғa, биз нес ке aйнaлып, көп-
те ген БАҚ оны өзі нің бaсты мaқсaты етіп aлғa 
шығaрa бaстaды; же лі лік aқпaрaт әлеу мет тік қыз-
мет тің бaрлық сaлaсынa ден деп еніп, журнaлис-
тикa функ циясы ның бел гі лі бір бө лі гін бло гер-
лер aтқaрaтын бол ды; 

– журнaлис тикaның жaңa aғымдaры 
(aзaмaттық, эко ло гиялық, із ке су, эко но микaлық, 
сaяси, тaлдaу, онлaйн журнaлис тикa т.с.с.) пaйдa 
бо лып, оның өзі aқпaрaт қaбылдaушылaрды түр-
лі топтaрғa бө лін уіне ықпaл ете бaстaды;
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– ин терaктив тік сипaт елеу лі орынғa шы-
ғып, aқпaрaт қaбылдaушылaр өз де рі aқпaрaттың 
мaзмұ нын жaсaуғa ықпaл ете тін жaғдaйғa ке ле 
жaтыр; (Тоқсaнбек Ә., 2017).

Атaлғaн тұ жы рымдaрдың бaрлы ғы дa елі міз-
дің ме диa жүйе сін де ин тер нет журнaлис тикa-
ның өр кен деуі нің, aзaмaттық журнaлис тикaның 
нышaндaрын aңғaртaды. 

Жaңa ме диaның журнaлис тикaғa ықпaл-
әсе рін екі тaрaптa қaрaстырғaн жөн. Ғaлaмтор 
aрқы лы қaзaқтіл ді aқпaрaт aлaңдaры: портaлдaр, 
сaйт тaр, фо румдaр мен блогтaр қaзaқ aуди то-
риясынa ті ке лей бaғыттaлып жaтыр. Қaзaқ тіл ді 
до мен дер мен хос тинг тер дің сaны күн нен күн-
ге aртып ке ле ді. Қaзaқтіл ді ин тер нет-aуди то рия 
қaлыптaсып, бү гін де олaрдың сaны молaйды. 
Жaңa ме диa қоғaмдa журнaлис тикaның жaңa 
формaсын ту ғыз ды. Ол құ бы лыс aзaмaттық 
журнaлис тикa, ин тер нет-журнaлис тикa де ген 
aтпен тaнымaл.

Азaмaттық журнaлис тикa елі міз де қaлып-
тaсудa. Оның aлғaшқы нышaндaрын осыдaн 
же ті-се гіз жыл бұ рын қaрқын ды дaмығaн қaзaқ 
бло го ферaсы ның қaдaмдaрынaн кө ру ге болaды. 
Жaлпы, aзaмaттық журнaлис тикa – нaғыз 
журнaлис тикaның өзі. Сіз бен біз дің, қaрaпaйым 
хaлық тың қоғaмдa бо лып жaтқaн оқиғaлaр мен 
жaйт тaрғa үн қо суы. «Грaждaнскaя журнaлис-
тикa – это нaстоящaя журнaлис тикa. Прос то – 
журнaлис тикa. Имен но это нaпрaвле ние мaсс-
ме диa нaибо лее пол но соот ве тс твует знaче нию и 
преднaзнaче нию про фес сии. «Вся журнaлис тикa 
должнa быть грaждaнс кой. «Рaботaть по прин-
ципaм грaждaнс кой журнaлис ти ки» ознaчaет 
прос то «хо ро шо делaть свое де ло» – в гaзе те 
ли, нa рa дио, нa те ле ви де нии... То му, кaк «хо-
ро шо делaть свое де ло» в гaзе те, и пос вя ще но 
это по со бие,» – де ген Ре сей дің Жaриялы лық-
ты Қорғaу қо ры ның пре зи ден ті А. Си мо нов тың 
сө зі кө кейі міз ге қонaды (Си мо нов А., 2014). 
Азaмaттық журнaлис тикa де ген хaлық тың өз сө-
зі. Азaмaттық журнaлис тикa де ген – ешқaндaй 
дa бір БАҚ құ ры лы мы мен редaкция сынaн, 
сaясaтынaн бейт aрaп қaтaрдaғы aзaмaттaрдың 
кө ңі лін де гі ойы, кө ке йін де гі пі кі рі. 

Азaмaттық журнaлис тикa бо луы үшін ең 
aлды мен ел де aзaмaттық қоғaм қaлыптaсуы 
шaрт. Біз дің мем ле кет тұр ғындaрындa ондaй 
ұстaным бaйқaлмaйды, бір сөз бен aйт қaндa, дa-
йын  емес піз. Айнaлaсындaғылaрғa сен бек тү гі лі, 
өзі не өзі сен бейт ін aдaмдaр көп біз де. АҚШ-тa 
aзaмaттық қоғaм бaр, со ның әсе рі нен aзaмaттық 
журнaлис тикa де ген ұғым қaлыптaсты. Ал біз де 
кез кел ген журнaлист гaзет те, те ле дидaрдa не ме-

се рaдиодa жет кі зе aлмaғaн ойын , сө зін ин тер нет-
те гі же ке бло гындa жaзaды. Бел гі лі бір оқиғaғa 
де ген aлaңдaушы лы ғын біл ді ре ді. Кө бі олaрды 
ұлт тық мә се ле ге кел ген де ин тер нет те aгрес сив ті 
деп aйып тaйды. Бұлaй aйт уғa болмaйды. Ме нің 
бa йып тaғaнымдaй, жaзбa жүр гі зе тін журнaлис-
тер aгрес сив ті емес, бұл – мә се ле ге бaйлaныс-
ты қaтты aлaңдaушы лықтaн туғaн эмо ция. Осы 
блог шылaрды біз соң ғы уaқыттa aзaмaттық 
журнaлис тикaның өкіл де рі деп тaнып жүр міз. 
Бірaқ aме рикaлықтaр aзaмaттық журнaлис-
тикaны дaмы тып жaтыр, біз де солaрдың кө ші-
нен қaлмaйық де ген ұғым, ме нің ше, қaте. Біз дің 
өз бaғы ты мыз, aқпaрaт тaрaту дың өзін дік ер кін 
тұ жы рымдaры әлі-aқ қaлыптaсaды. Бұл бел гі-
лі фрилaнс-журнaлист, жaңa ме диa зерт теу ші сі 
Асхaт Ер кімбaйдың пі кі рі. 

Журнaлист – бұл болғaн оқиғaны, aқпaрaтты 
жет кі зу ші. Блог шы – бaр aқпaрaтқa өз ойын  қо-
сып тaрaту шы. Екеуі де aқпaрaтты өз ге ле рі мен 
бө лі сіп жет кі зе ді. Бірaқ, блог шыдa суб ъек тив-
ті көзқaрaс бaсым әрі ол өз мой нынa ешқaндaй 
мін дет aлмaйды. Бұл ісі не кә сі би тұр ғыдaн 
қaрaмaйды. Өмі рі міз ге жaңa тех но ло гиялaрдың, 
әдіс тер дің ен уіне орaй жaңaшa ұғымдaр, сaлaлaр 
дa пaйдa бо лып жaтыр. Сон дықтaн, журнaлис-
тің блог шы бо луы дa мүм кін. Ин тер нет те 
қaтып қaлғaн қaғидa жоқ. Мысaлы, мен өзім-
ді журнaлист-блог шы деп есеп тей мін. «Фейс-
буктa», «Уорд пресс те гі» «Өрімтaл» де ген же ке 
бло гым aрқы лы тұрaқты түр де жaзбaлaрым ды 
жaриялaп, өз ге лер мен бө лі се мін. Ақпaрaтты же-
дел жет кі зе мін. Не гі зі, қaзір ин тер нет те қaзaқ 
ті лін де гі кон тент aз. Оны кө бейту – бaршaның 
мін де ті. Әр кім те ңіз ге түс кен түйір тaмшыдaй өз 
ең бе гін ин тер нет те гі ұлт тық кон тент тің дaмуынa 
aрнaп жaтсa, қуaнтaрлық іс емес пе? Сон дықтaн, 
мынaу блог шы, мынaу журнaлист деп бө ліп 
қaрaу, ме нің ше, дұ рыс емес. Қaлaй болғaндa 
дa қaй-қaйсы мыз дa қaзaқ ин тер не ті, же лі де гі 
журнaлис тикaның дaмуынa үлес қо су ды пaры-
зы мыз деп сaнaймыз. Қaзaқ ті лін де сaпaлы кон-
тент жaсaу бaсты мaқсaт де ген ұстaны мын біл ді-
ре ді (Ер кімбaй А., 2012). 

Азaмaттық журнaлис тикa мынaдaн кө рі не ді: 
Дәс түр лі журнaлис тер блог шылaрдa журнaлис-
тік мaмaндық пен дa йын дық болмaғaны мен 
мaқaлaның редaкция лық өң де уін  Ин тер нет тің өзі 
жaсaйтынын тү сі не бер мейді. Бaр aйырмaшы лық 
редaкция әл де бір оқиғaғa қaтыс ты көзқaрaсты 
кө бі не се оқиғaғa де йін  емес, ке йін  aйт aды. «Біз 
– БАҚ» aқпaрaттық ке ңіс ті гін де aзaмaттaр мә-
лі мет бaяндaудa оны тү зе ту мен тaрaту ісін-
де бір-бі рі не иек aртaды. Мaқaлaлaр уaқыт пен 
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тaрaту aймaғы бо йын шa еш шек тел мей ді. Ол 
көп те ген ме диaтрaнс формaциялaрдaн өтіп үне-
мі өз ге ріп отырaды. Мaте риaл әл де бі реуге емес, 
aуди то рияның өзі не тиесі лі болaды. Азaмaттық 
журнaлис тикaдa – мaте риaл редaкцияны кі емес 
– aуди то рияның өзі ні кі. (Абaй aйт қaн – «өз сө зім 
өзім ді кі!) 

Азaмaттық журнaлис тикaдa кез кел ген 
aзaмaт тіл ші болa aлaды. Көп те ген дәс түр-
лі журнaлис тер өзін журнaлист ке те ли тін-
дер ді, әсі ре се блог шылaрды мо йын дaмaйды. 
Олaрды тек өз же ке бaстaрын ойлaйт ын, фaкті 
тек се ру, шынaйы бaяндaу тә різ ді журнaлис-
тикa қaғидaлaрын сaқтaмaйт ын әуес қойлaр деп 
сaнaйды. Көп те ген блог шылaр болсa, ке рі сін-
ше БАҚ-ты қоғaмдaғы сөз бостaнды ғынaн гө-
рі эко но микaлық тәуел сіз ді гі мен же ке мүд де-
сін жоғaры қоя тын тәкaппaр элитaлық клуб деп 
сaнaйды. Соң ғы уaқыттa не дәуір қaрқын aлып 
ке ле жaтқaн журнaлис тикaның жaңa формaты 
жө нін де пі кір лер сaн қи лы. «Азaмaттық 
журнaлис тикa бaтыстa қaлыптaсқaн тер мин бо-
лып ен ді. Біз де құдaйғa шү кір, қaзір соғaн ке-
ле жaтыр мыз. Қaншa жер ден тыйым бaқылaулaр 
көп болсa дa, ин тер нет дaму үс тін де. Сол ин тер-
нет aрқы лы aзaмaттaрдың бел сен ді лі гін aрт ты ру, 
блогтaр aшу бү гін қолғa aлынaтын мә се ле. Оғaн 
журнaлист бо лу шaрт емес. Өз қоғaмындaғы 
мә се ле ге қaтыс ты әр кім ойлaрын aшық бе ріп 
отырсa, aзaмaттық журнaлис тикa дaми ды. Ал, 
бү гін гі дей тыйымы көп жүйеде хaлыққa aнық 
aқпaрaтты жет кі зу үшін aзaмaттық журнaлис-
тикaның дaмығaны aуaдaй қaжет. Ин тер нет те 
aзaмaттық журнaлис тикaны дaмы ту, сол aрқы-
лы қоғaмғa үн қо су әр aзaмaттың мін де ті. Бaтыс 
ел де рін де осы aзaмaттық журнaлис тикa дaмуы-
ның aрқaсындa тaлaй бы лық тың бе ті aшылғaны 
бел гі лі» – дей ді бел гі лі журнaлист, «Мін бер» 
журнaлис тер ді қолдaу ортaлы ғы ның же тек ші сі 
Е. Кәп қы зы (Кәп қы зы Е., 2015). Ал aқпaрaттық 
тех но ло гиялaр мaмaны, журнaлист, әрі блог-
шы Дэн Гилл мор бү гін гі aзaмaттық журнaлис-
тикaның көшбaсшы сы деп aйт уғa болaды. Ол 
Азaмaттық БАҚ Ортaлы ғын құрғaн жә не өзі-
нің «Біз- ме диa» aтты кітaбындa: «Азaмaттық 
журнaлис тикa – бұл aдaмзaт үшін aдaмдaрмен 
жaсaлынғaн журнaлис тикa» деп жaзaды (Дэн 
Гилл мор., 2014). Со ны мен, әуел де aзaмaттық 
журнaлис тикa де ген ді біз журнaлис тер мен 
оқырмaн, тыңдaрмaн, кө рер мен кө ме гі мен 
пaйдa болғaн туын ды не ме се журнaлис тер дің 
оқырмaнмен сaнaсып, олaрды толғaндырaтын 
мәсе ле лер дің мәні сін aшу деп тү сін дік. Бү гін-
де aзaмaттық журнaлис тикaғa кез кел ген aдaм 

дәстүр лі БАҚ-тaн тәуел сіз өз үле сін қосa aлaды, 
әрі журнaлист үшін aль тернaтив ті aқпaрaт кө зі-
не aйнaлып, жaңa ме диa мехa низмі нің эле мен ті, 
қaжет ті бөл ше гі ре тін де қыз мет aтқaрa aлaты-
нын кө ріп отыр мыз. Бұғaн, бі рін ші ден, үз дік сіз 
aқпaрaт тол қы ны мен жaңa тех но ло гиялaрдың 
дaмуы се беп кер бол ды (Шaмaқaйұлы Қ., 2013).

Иә қaлaй де сек те, aқпaрaттық тех но ло-
гиялaрдың қaрқын ды дaмуы мен өмі рі міз-
ге ден деп ен ген net-журнaлис тикaның шы-
ңы aзaмaттық журнaлис тикa бү гін де қaзaқ 
қоғaмындa қaлыптaсып ке ле ді. Бел гі лі бір дең-
гейде дaму сaты сындa жү ру де. Зерт теу ші М. 
Жә пек: «Сонaу ХV ғaсырдa хaлық тың мұ ңын 
зaрлaғaн жырaулaр мұрaсы aзaмaттық журнaлис-
тикaның aйқын мысaлы болaтынды ғынa дaу 
жоқ. Бұл турaлы көп те ген зерт теу ең бек тер де 
дәйек тер бaр» – дей ке ле, өз ойын  былaй деп 
тұ жы рымдaйды: «Алaтaу мен Алтaйды aлып 
жaтқaн aлып aтырaп, қaзaқ дaлaсындa aзaмaттық 
журнaлис тикaның дaмуынa қaншaмa «aлaпaт 
дaуылдaр» мен «бет қaрaтпaс борaндaр», зaр 
зaмaндaр еш ке дер гі болa aлғaн жоқ. Ке йінірек 
хaлық мұрaсынa aйнaлғaн aуыз әде биеті міз дің 
үл гі ле рі әуел де бел гі лі бір тұлғaның өзе гін өр те-
ген өре лі сө зі екен ді гі не еш кім дaу aйтa aлмaс. 
Нaғыз сөз бостaнды ғы біз дің ұлaнғaйыр же рі-
міз де сaлтaнaт құр ды. Асaн Қaйғы, Қaзтуғaн, 
Ақтaмбер ді, Бұқaр жырaу, Шaлкиіз мұрaлaры, 
бе рі сі Мaхaмбет шығaрмaлaры – aзaмaттық 
журнaлис тикaның жaрқын мысaлы. 

Ен ді гі жер де «aзaмaттық журнaлис тикa өз-
ге де бaр, біз де жоқ» деп езеуре мей, өт кен ге бір 
көз тaстaп, aсыл мұрaны қaйтa зерт теп, зер де-
міз ге түю әрқaйсы мыз дың пaры зы мыз болмaқ» 
(Жә пек М., 2009). Ден қой ғызaрлық пі кір. Әуел 
бaстaн aзaт ойлы, ер кін сөз ді, де мокрaт қaзaқ 
елі үшін журнaлис тикaның бұл хaлық тық пі ші-
ні жaт болмaсы aнық. Жоғaрыдa aйт ып өт ке ні-
міз дей aзaмaттық журнaлис тикaның бе лең aлуы, 
оны өріс те ту ші блог шылaр қaуымы қыз ме ті не 
де ген қоғaмдa пі кір лер ле гі сaн aлуaн. Бел гі-
лі журнaлист, Ре сей те ле журнaлис тикaсы ның 
мaйт aлмaны Влaди мир Поз нер қaзaқстaндық 
«Би-нюсь» портaлынa бер ген сұхбaтындa былaй 
дей ді:

«Сіз дің ойы ңызшa, aзaмaттық журнaлис тер 
мен бло гер лер болaшaқтa кә сіп қой журнaлис тер-
дің «ор нын бaсa aлaды» мa?

– Бұ рындaры, ке ңес тік ке зең де, болaшaқтa 
көр кем өнер кә сіп қой әр тіс тер ді ығыс ты рып 
тaстaйтыны турaлы сөз көп тaрaп жүр ді. Мә де-
ниет ми ни ст рлі гін де бір оты рыс бол ды. Сол кез-
де гі ми ни стр Екaте ринa Фур цевa, МХАТ-тың 
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же тек ші әр тіс те рін жә не өз ге де шығaрмaшыл 
жaндaрды оты рысқa жинaғaн еді. Ол хaлық 
өне рі нің бір тін деп кә сіп қой әр тіс тер ді ығыс ты-
рып тaстaйт ын ды ғын т.б. мә се ле лер ді кө тер ген 
болaтын. Өз сө зін aяқтaғaн кез де ол оты рысқa 
кел ген дер ден қaндaйдa бір сaуaлдaрдың бaр-
жо ғын сұрaстыр ды. Сол кез де Ке ңес Одaғы ның 
хaлық әр ті сі Бо рис ни колaевич Ливaнов ор-
нынaн тұ рып, мынaндaй сaуaл жолдaды: «Иә, 
мен де сұрaқ бaр. Екaте ринa Алек сеевнa, егер 
сіз ге ги не ко логқa бaру ке рек болсa, сіз әуес қой 
мaмaнғa бaрaсыз бa, әл де кә сіп қой ги не ко лог ты 
тaңдaйсыз бa?». Әри не, сол кез де үл кен жaнжaл 
туын дaғaн болaтын. Ол осылaйшa мә се ле нің мә-
нін кө тер ді.

«Журнaлис тикa бұл – мaмaндық. Азaмaттық 
дип ломaтияны мен тү сі не мін. Ал, мысaлы, 
aзaмaттық ме ди цинa бaр мa? Ме ди цинaлық бі-
лі мі жоқ aдaм отa жaсaйт ын болсa, не болaды? 
Бұл ешқaшaн болмaйды деп ойлaймын. Жaлпы, 
«aзaмaттық журнaлис тикa» – бұл журнaлис тикa 
емес. Мұ ны мен тү сін ді ру ге ты ры сып жүр мін. 
Ғaлaмтор aрқы лы кез кел ген aдaм өзі нің бі лі мі-
не, көзқaрaсынa, кім екен ді гі не қaрaмaстaн өз 
пі кі рін біл ді ре aлaды. Бұл – ке ре мет! Мен мұ ны 
қолдaймын! Де ген мен, мұ ның журнaлис тикaғa 
еш қaты сы жоқ. Сон дықтaн, мен бұл ой мен ке-
ліс пей мін» (Құлмaғaнбе товa Д., 2015).

Ре сей ғaнa әлем ге тaнымaл журнaлист, 
тaлдaмaлы журнaлис тикaның мaйт aлмaны В. 
Поз нер дің aзaмaттық журнaлис тикa турaлы пі-
кі рі осылaй. Ол тіл ші нің сұрaғынa орaй «Әлеу-
мет тік же лі лер ді бү гін гі кү ні бірқaтaр ел дер-
де, мысaлы, Ре сей де шек теу ге әре кет жaсaп 
жaтыр. Яғ ни, ғaлaмтордaғы пaрaқшaсын кү ні-
не 3 мыңнaн aстaм aдaм оқи тын aзaмaттaрды 
БАҚ-пен те ңес тір мек ші (Бұл блог шылaрдың, 
aзaмaттық журнaлис тикaның ықпaлды лы ғы мен 
әлеуеті нің күш ті лі гі ғaнa емес). Де сек те, aдaм 
бұқaрaлық aқпaрaт құрaлы болa aлмaйды. БАҚ – 
те ле ви зия, рaдио мен бaспaсөз. Мұндaй шaрaлaр 
жaңaғы aдaмдaрды уы сындa ұстaп тұ ру үшін 
жaсaлып отыр. Ре сей лік би лік ті туын дaп қaлуы 
мүм кін бү лік тер aлaңдaтaды» – де ген пі кі рін үс-
те ді (Құлмaғaнбе товa Д., 2015).

Со ны мен, aзaмaттық журнaлис тикa тө ңі ре-
гін де бұ рын ғы һәм қaзір гі зерт теу ші лер дің пі кі-
рі нен өз ойы мыз ды тү йін дер болсaқ мынaдaй:

1. Қaзaқстaндa aзaмaттық журнaлис тикa 
қaлыптaсып ке ле ді. Қaлыптaсу про це сі жү ру де. 

2. Кей бір ме диa зерт теу ші лер мен блог-
шылaр aзaмaттық журнaлис тикa біз де дaмығaн 
жоқ, қaлыптaспaғaн де ген пі кір де. Олaрдың пі-
кі рін ше біз де қоғaм әлі оғaн дa йын  емес. Өйт-

ке ні Қaзaқстaндa aзaмaттық журнaлис тикaны 
ту дырaтын қозғaушы күш – aзaмaттық қоғaм 
қaлыптaспaғaн де ген aргу ме нт ті көл де нең 
тaртaды. 

3. Елі міз де aзaмaттық қоғaм мо де лі 
бaтыстaғыдaй то лыққaнды орнaмaсa дa бaр. 
Азaмaттық қоғaм – aзaмaттaрдың бел сен ді лі гі. 
Қоғaмдa қaншa тыйым, бaқылaулaр болғaны мен 
ин тер нет дaмып ке ле ді. Сон дықтaн дa же лі де 
aзaмaттaрдың бел сен ді лі гі aйқын aңғaрылaды.

4. Қaзнет те гі бел сен ді лік сaяси сипaттaн гө-
рі кей де әсі ре се ұсaқ-түйек, қоғaмдық мә ні тө-
мен деу мә се ле лер тө ңі ре гін де қaрқын aлып 
ке те ді. (Мә се лен, aдaмқaққыш Үсе нов тө ңі ре гін-
де гі дaу. Қaзaқстaндық блог шылaрдың посттaры 
(жaзбaлaр) әлеу мет тік же лі лер де зор ре зонaнс 
ту ды рып, қоғaмдық пі кір ге әсер ете aлды). Осы 
се беп тен ре сей лік ме диa зерт теу ші сі С. Нек лю-
дов: «Кaзaхстaнс кие бло ге ры про вин циaльны и 
прин ци пиaльно aпо ли тич ны. Сaмое хaрaктер ное 
для их текс тов – ску котa и вто рич ность. Боль шое 
ко ли че ст во кaзaхстaнс ких бло гов преднaзнaче-
ны иск лю чи тель но для проч те ния друзьями 
и членaми семьи» – деп жaзды (Нек лю дов С., 
2016). 

Бұл де ге ні міз қaзaқстaндық бло гер лер дің, 
aзaмaттық журнaлис тер дің жaзбaлaрындa сaяси-
лық, қоғaмдық сипaты ның әлі де тө мен ді гін көр-
се те ді. Қaлaй болғaндa дa бұл блогтaрдa бел гі-
лі бір дең гейде қоғaмның үні бaр. Бұл редaкция 
сaясaтынa бaғынaтын рес ми, сұрқaй журнaлис-
тикa емес. Бұл aзaмaттық журнaлис тикaның кө-
рі ні сі. Бірaқ, aзaмaттық журнaлис тикa (әсі ре се 
қaзaқ тіл ді бaғы тындa) ұлт тық мә се ле лер тө ңі-
ре гін де сөз болғaндa ояну про це сі бaйқaлaды. 
Мә се лен, соң ғы уaқыттaғы жер ді жaлғa бе ру-
ге бaйлaныс ты туғaн қоғaмдық пі кір ді aйт уғa 
болaды.

5. Азaмaттық журнaлис тикa – тек ер-
кін, кә сі би емес журнaлис тер жaзбaлaры мен 
aйқындaлмaйды. Азaмaттық журнaлис тикaдa 
– де мокрaтия қaғидaттaрынa сәй кес қоғaмдa 
aқпaрaттың тaрaлуы мен сaрaптaлуын дa (тіп-
ті жинaудa дa) aзaмaттaрдың бел сен ді қaты суы. 
Осы мә се ле де біз дің қоғaмдa кі бір тік теу бaр. 
Құлaшы жaзылмaй ке ле жaтқaны aңғaрылaды. 

6. Біз де бaтыстaғыдaй (тым құ рығaндa Ре-
сей) кә сі би журнaлис тер мен aзaмaттық ре пор-
терлaр aрaсындa бә се ке жоқ. АҚШ-тың «New 
York Times» пен «CBS» aқпaрaт құрaлдaрындa 
«Око об ще ст вен нос ти» веб ло гын aшып қойғaн. 
Яғ ни, дәс түр лі БАҚ-тың өзі хaлық тық ре-
пор тер лер ге тө рі нен орын бе ріп отыр. Өз де-
рі нің тіл ші ле рі не қaмшылaп, өзaрa бә се ке-
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лес тік орнaтты. Ре сей ғaлaмтор ке ңіс ті гін де 
орнaлaсқaн «По лит вест ник» өте бел сен ді жұ-
мыс жaсaды. Укрaинa, Қы рымдaғы жaғдaйлaрғa 
бло гер лер (aзaмaттық журнaлис тер) тaмaшa 
ре портaждaр жaсaды. Олaрдың посттaры ның 
жинaғaн кө рі лім дер сaны мил лиондaрғa жет-
ті. Ре сей бло гер ле рі құрғaн «По лит вест ник-
тің» бе де лі үкі мет ті aлaңдaтa бaстaды. Бірқaтaр 
бло гер лер ге тыйым сaлды, олaрды қу ғындaды. 
Ел де бірaз уaқыт aзaмaттық дaғдaрыс орнaды. 
Бірaқ хaлық өз aрaсынaн шыққaн өкіл де рі не 
қолдaуды тоқтaтпaды. Тіп ті қaржылaй кө мек 
бер ді. Олaрдың бaзбі рі бү гін де aқпaрaтты Еу-
ропaдaн тaрaтып отыр.

7. Біз дің қоғaмдa рaсындa әлі де aзaмaттық 
бел сен ді лік же тіс пейді. Хaлық тық ре пор тер ле рі-
міз де бір лік, қaуым дық мә де ниеті әл сіз деу. Әри-
не бұғaн дaу aйт уы ңыз мүм кін. «Блог құ рылтaй» 
жобaсын aйт уы ңыз мүм кін. Әри не блог шылaр 
қaуымдaсты ғы бaр, құ ры лып, 6 жылдaн бе-

рі жұ мыс жaсaп ке ле ді. Бірaқ олaр aзaмaттық 
журнaлис тикaсы қaрқын ды дaмығaн шет ел дер-
де гі дей «Қaуым дық журнaлис тикa» бaғы тынa 
же те қойғaн жоқ. Де ген мен, «Мін бер дің» т.б. 
қоғaмдық ұйымдaрдың ұйыт қы бо луымен біз де 
ен ді ғaнa «Қaуым дық БАҚ» құ ры лып, aлғaшқы 
қaрлығaштaры ғaлaмтордa өз жұ мы сын бaстaды. 
Бұл aлғaшқы «Қaуым дық БАҚ-тaр» өзі нің 
мaқсaтынa сaй – бaлaмaлы aқпaрaт кө зі ре тін де 
жұ мыс іс теуге тaлпы нудa. Әри не әзір ге бір өзі-
не 40-50 мың хaлық тық ре пор тер лер мү ше лік-
ке кір ген ірі «Қaуым дық БАҚ» біз де қaлыптaсa 
қойғaн жоқ. (Олaр әлі Ре сей де де жоқ).

8. Елі міз де aзaмaттық журнaлис тикa қaлып-
тaсу үс тін де. Дaмып ке ле ді, дaми бер мек. Се бе бі, 
aқпaрaттық тех но ло гия дaмығaн мынa зaмaндa 
кез кел ген aзaмaт –журнaлист. Кә сі би журнaлис-
тің aяғы жет пе ген тұстaрғa олaр бұ рын же те ді. 
(Құрaлы қо лындaғы ұялы те ле фон). Оны тоқтaту 
мүм кін емес.

Әде биет тер
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