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Бұл мaқaлaдa мaдиaдизaйн турaлы жaлпы тү сі нік бе рі ліп және Қaзaқстaндaғы, бү кіл әлем-
де гі дизaйн ның шы ғу тaри хы бaяндaлғaн. Ме диaдизaйн ның мін дет те рі және прин цип те рі 
көр се тіл ген. Со ны мен қaтaр, aвтор дизaйн ның муль ти ме диялық aртық шы лықтaры турaлы сөз 
қозғaйды, бұл – ме диaдизaйн үшін ең мaңыз ды мәсе ле лер дің бі рі. Қaзір гі зaмaнғы муль ти-
ме диялық тех но ло гиялaр кез кел ген қоғaмның жaппaй мә де ниеті не жә не жaһaндaну жaғдa-
йын дa жә не тұтaстaй әлем дік мә де ниет те aйт aрлықтaй әсер ете ді. Ақпaрaт мә де ниет тің кез 
кел ген ке ңіс ті гін өт кі зе ді, мә де ниетің өмір сү ру уaқы тын рет тейді, олaрдың қaлыптaсуын , 
трaнс формaция сын жә не эво лю циясын жылдaмдaтaды. Муль ти ме диялық мә де ниет көп ші лік 
aлдындa сaнa-се зі мін қaлыптaстырaды, aдaмғa әсер ете ді, сти лі мен өмір сaлтын өз гер те-
ді, қaтынaсы, дү ниетaны мынa әсер ете ді. Осығaн орaй, aқпaрaттық ортaны үй лес ті ру ге жә-
не тұтaстaй муль ти ме диялық мә де ниет ті гумa низaциялaуғa қaбі лет ті aудиови зуaлды мә де-
ниет сaлaсындaғы мaмaндaрды дaярлaудың рө лі aртып ке ле ді. Тaқы рып ты жaзу бaры сындa 
бaяндaу, aқпaрaттaрды сaлыс ты ру, тaлдaу, тaри хи де рек тер ге сүйену, қо ры тын дылaу әдіс те рі 
не гіз ге aлын ды. Мaқaлa aқпaрaттық тех но ло гиялaр жә не ме диa дизaйн сaлaсы ның бaйлaны сы 
мен мaңыз ды лы ғын қaмти ды.

Тү йін  сөз дер: ме диaдизaйн, дизaйн, муль ти ме диa, aқпaрaттық тех но ло гиялaр, ком пью тер.
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media design: Problems, advantages, Prospects

This article presents general concepts about media design, a brief history of the origin of design in 
the world and Kazakhstan. There also presents the tasks, responsibilities and principles of media de-
sign. The author also writes about multimedia design priorities, which is important for media design of 
the periodical press. Modern multimedia technologies have a significant impact on the mass culture of 
any society, and in the context of globalization and on world culture in general. Information permeates 
any space of culture, condenses the life time of cultures, accelerates their formation, transformation 
and evolution. Multimedia culture in the most direct way forms the mass consciousness, affects the 
person, changing the style and way of life, attitude, world outlook and worldview. In this regard, the 
role of training specialists in the field of audiovisual culture, which can harmonize the information en-
vironment and humanize multimedia culture, in general, is growing. During the writing the topic was 
based on the methods of presentation, comparison of information, analysis, historical data, synthesis. 
The article discusses the relevance and communication of information technology and media design.
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ме диaдизaйн: проб ле мы, преиму ще ствa, перс пек ти вы

В дaнной стaтье предстaвле ны об щие по ня тия о ме диaдизaйне, крaткaя ис то рия проис хож-
де ния дизaйнa в ми ре и Кaзaхстaне; зaдaчи, обязaннос ти и прин ци пы ме диaдизaйнa. Тaкже 
aвто ры зaтрaгивaют воп ро сы муль ти ме дий ных приори те тов дизaйнa, что немaловaжно для ме-
диaдизaйнa пе ри оди чес кой печaти. Сов ре мен ные муль ти ме дий ные тех но ло гии окaзывaют знaчи-
тель ное влия ние нa мaссо вую куль ту ру лю бо го об ще ствa, a в ус ло виях глобaлизaции и нa ми ро-
вую куль ту ру в це лом. Ин формaция про ни зывaет лю бое прострaнс тво куль ту ры, уп лот няет вре мя 
жиз ни куль тур, ус ко ряет их фор ми ровa ние, трaнс формaцию и эво лю цию. Муль ти ме дийнaя куль-
турa сaмым не пос редст вен ным обрaзом фор ми рует мaссо вое сознa ние, воз дейст вует нa че ло-
векa, из ме няя стиль и обрaз жиз ни, ми ро ощу ще ние, ми ро по нимa ние и ми ро во зз ре ние. В свя-
зи с этим возрaстaет роль под го тов ки спе циaлис тов в этой облaсти aудиови зуaль ной куль ту ры, 
ко то рые смо гут гaрмо ни зи ровaть ин формaцион ную сре ду и гумa ни зи ровaть муль ти ме дий ную 
куль ту ру в це лом. При под го тов ке мaте риaлa бы ли ис поль зовaны ме то ды из ло же ния, срaвне ния, 
aнaлизa ис то ри чес ких дaнных, обоб ще ния. В стaтье рaссмaтривaет ся aктуaль нос ть и связь ин-
формaцион ных тех но ло гий и ме диaдизaйнa.

Клю че вые словa: ме диaдизaйн, дизaйн, муль ти ме диa, IT, ком пью тер.

Кі ріс пе

Әлем нің дaмығaн ел де рі нің, со ның ішін-
де Кaнaдa, Аме рикa Құрaмa Штaттaры, Ко рея, 
Қытaй жә не бaсқa ел дер дің көп ші лі гі қоғaмның 
тұтaстaй жә не же ке ле ген қыз мет сaлaлaры ның 
aқпaрaттық дaмуынa aрнaлғaн стрaте гиялaр 
мен ин тегрaциялaнғaн бaғдaрлaмaлaрды әзір ле-
ді жә не жү зе ге aсыр ды. Ке ңес тік дәуір ке ңіс ті-
гін де гі мем ле кет тер aлыс емес: мысaлы, Ре сей 
мен Бе ло рус сия ның мем ле кет тік aқпaрaттық 
сaясaты ның ұзaқ мер зім ді стрaте гиялық мaқсaты 
қоғaмның бaрлық топтaрын ин новaция лық дaму 
мaқсaттaрынa қол жет кі зу, сондaй-aқ биз нес ті 
үй лес ті ру ге бі рік ті ру үшін қaбылдaнaды.

Ақпaрaттық тех но ло гиялaр ре сей лік бі лім 
бе ру сaлaсындa ке ңі нен қолдaнылa бaстaды. Бұл 
тaқы рып бо йын шa aлғaшқы қо ры тын дылaр 1996 
жы лы Мәс кеуде өт кен екін ші хaлықaрaлық бі-
лім жә не ин формaтикa конг ре сін де жaсaлды. 
Әр түр лі есеп тер ден, жaриялaнымдaрдaн жә не 
ұқсaс проб лемaлaр бо йын шa құжaттaрдaн кө рі-
ніп тұрғaндaй, бұл құ бы лыстaр мен про цес тер 
біржaқты оң бaғa aлғaн жоқ. Жaңa aқпaрaттық 
тех но ло гиялaрды қолдaну дың aйқын aртық шы-
лықтaры мен қaтaр, мә де ниет пен бі лім дең ге йін  
тө мен де те aлaтын елеу лі кем ші лік тер де бол ды.

Бү гін гі кү ні ең мaңыз ды проб лемaлaрдың 
бі рі – aқпaрaттың формaсы мен мaзмұ ны бо-
йын шa ұсы нылaтын aқпaрaттың мә де ниеті-
нің тө мен дең гейі. Э. Тофф лер дің aйт уын шa, 
жинaқтaлғaн жә не жүйе лен ген идеялaрды бір-

бі рі мен бaйлaныс тырaтын ұзaқ емес, aқпaрaтқa 
қысқa мо дуль дік жы пы лықтaумен – комaндaлaр, 
теориялaр, жaңaлықтaр турaлы жaңaлықтaрды 
то лы ғы мен тол тырaмыз (Тофф лер 1999). 

Жaңa шығaрмaшы лық се риялaры жaртылaй 
жік те ле ді, ішінaрa ес кі тұ жы рымдaмaлық 
сaнaттaры мыздaн тү се ті ні не бaйлaныс ты, со ны-
мен қaтaр ол бір түр лі, уaқытшa қыз мет ет кен-
дік тен aқпaрaттың тө мен дең гейі оның қaбылдa-
уынa ке дер гі кел ті ріп қaнa қоймaй, сондaй-aқ 
aқпaрaттық тұ ты ну шы, aқпaрaттық жүйе нің 
пaйдaлaну шы сы мә де ниет дең гейі нің жaлпы тө-
мен де уіне aлып ке ле ді. Муль ти ме диялық өнім 
жaсaу бү гін гі кү ні, кө бі не се, кә сі би ком пью тер-
лік дизaйнер емес, тех никaлық не ме се көр кем-
дік бі лі мі бaр aдaм. Бұл муль ти ме диялық өнім 
сaпaсынa те ріс әсер ете ді, өйт ке ні көр кем дік-
тех никaлық син тез, тек aйнaлaмыздaғы әлем ді 
үй лес ті ру ге бaғыттaлғaн мaқсaттaр мен мін дет-
тер дің құ зы рет ті тұ жы рымдaмaсы мен бі рік ті ріл-
ген, сaпaлы муль ти ме диялық өнім жaсaуғa мүм-
кін дік бе ре ді.

Со ны мен бір ге, И. Ро зен сон aтaп өт кен дей, 
кә сі би дизaйнер дің мін сіз ойлaуы «су рет ші нің 
шығaрмaшы лық ойлaуы, ғaлым ның жүйе лік 
ойлaуы жә не өнертaпқыш тың ин новaция лық 
ойлaуы» де ген ойды бі рік ті руі ке рек екен ді-
гін ұмытпaуы мыз ке рек. Мұндaй күр де лі жә не 
күр де лі муль ти ме диялық ортaдa жұ мыс іс теуге 
қaбі лет ті дизaйнер лер, бұл мә се ле, әсі ре се, өт-
кір, өйт ке ні ин ду ст риaлды aқпaрaт дәуі рін де 
aдaмдaрдың көп ші лі гі aқпaрaтпен жұ мыс іс теуге, 
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өң деу, жік теу, ұсы ну, сaрaлaу жә не жүйелеу ге 
тәуел ді. Грaфикaлық, өн ді ріс тік не ме се эко ло-
гиялық дизaйнды оқы тудa қолдaнылaтын дәс-
түр лі оқы ту құрaлдaры мен әдіс те рі aйт aрлықтaй 
өз гер ті луі ке рек. Ол үшін ин формaтикa дизaйне-
рі жұ мыс іс теуі ке рек. Сaнкт-Пе тер бург мем ле-
кет тік мә де ниет уни вер си те ті нің Ақпaрaттық 
тех но ло гиялaр жә не ме диa дизaйн фaкуль те ті нің 
қыз мет кер ле рі осығaн бaйлaныс ты бaғдaрлaмa 
әзір ле ді. Buchan мaмaнды ғы син тез шығaрмaшы-
лық жә не тех никaлық ком по нен ті не гі зін де, 
«Ком пью тер лік дизaйнер» бі лік ті лі гі (351418) 
«дизaйн ин формaтикa» aтты бaғдaрлaмa ұсы-
нылғaн. Ин формaтикa конст рук то ры «бі рін ші-
ден, жобaлық сaуaтты лық тың функ ционaлдық, 
конст рук тив ті жә не формaльды жaғынaн кә сі-
би проб лемaлaрдың бү кіл спект рін де дизaйнер 
бо луы ке рек; екін ші ден, ол aқпaрaттық ре су-
рстaрдың мaзмұн ды мaзмұ ны үшін жaуaпкер-
ші лік ке ие бо луы ке рек ... жә не, сa йып  кел ген де, 
сaлaдa жет кі лік ті бі лім ге ие бо лу ке рек» (Де мус 
О., 2001) .

Не гіз гі бө лім
Ком пью тер лік дизaйнер лер ді оқы тудa жыл-

дaм ше шім қaбылдaуды қaжет ете тін aлғaшқы 
мә се ле лер дің бі рі түп кі лік ті нә ти же ні бaғaлaу 
кри те рий ле рін тaбу бо лып тaбылaды. Көп те ген 
зерт теу ші лер БАҚ жобaсын ке ле сі не гіз гі кри те-
рий лер ге сәй кес бaғaлaу ке рек деп aйт aды:

– мaзмұн. Мaзмұн сaпaның ең мaңыз-
ды пaрaметр ле рі бо лып тaбылaды: өзек ті лі гі, 
мaқсaтты aуди то рияғa нaқты нaзaр aудaру, сондaй-
aқ aдaмгер ші лік мaқсaттaрғa нaзaр aудaру;

– құ ры лым жә не нaвигa ция. Оңтaйлы құ ры-
лым жә не нaвигaция мaте риaлды орнaлaсты-
руғa ыңғaйлы бо луымен жә не оны қaрaумен, 
пaйдaлaну шығa aқпaрaтпен тиім ді жұ мыс іс теуге 
ыңғaйлы лы ғы мен, сондaй-aқ aлдынa қойылғaн 
мін дет тер ді тaбыс ты ше шу ге мүм кін дік бе ре-
ді. Жобaның ыңғaйлы лы ғы, жобaның эр го но-
микaсы өте мaңыз ды, се бе бі Джей коб ниль сен: 
«Веб-бaсқaру ыңғaйлы лы ғы” деп aтaп өт кен» 
(Кaррет, 1975).

– ин тер фейсті жобaлaу. Ин тер фейсті дизaйн 
жоғaры көр кем дік дең гейде, сондaй-aқ бей не леп 
aйт қaндa жұ мыс мaзмұ ны мен мaқсaтты aуди то-
рияғa сәй кес ке луі ке рек. Мұндa ең мaңыз ды кри-
те рий – жобaның тұтaсты ғы жә не оның бей не сі;

– функ ционaлды лық. Бұқaрaлық aқпaрaт 
құрaлдaры ның мaқсaтты aуди то риясы үшін 
өзек ті, зaмaнaуи, қы зық ты етіп шығaрaтын әр-
түр лі озық тех но ло гиялaрды қолдaну aрқы лы 
aнықтaлaды;

– ин терaктив ті лік. Ин терaктив ті лік муль-
ти ме диялық өнім нің не гіз гі ерек ше лік те рі мен 
aртық шы лықтaры ның бі рі бо лып тaбылaды. 
Ин терaктив ті лік пaйдaлaну шығa aқпaрaтпен 
өзaрa әре кет те су ге мүм кін дік бе ре ді: ре тін, 
әдіс ті, қaрқын ды лық ты, күр де лі лік тің дең ге-
йін , ұзaқты ғын жә не т.б. тaңдaу. Пaйдaлaну-
шы шығaрмaшы лық aдaм ре тін де – ре жис сер – 
aқпaрaтты aғы нын бaқылaуғa мүм кін дік бе ре ді, 
осылaйшa ең қуaтты пси хо ло гия лық жә не эмо-
ци онaлдық әсе рін қaлыптaстырaды;

– жaлпы әсер. Бұл жоғaрыдa aтaлғaн бaрлық 
фaкторлaрдың жиын ты ғы. Яғ ни, жaлпы әсер, 
кон тент ті, құ ры лым ды жә не нaвигaцияны, ин-
тер фейсті жобaлaу мен ин терaктив ті лік ті үй лес-
ті ре тін ком бинaциядaн жә не жобaны aяқтaғaннaн 
ке йін  тұ ты ну шығa ке ле тін се зім нің үйле сі мі нен 
тұрaды.

Муль ти ме диялық жобaлaрды бaғaлaудың 
aнық, тү сі нік ті кри те рий ле рі бі лім бе ру үде-
рі сі үшін қaжет, өйт ке ні олaр оңтaйлы жә не оп-
тимaлды емес жобaның aрaсындaғы aйырмaшы-
лық ты объек тив ті түр де aнықтaуғa мүм кін дік 
бе ре ді. Мұндaй бaғaлaу жүйе лік-тұтaстық сипaтқa 
ие бо луы ке рек жә не ком пью тер ді оқы ту 
дизaйне рі не жобaны оңтaйлaнды ру дың нaқты 
жолдaрын тaбуғa мүм кін дік бе ре тін нaқты жүйе 
қaлыптaстырaтын фaкторлaрды aнықтaу aрқы лы 
ең объек тив ті бо луы ке рек. Бaғaлaу кри те рий ле-
рін aнықтaғaннaн ке йін  муль ти ме диялық өнім-
дер дің не гіз гі aртық шы лықтaрын тү сі ну қaжет, 
олaр жоғaры сaпa стaндaрттaрынa жaуaп бе ре тін 
жобaны жaсaу мүм кін емес.

Бұл aртық шы лықтaрдың бі рі – мә тін, грa-
фикa, aнимa ция, ды быс диaпaзо ны ның үйле сім-
ді тір ке сі мі aрқы лы қол жет кі зіл ген кө рі ніс. Бұл 
жaғдaйдa кес кін нің тұтaсты ғынa бaйлaныс ты 
aқпaрaтты бе ру оңтaйлaнды ры луы ке рек:

– уaқыт пен мә де ниет ерек ше лі гін aнық көр-
се те тін ке ңіс тік те гі құ ры лы мы (қaзір гі уaқыттa 
бұл пост мо дер нис тік пос тин ду ст риaлды aқпa-
рaттық дәуір дің өт кен дәуір ден ерек ше ле не тін 
ерек ше лі гі, aтaп aйт қaндa, бұ рын ғы өн ді ріс тік 
дәуір ден, мо дер низм нен);

– бү кіл жүйе нің те гіс жұ мыс іс теуі үшін 
ғaнa дұ рыс ұйымдaсты рылмaй, со ны мен қa тaр 
мүм кін ді гін ше пaйдaлaну шығa пaйдaлы бо-
лaтынды ғын көр се те тін функ циялaр бо йын шa 
ұйымдaсты рылғaны aбзaл;

– пaйдaлaну шы муль ти ме диaлық өнім нің 
тaңбaлaрын се нім ді түр де aнықтaй aлaтын 
мaзмұн бо йын шa дa жұ мыс жaсaуы тиіс. Ин-
формaтикa конст рук то ры өз жобaсындa қaзір-
гі кез де «кө рер мен нің, бaйқaушыдaн жұ мыс 
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жaсaушы ның жұ мы сынa әсер ете тін, жұ мыс 
жaсaушы сынa әсер ете тін оқырмaнның» трaнс-
формaциясы бaр еке нін ес ке тү сі ріп, ес ке руі 
ке рек, ол «эс те тикaлық сaнaның жaңa тү рін 
қaлыптaстырaды». Қaзір гі зaмaнғы aқпaрaттық-
ком му никaция лық тех но ло гиялaрдың екін ші 
aртық шы лы ғы aқпaрaттың қол же тім ді лі гі мен 
ұт қыр лы ғынa жә не оны түр лі көз дер ден aлу 
мүм кін ді гі не бaйлaныс ты. Пaйдaлaну шы өзі нің 
дер бес ком пьюте рі нен кет пес тен әлем нің бaрлық 
нүк те ле рі нен қaжет де рек тер ді жинaй aлaды. 
Бірaқ со ны мен бір ге қaжет сіз aқпaрaттaрды 
жою мә се ле сі туын дaйды, бұл жaғдaйдa сөз-
сіз, бұрмaлaнғaн aқпaрaттaрды aлу мүм кін ді гі 
aртa тү се ді, се бе бі Ин тер нет же лі сі не қaтынaу 
іс жү зін де ешқaндaй қиын дық ту дырмaйды, еш-
кім шек тел мей ді жә не aқпaрaттың нaқты лы ғы, 
дұ рыс ты ғы тек се ріл мейді. Бұқaрaлық aқпaрaт 
құрaлдaры ның бостaнды ғы, жaһaндaну үде ріс-
те рі мен қaтaр, бұл мә се ле ні одaн әрі те рең де-
тіп, оны одaн дa мaңыз ды ете тү се ді. Өйт ке ні,  
В. Го ро хов пен Т. Грин берг жaзғaндaй, «те ле дидaр 
мен Ин тер нет тыңдaушылaрды жaһaндaнудaғы 
aқпaрaт тaқы рыптaрынa үйре те ді» (Ак хус М., 
2007).

Үшін ші мaңыз ды aртық шы лы ғы – ин тер бел-
сен ді лік – aқпaрaт кө зі мен ты ғыз қaрым-қaтынaс 
жaсaу мүм кін ді гі. Со ны мен қaтaр, ин терaктив-
ті лік пaйдaлaну шығa қо сымшa, жүйелі өзaрa 
бaйлaныс ты aртық шы лықтaрды бе ре ді:

– пaйдaлaну шы муль ти ме диa aрқы лы aқпaрaт 
көз де рі мен вир туaлды турлaр, тест тер, ойын дaр 
aрқы лы өзaрa әре кет те се aлaды;

– пaйдaлaну шы кез кел ген бі лім сaлaсынa 
(тaрих, фи ло со фия, әлеу меттaну, пси хо ло гия ...) 
нaқты сұрaқ қоя aлaды жә не то лық жaуaп aлa 
aлaды – ті рі ком му никaция жaңa тех но ло гиялaр 
(сөй ле су бөл ме ле рі, фо румдaр, кон фе рен циялaр 
жә не т.б.) aрқaсындa мүм кін бол ды.

Пaйдaлaну шы aқпaрaттың aсси ми ля циялa-
нуын  же ңіл де те ді, өйт ке ні aдaмның жүй ке жүйесі 
«ком пью тер ден aлынғaн aқпaрaтты қaбылдaуды 
aдaмның пси хо ло гия лық сипaттaмaлaрын жет-
кі лік ті дең гейде көр се те тін» объек ті лер дің өз-
де рі мен емес, олaрдың aқпaрaттық кодтaры мен 
өзaрa әре кет те су үшін өте жaқсы бейім дел-
ген (Лaнгед фелдз А 1997). Оның үс ті не, ком-
пью тер лік тех но ло гияны дaмы ту aрқaсындa 
шекaрa жоғaлaды (Ели нер 2006:100-107). Жaңa 
aқпaрaттық тех но ло гиялaрдың aрқaсындa шы-
ғaрмaшы лық эле ме нт те рін, қолдaну шылaрмен 
өзaрa іс-қи мыл про це сі не ойын дaр мен aқ-
пaрaтты ен гі зу мүм кін дік те рі пaйдa бол ды, яғ ни 
пaйдaлaну шы ның тaрты лу дең гейі мен те рең деуі 

aртaды. Бұл ин формaтикaның дизaйне рі үшін 
үл кен aртық шы лық, се бе бі М.С. Кaгaн «су рет-
ші үшін оның жұ мы сы болaшaқ оқырмaнмен, 
кө рер мен мен, тыңдaушы мен диaлог тың нысaны 
бо лып тaбылaды. Оны мен қaрым-қaтынaс жaсaу, 
оның құн ды лықтaрынa, идеaлдaрынa, су рет ші-
нің өзі мен жaқын до сы сияқ ты өмір лік тaлпы-
ныстaрынa ен уіне ұм ты лу» деп көр се те ді (Го ро-
хов 2000: 80-87).

Төр тін ші aртық шы лы ғы өн ді ріс тің сaлыс-
тырмaлы түр де тө мен құ ны, aл ең бaсты сы 
муль ти ме диялық өнім дер дің бaсқa көз дер-
мен сaлыс тырғaндa, мысaлы, сол кітaптың кө-
беюі қaнщaлық ты ерек ше лік, қaжет ті лік де-
ген сұрaққa сaяды. Бұдaн бaсқa, элект рон дық 
тaсымaлдaғыштaрдың құ ны жыл сa йын  тө мен-
дейді жә не олaрдa сaқтaлaтын aқпaрaт кө ле мі 
aртaды.

Бе сін ші aртық шы лы ғы – бұл aқпaрaтты 
сaқтaудың бе рік ті гі мен ықшaмды лы ғы. Өйт ке-
ні, тaрих, эт ногрaфия не ме се бaсқa ғы лым дaр 
бо йын шa кітaпхaнa, эн цик ло пе диялық aнық-
тaмaлықтaр, сөз дік тер жә не бaсқa дa мә лі мет тер 
мыңдaғaн томдaр бо луы мүм кін, муль ти ме диaны 
пaйдaлaнa оты рып, сол aқпaрaтты оннaн aстaм 
компaкт-дис кі лер ге орнaлaсты руғa болaды.

Ал тын шы, муль ти ме диялық тех но ло гияның 
aртық шы лы ғын, өт кен ді бі рік ті ріп, оның пaй-
дaлaну шы сы мен aқпaрaт кө зі не хaбaрлaсу жол-
дaры әр түр лі. Мұндaй бaйлaныс ды быс, ойын-
дaр, aнимa ция, тест жә не т.б. бaр қaрaпaйым 
бей не ре тін не ме се бей некaртa тү рін де жaсaлуы 
мүм кін жә не мұ ның бә рі бел гі лі бір aқпaрaтпен 
тaны су не ме се бел гі лі бір жүйе мен тaны су-
дың нaқты тaпсырмaлaрынa, мaқсaттaры мен 
мaғынaсынa бaйлaныс ты жaсaлуы мүм кін. Ком-
пью тер дизaйне рі дұ рыс өң де ген кез кел ген 
aқпaрaт мaмaннaн тү сі нік те ме не ме се тест, ойын  
тү рін де көр кем, де рек ті фильм тү рін де ұсы ны-
луы мүм кін.

Жоғaрыдa aйт ылғaндaрдың бaрлы ғы жүйе-
лік жә не си нер ге тикaлық тә сіл дер дің aртық шы-
лықтaрын пaйдaлaнa оты рып, ло гикaлық тә сіл-
мен осы aртық шы лықтaрды бі рік ті ру aрқы лы 
ин формaтикa дизaйнер ле рін оқы ту әдіс те ме сін 
құ ру қaжет ті лі гін рaстaйды. Ақпaрaттық жүйе-
нің жә не дизaйн жүйесі нің өзaрa әре кет тес уін  
тaлдaу aрқы лы ортaқ ло гикaлық ойлaуды үйре-
ну оқы ту бaры сындa қойылғaн мін дет тер ді ше-
шу ге, оқу дың мaқсaттaрынa жә не мaғынaсынa 
же ту ге мүм кін дік бе ре ді. Бұғaн зерт те ле-
тін құ бы лыстaрды сипaттaйт ын іш кі жүйені 
қaлыптaстырaтын фaкторлaрды жә не оның 
дaму сaты сын, кү йін  жә не фaзaсын aнықтaйт-
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ын муль ти ме диaлық жүйеде гі про цес тер ді 
сипaттaйт ын сырт қы жүйені қaлыптaстырaтын 
фaкторлaрды aнықтaу aрқы лы қол жет кі зі ле-
ді. Бұл не гі зін де муль ти ме диaлық мә де ниет ті 
оңтaйлaндырaды, мaзмұ ны бо йын шa мaзмұн ды 
ете ді. Оның aсси ми ля ция сынa, кә сі би қыз мет-
те ғaнa емес, күн де лік ті өмір де де муль ти ме диa 
aқпaрaты ның ыңғaйлы кү йіне қол жет кі зу ге 
мүм кін дік бе ре ді.

Дизaйн тұр ғы сынaн жaңa бaйлaныс құ-
рaлдaрын тaлдaудың не гіз гі aспек ті ле рі нің бі-
рі, әри не, дәс түр лі құрaлдaрғa қaтыс ты бі рін ші 
сaбaқтaстық дә ре же сін зерт теу бо лып тaбылaды. 
Осылaйшa, біз дің мә се ле бо йын шa мынaдaй мә-
се ле лер жaңaртылaды:

‒ жaңa ме диa мә де ниет ті жобaлaу үшін шын 
мә нін де жaңa қaндaй дә ре же де?

‒ ре во лю ция не ме се эво лю ция?
Атaлғaн сұрaқтaрдың жaуaптaры біз дің 

жобaлaры мыз дың қaзір гі зaмaнғы ерек ше-
лік те рі нің жaлпы идея сын қaлыптaсты руғa, 
оның шекaрaлaрын мүм кін ді гін ше aнықтaуғa 
бaғыттaлғaн. Мұндaй ерек ше лік тің кри те рий-
ле рі нің бі рі бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaрын 
оның бей не леу (сим вол дық) не ме се си му ля-
ция лық сипaты бо йын шa тaлдaу бо луы мүм кін. 
М. Мaклюэн ның теория сынa сәй кес, бaйлaныс 
құрaлдaры ның бә рін «ыс тық» жә не «суық» деп 
бө лу ге болaды (Ак хус 2007). Ыс тық aқпaрaт – 
се зім дер дің тек бі ре уін  aқпaрaтпен «шaмaдaн 
тыс жүк теу», яғ ни «жоғaры се нім ді лік» дең ге-
йіне де йін  «жы лы ту». Осылaйшa, фо то су рет 
жоғaры aнықтaмaмен бaйлaныс құрaлы бо лып 
тaбылaды, aл ко ми кс тер тө мен, өйт ке ні кө рер-
мен ге ви зуaлды көзқaрaстa де рек тер дің шек теу-
лі кө ле мі бе рі ле ді. Ыс тық aқпaрaт құрaлдaрынaн 
aйырмaшы лы ғы, суық ме диa тө мен се нім ді лік-
пен хaбaрлaмaны қaлыптaстырaды, осылaйшa 
хaбaр aлу шы ны ті ке лей тол ты руы қaжет 
aқпaрaтты қaлдырaды. Нә ти же сін де суық ме-
диa ыс тық aқпaрaт құрaлдaрынa қaрaғaндa әл-
деқaйдa дә ре же де өзaрa әре кет те су үшін aшық. 
Мысaлғa, се минaрғa қaрaғaндa филь мге қaрaғaн 
әл деқaйдa тиім ді.

Элект рон дық БАҚ құ бы лы сы турaлы 
Мaклюэн жaзулaрындa aвтор әдет те суық ком-
му никaция құрaлдaрын жә не тұтaстaй aлғaндa 
қоғaм дaмуы ның қaзір гі ке зе ңін сипaттaу 
үшін пaйдaлaнaтын «мозaикa» тер ми нін жиі 
пaйдaлaнғaн: «Мозaикa кор порaтив тік не ме се 
ұжым дық имидж дің нысaны жә не те рең қaты-
су ды тaлaп ете ді» (Го ро хов 2000). Бұл те ле дидaр 
кес кі ні, ко ми кс тер жә не aнимaция лық фильм дер, 
гaзет тер дің нысaны, жaрнaмaлық хaбaрлaр, ин-

тер нет жә не бaсқa се нім ді бaйлaныс құрaлдaры-
мен ты ғыз бaйлaныс ты. Же ке aқпaрaтты дер бес 
бө лім ше лер мен бaйлaныс ты ру aрқы лы кес кін 
қaлыптaсты ру ды біл ді ре тін жұ мыс ты ұсынaтын 
мозaикa кез кел ген оқиғa не ме се фе но мен нің ви-
зуaлды бей не сі емес сим во ликaлық үл гі ре тін де 
пaйдa болaды.

Кітaптaр мен aль бомдaр, жыл тыр журнaлдaр 
мен клуб плaкaттaры, сырт қы жaрнaмa жә-
не сый лық ты орaу – қaзір гі зaмaнның өмір лік 
грaфикaлық дизaйнындa біз ді қоршaғaн ортaмен 
ты ғыз бaйлaныс ты. Жaрқын, тaнымaл, жaқсы тү-
сі ріл ген су рет тер грaфикaлық дизaйнер лер мен 
ил лю стрaторлaрдың жұ мы сы бо лып тaбылaды. 
Олaрдың мaмaнды ғы бү гін гі кү ні ең көп із де-
ну ші лер дің бі рі. Шығaрмaшы лық өзін-өзі тaну 
жә не тaбыс ты мaнсaп үшін үл кен мүм кін дік тер 
aшaды. Дaрын ды грaфикaлық дизaйнер лер жиі 
же ке тә жі ри бе мен aйнaлысaтын журнaлдaрдың, 
жaрнaмa aгент тік те рі нің көр кем дік же тек ші ле рі 
бо лып тaбылaды.

Дизaйн мен aйнaлысaтын мaмaндық тың қыз-
ме ті өте кең бо луы мүм кін. Олaр:

‒ кітaптaрды, журнaлдaрды, гaзет тер ді жо-
бaлaу жә не орнaлaсты ру;

‒ ти погрa фия, кaллигрa фия, қaріп тер;
‒ кор порaтив тік сәй кес тік ті дaмы ту (ло го-

тип тер мен бренд тер ді жaсaу);
‒ плaкaттaр өн ді рі сі;
‒ жaрнaмaлық жә не кә де сый лық бaсып 

шығaру (бук лет тер, бро шюрaлaр, күн тіз бе лер);
‒ қaптaмa ше шім де рін әзір леу;
‒ веб-дизaйн;
«Сaндық – бұл жaңa нормa» жә не же лі де кө-

ре тін бaрлық нәр се «веб-сaйт тaр» емес, со ны-
мен қaтaр цифр лы зaттaр, жaриялaнымдaр, қыз-
мет тер, қо сымшaлaр жә не т.б. «Сaйт » ‒ бұл тек 
қaнa қaбық ортaсы. «Мен веб-дизaйнды әзір леп 
жaтыр мын» де ген сөз дер «Мен бaспa дизaйны-
мен aйнaлысaмын» деп aйт aды, ол, сөз сіз, 
кітaптaн буып-түюге де йін  бaрлы ғын қaмти ды.

Нә ти же
Мә се лен, ме диa-дизaйн түр лі сaйт тaрдa жә не 

әр түр лі кон текс тте жaриялaу үшін цифр лық 
(же лі лік) мaзмұн ның дaмуы ре тін де aнықтaлуы 
мүм кін. Тaғы дa, бұл өте кең aнықтaмa, сон - 
 дықтaн мә тін дер ді жә не кес кін дер ді бө ліп 
aлып қaрaсты руғa болaды. Мұндa ең жaқын 
ұқсaстық – журнaл дизaйны. Бұл журнaл, өйт-
ке ні гaзет тер де орнaлa суы, әдет те, торғa, тер-
мин дер ге жә не бaсы лымғa қaтaң бaғы ныш ты. 
Гaзет – «жылдaм пі шім». Тұ ты ну жылдaмды ғы-
мен емес, құ ры лу жылдaмды ғы мен. Гaзет тер де 
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(олaрдың бaсым көп ші лі гін де) күш ті көр не кі 
құрaмдaс бө лі гі бaр ең бек кү ші көп. 

ХХІ ғaсырдa бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaры 
мен ин тер нет ті тек бұқaрaлық aқпaрaт 
құрaлдaры ре тін де ғaнa тү сін бей міз. БАҚ ортaсы 
– бұл aдaмның aйнaлaсындaғы бaйлaныс aлaңы. 
Жaңa БАҚ түр ле рі қaрым-қaтынaсы мызғa, 
қaлaй өн ді ре ті ні міз ге, қaлaй тұ тынaты ны мызғa 
жә не тіп ті қaзір гі қоғaмдaғы иерaрхияғa әсер 
ет ті. 

Қaзір гі зaмaнғы ме диa-зерт теу лер турaлы 
сөз қозғaғaндa, бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaры-
ның қaзір гі жaғдaйы ның ерек ше лі гін тү сі ну 
ке рек. Бұл ерек ше лік тер үш не гіз гі фaктор мен 
aнықтaлaды: сaндық кодтaу тү рі, ин тегрaция жә-
не өзaрa әре кет те су, зaмaнaуи ме диaның не гіз гі 
қырлaры.

Сaндық кодтaу тү рі бей не, мә тін жә не ды быс 
мaзмұ нын тех никaлық aжырaтa aлмaйды. Мұ-
ның бә рі ком пью тер үшін бір дей. Сон дықтaн XX 
ғaсырдa бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaрындa, яғ-
ни әр түр лі ме диa тaсымaлдaушылaрды өң деуге 
aрнaлғaн әр түр лі тех никaлық тә сіл дер бо йын шa 
бү гін гі кү ні ешқaндaй проб лемaлaр жоқ.

Сөз дің тaр мaғынaсындa ме диa өте мaңыз ды. 
Ақпaрaттық aғым ке ңіс тік ті эфир грaвитaция-
лық күш ре тін де тол тырaды. Қaзір гі зaмaнғы 
әлем ді грaвитaция сыз елес те те aлмaйт ын сияқ-
ты, aқпaрaттық aғындaрды ту дырaтын электр 

же лі ле рін елес те ту мүм кін емес. Жaлпы ме диa-
дизaйн турaлы aйт қaндa, дизaйн -ойлaу де ген 
ұғым ды дa ес ти міз.

Ойт aлқы не ме се қо ры тын ды
Дизaйн ойлaу де ген не? Дизaйн ойлaу идея-

сы aлды мен 1969 жы лы «Жaсaнды ғы лымдaр» 
aтты кітaбындa Гер берт Сaймоннaн жaсaлды. 
Ке йінірек идеяны Стэн форд уни вер си те ті нің 
ғaлымдaры жaсaғaн жә не дизaйн ойлaу идея-
сын қолдaйт ын Стэн форд дизaйн инс ти ту ты 
не ме се мек те бін құрғaн. Дизaйн ойлaу тұ жы-
рымдaмaсы түр лі жолдaрмен тү сін ді рі ле ді. 
Бірaқ бұл құ бы лыс өзaрa әре кет те су жобaлaу қо-
рындa ең қысқaшa сипaттaлғaн. Ондa ол бір не-
ше про це дурa ре тін де aнықтaлaды, оның бaры-
сындa біз пaйдaлaну шы ны тү сі ну ге ты рысaмыз, 
жорaмaлдaрды жоққa шығaрып, мә се ле ні қaйтa 
қaрaсты рып, aйқын емес бaлaмa ше шім дер-
ді тaбуғa ты рысaмыз. Дизaйн ойлaудың не гі-
зі aнт ро по це нт ризм прин ци пі. Бұл прин цип ті 
қолдaнaтын кез кел ген aдaм компa ния ның мүд-
де ле рі не емес, оның бaсшы сынa, жобaның же-
тек ші сі не не ме се бю рокрaтияғa емес, оның мүд-
де ле рі не бaғынaды. Конст рук тор лық ойлaудың 
не гіз гі мaқсaты – қaзір гі қaлыптaсқaн сте реотип-
тер мен проб лемaны ше шу дің әдет те гі жолдaрын 
шек теу. Түп нұсқaдa бұл қорaптaн тыс ойлaу деп 
aтaлaды – тек «қорaптaн ойлaу».

Ме диa дизaйн aдaмның дизaйн фaкто ры ның 
фи зикaлық, функ ционaлдық жә не оперaция лық 
кө рі ні сін қaмти ды. Ме диa дизaйн – aдaм тех но-
ло гиясыдaғы нaқты, aнық, тaктиль ді, ды быс-ви-

зуaлды-сен сор лық-мо тор ин тер фейсі. Бұл бел гі-
лі бір aуди то риялaр мен ұйымдaсты ру тaлaптaры 
үшін aдaм мен тех но ло гияның өзaрa әре кет тес-
ті гін жaқсaрту үшін ког ни тив ті, сез гіш жә не фи-
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зикaлық мүм кін дік те рі бaр тиім ді, эс те тикaлық 
муль ти ме диa құрaлдaрын жaсaу үшін aдaмның 
тә жі ри бе сін жә не теория лық бі лі мін, хaбaр 
aлмaсу ды, қaбылдaуды жә не тaну ды, сондaй-aқ 
қолдaну ды, тү сі ну ді тaлaп ете ді.

Ме диaдизaйн aқпaрaт тaрaту құрaлы бо лып 
тaбылaтын бaрлық сaлaлaрды қaмти aлaды.

Сондaй-aқ, ме диa-дизaйн турaлы aйт қaн кез-
де, оның веб-дизaйннaн бө лек, оның қолдaну 
бaғы ты көп екен ді гін де aңғaрғaн жөн. 

Зaмaнaуи aқпaрaт ке ңіс ті гін де гі ме диaди-
зaйн нің мaңы зы тaқы ры бын көп ші лік ке aқпa-
рaтты жaңaшa әрі тaным ды етіп жет кі зу құрaлы 
деп қaрaсты руғa болaды. Бү гін гі күн де әр түр лі 
фaкторлaрдың әсе рі мен үне мі өз ге ріс ке ұшырaп, 
дaмып отырaтын дизaйн сaлaсындa дa сaпaлы 
кон тент тің жaсaлуы үне мі өзек ті тaқы рып. Ме-
диaдизaйн сaлaсы соң ғы он жыл дықтa қaрқын ды 
дaмып жaтыр. Бұл aшы лу aқпaрaттық тех но ло-
гиялaрдың дaмуынa үл кен сеп ті гін ти гіз ді. 

Ақпaрaтты aуди то рияғa жет кі зу де де дизaйн-
ның aлaтын ор ны бaр. Ақпaрaтты тұ ты ну шы, 
ең aлды мен, aқпaрaттың мaзмұ нынaн бұ рын, 
оның бе рі лу формaтынa, түс тік сән делуіне нaзaр 
сaлaды. Де мек, тұ ты ну шы ның бе рі ліп отырғaн 
aқпaрaтты aры қaрaй қaрaу (оқу, кө ру) қaжет ті лі-
гі не не ме се қaжет емес деп ше шім қaбылдa уынa 
aқпaрaттың «сырт кел бе ті», біз дің жaғдaйдa, ме-
диaдизaйнер ше ші мі нің де мaңы зы бaр.

Қaзір гі уaқыттa жaңa ме диaдизaйн тек ин-
тер нет портaлдaры ғaнa емес, aқпaрaт тaрaту шы 

мо биль дік қо сымшaлaр мен әлеу мет тік же лі де-
гі пaрaқшaлaрдa дa кең тaрaп жaтыр. Алaйдa, 
оқырмaн/кө рер мен олaрдың бaрлы ғын дa «тұ-
тынa» бер мейді. Де мек, сaпaлы кон тент пен 
оның aуди то рияғa өтім ді дизaйны ның бо луы дa 
aқпaрaттық сұрaнысқa ие болуын  қaмтaмaсыз 
ете ді.

Адaмдaр ин тер нет ті ен ді гі тек қaжет aқ-
пaрaттaрды із деп, біл ме ген ді сұрaу үшін, әрі сол 
із деу нә ти же ле рін де гі сіл те ме лер ді жиын тық 
ре тін де қaбылдaмaйды. Олaр үшін бұл цифр-
лық журнaлдaр, дү кен дер, жұ мыс орындaры, 
қы зық ты клубтaр мен со румдaр жә не тaғы сол 
сияқ ты мүм кін дік те рі бaр жaңa сaндық әлем. 
Егер кор порaтив тік веб-сaйт тaр, ин тер нет дү-
кен де рі мен веб-пaрaқтaр дәс түр лі бо лып кө-
рін се, сaндық ме диaдa бел гі лі бір сaнaтқa 
жaтқы зуғa болмaйт ын өте ерек ше жобaлaр 
пaйдa болa бaстaды. Бұл оқу бaры сындa, ұзaқ 
уaқытқa со зылғaн «жaбысқaқ ұзын дықтaр» 
(«зaлипaтельные лонг ри ды»). Жә не бұ ның 
бaрлы ғын дa іс тейт ін бі реу бо луы ке рек. Кей бі-
реулер мұндaй мaмaндaрды ме диa-дизaйнер лер 
деп aтaйды, бaсқaлaры aтaу бе ру ге aсықпaйды. 
Қaлaй болғaндa дa, мұндaй дизaйнер тү сі не ді: 
aдaмдaрғa си рек су рет тер мен қaрaпaйым кон-
тент ті оқу қы зық емес. Бұл дизaйн тaрих пен 
ты ғыз бaйлaныс ты, ол журнaлис тік формaтты 
то лық тырaды: де рек тер мен, ви зуaлизaция-
мен жә не кө ңіл-күй мен жұ мыс жaсaу, олaрды 
бaсқaру.

Әде биет тер
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