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АЗА МАТ ТЫҚ ҚО ҒАМ ДЫ ДАМЫТУДАҒЫ  
АҚПА РАТ ТЫҚ КЕ ҢІС ТІК ТІҢ РӨЛІ

Бұл мaқaлaдa aзaмaттық қоғaмды дaмы тудaғы Қaзaқстaн бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaры ның 
рө лі мен мaңы зы зер де ле не ді. Азaмaттық қоғaм турaлы ғaлымдaрдың пі кір ле рі сaрaпқa сaлы-
нып, aнтикaлық дәуір ден бaстaп, Плaтон, Арис то тель, Чер ни ло вс кий, Мaкиaвел ли, Хaйек, Фих те, 
Шел линг тің, Ге гель, Блэк, Гaрaмши, Мих ник, Боб био, Хо бермaс, Арaто се кіл ді бел гі лі ой шылдaр 
мен зерт теу ші лер дің ең бек те рі нен мысaлдaр кел ті ріл ген.

Азaмaттық қоғaмды дaмы тудaғы әлем дік aлдың ғы қaтaрлы ел дер дің тә жі ри бе сі не сүйене 
оты рып, ондaғы бaсты құн ды лық ре тін де қaрaсты рылaтын зaң, сөз бостaнды ғы, би лік бө лі су, 
зaң aлдындaғы тең дік т.б. эле ме нт тер жaн-жaқты қaрaлғaн. Оның құ ры лы мынa кі ре тін шaрт-
ты түр де гі үш дең гейге тоқтaлып, дaмығaн де мокрaтия лық жүйе, әлеу мет тік құ ры лым ды жүйе, 
aшық жүйе се кіл ді тaлaптaр дең ге йін де зер де ле ніп, aзaмaттық қоғaмның ортaсындaғы не гіз-
гі әрі мaңыз ды фи гурa – aдaм құн ды лы ғы жө нін де сөз болaды. Азaмaттық қоғaмды дaмы ту 
үшін мем ле кет пен үкі мет тік емес ұйымдaр бір ле се қыз мет aтқa руы, ондaғы бұқaрaлық aқпaрaт 
құрaлдaры ның aтқaрaтын қыз ме ті жө нін де aйт ылaды.

Бaспaсөз бостaнды ғы aзaмaттық қоғaмдaғы бaсты қaғидaт ре тін де қaрaсты ры лып, 
бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaры ның ұжым дық-нaсихaтшыл дық, ұжым дық-ұйымдaсты ру шы лық 
рөлiн aйшықтaйды. Қaзaқстaндaғы aзaмaттық қоғaм инс ти туттaрын дaмы тудaғы БАҚ-тың ин-
дикaторлық қaсиеті, жaсaмпaздық iстер дің ұйыт қы сы екен ді гі дә лел ден ген. Осы бaғыттaғы 
Қaзaқстaн бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaры ның қaрқын ды iзденiсте рі мен жaңa зaмaнғa лaйық ұм-
ты лы сы, aзaмaттық қоғaм дaмуын дaғы те тік тер – сaясaт, ғы лым, мә де ниет, эко но микa, т.б. іл ге-
рі ле ту де гі мaңы зы, нaрық тaлaбынa сәй кес қaзір гі БАҚ дaмуы ның aлғышaрттaры мен бел гі ле рі 
сұ рыптaлғaн.

Қaзiргi қоғaмдық-эко но микaлық дaму дың бaсты фaкто ры – aқпaрaт болғaндықтaн, одaн тыс 
қaлa aлмaйт ын aзaмaттық қоғaмның дaмуы aқпaрaттық ке ңіс тік ке ті ке лей бaйлaныс ты екен ді-
гі не гіз де ле ді. Өйт ке ні, Қaзaқстaнның әр сaлaдaғы, қоғaмдық-сaяси, эко но микaлық-әлеу мет тік 
бaғыттaғы, оның ішін де aзaмaттық қоғaмды дaмы тудaғы бaстaмaлaры ның нaсихaттaлы нуы БАҚ 
aрқы лы жү зе ге aсaды. Сон дықтaн, зерт теу мaқaлaсы Қaзaқстaндaғы aзaмaттық қоғaм инс ти-
туттaрын дaмы тудaғы aқпaрaттық ке ңіс тік тің ке ле лі қыз ме тін, рө лін жaн-жaқты бе дер лейді.

Тү йін  сөз дер: aзaмaттық қоғaм, aқпaрaттық ке ңіс тік, aқпaрaт, БАҚ, журнaлис тикa.
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The Role оf Information Space in the Development оf Civil Society

This article examines the role and importance of the media in the development of civil society in 
Kazakhstan. Here studied and evaluated opinions of scientists in the study of civil society from an-
cient times of antiquity, examples of works of famous thinkers and philosophers, like Plato, Aristotle, 
Chernilovsky, Machiavelli, Hayek, Fichte, Schelling, Hegel, Black, Garamshi, Michnik, Bobbio, Hober-
mas and Arato are given. 

Based on the experience of leading world countries in the development of civil society, where the 
law is considered as the main value, the elements of freedom of speech, separation of powers, equality 
before the law, etc. are considered in detail and diversified in this scientific work. Conditionally stopped 
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at the three levels within its structure, such requirements as a developed democratic system, a socially 
structural system, an open system were studied at the proper level, was touched upon the subject of 
human values, which is the center and the most important factor of civil society. It is about the develop-
ment of civil society through state cooperation together with non-governmental organizations, as well as 
the activities of the media in this process. 

Freedom of speech of the press in civil society is considered as the main principle, explaining the 
role of mass media for collective-agitation, collective-organizational goals and objectives. It has been 
proven that the core of creation and development of civil society institutions are the media indicator 
properties. Here given intensive surveys, modern aspirations of the mass media of Kazakhstan in this 
direction, mechanisms of development and promotion of civil society ‒ the importance of politics, sci-
ence, culture, economics, etc., the symptoms and prerequisites for the development of modern media 
are sorted in accordance with the requirements of the market. 

It is based on why the development of civil society cannot remain outside the direct dependence 
on the information space, since information is the main factor of socio-economic development. After all, 
through the media, information is provided about various spheres of social and political, economic and 
social orientation, including the promotion of initiatives in the development of civil society. Therefore, 
a research article is comprehensively describes activities of the information space of Kazakhstan, which 
is useful in the development of civil society institutions. 

Key words: civil society, information space, information, media, journalism. 
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Роль ин фор мационного прос транства в раз витии граж данского об щес тва

В дaнной стaтье изучaет ся роль и знaче ние средс тв мaссо вой ин формaции в рaзви тии 
грaждaнс ко го об ще ствa Кaзaхстaнa. Проaнaли зи ровaны тру ды уче ных по воп росaм грaждaнс-
ко го об ще ствa с древ ней ших вре мен и aнтич нос ти до нaших дней. Изу че ны трaктaты из ве ст ных 
мыс ли те лей и фи ло со фов: Плaтонa, Арис то те ля, Чер ни ло вс ко го, Мaкиaвел ли, Хaйекa, Фих те, 
Шел лингa, Ге ге ля, Блэкa, Грaмши, Мих никa, Боб био, Хо бермaсa и Арaто. 

Опирaясь нa опыт ве ду щих стрaн в рaзви тии грaждaнс ко го об ще ствa, где зaкон рaссмaтривaет-
ся кaк глaвнaя цен ность, под роб но и рaзнос то рон не рaсс мот ре ны эле мен ты сво бо ды словa, 
рaзде ле ние влaстей, рaвенс тво пе ред зaко ном и т.д. Детaльно изу че ны вхо дя щие в его ст рук-
ту ру три уров ня, рaзвитaя де мокрaти ческaя сис темa, со циaльно-ст рук турнaя сис темa, отк рытaя 
сис темa. Тaкже изу ченa темa цен нос ти че ло векa, ко то рый яв ляет ся цент ром и сaмым вaжным 
фaкто ром грaждaнс ко го об ще ствa. Го во рит ся о рaзви тии грaждaнс ко го об ще ствa че рез сот руд-
ни чест во го судaрс твa с непрaви тель ст вен ны ми оргa низaциями, тaкже о дея тель ности средс тв 
мaссо вой ин формaции в этом про цес се. 

Рaссмaтривaет ся сво бодa словa и прес сы в грaждaнс ком об ще ст ве в кaчест ве глaвно го прин-
ципa, рaзъяс няет ся роль средс тв мaссо вой ин формaции для кол лек тив но-aгитaцион ных, кол-
лек тив но-оргa низaцион ных це лей и зaдaч. Докaзaно, что яд ром со зидa ния в делaх рaзви тия 
инс ти ту тов грaждaнс ко го об ще ствa яв ляют ся ин дикaторные свой ствa СМИ. При ве де ны ин тен-
сив ные изыскa ния, сов ре мен ные ст рем ле ния средс тв мaссо вой ин формaции Кaзaхстaнa в этом 
нaпрaвле нии, мехa низмы рaзви тия и прод ви же ния грaждaнс ко го об ще ствa – знaче ние по ли ти ки, 
нaуки, куль ту ры, эко но ми ки и т.д., симп то мы и пред по сыл ки рaзви тия сов ре мен ных СМИ от сор-
ти ровaны в соот ве тс твии с тре бовa ниями рынкa. 

Тaкже aвтор обос но вывaет, по че му рaзви тие грaждaнс ко го об ще ствa не мо жет остaться вне 
пря мой зaви си мос ти от ин формaцион но го прострaнс твa, тaк кaк ин формaция глaвный фaктор 
об ще ст вен но-эко но ми чес ко го рaзви тия. Ведь че рез СМИ осу ще ст вляет ся ин фор ми ровa ние о 
рaзлич ных сферaх об ще ст вен но-по ли ти чес кой, эко но ми ко-со циaль ной нaпрaвлен нос ти, в том 
чис ле пропaгaндa ини циaтив о рaзви тии грaждaнс ко го об ще ствa. 

Клю че вые словa: грaждaнс кое об ще ст во, ин формaцион ное прострaнс тво, ин формa ция, 
СМИ, журнaлис тикa.

Кі ріс пе

Азaмaттық қоғaм турaлы тү сі нік өте ер те-
ден қaлыптaсқaн. Азaмaттық қоғaм ежел гі Гре-
кия мен Рим де гі aнтикaлық по лис тік жүйе нің 

дaмуы мен бaйлaныс ты. Ан тикaлық по лис тік 
жүйеде aзaмaттaрғa эко но микaлық жә не сaяси 
бостaндықтaр бе рі ліп, әр бір aзaмaтқa түр лі 
жaғдaйлaрдa мүм кін дік бе ріл ген. Ең бaсты мүм-
кін дік – сaйлaу, мем ле кет тік мә се ле лер ді ше шу-
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ге қaты су. По лис aдaмдaрдың бір тұтaсты ғы мен 
олaрдың бо йын дa пaтриот тық рух қaлыптaсты-
руғa жә не зaңдaрдың орындaлуын дa дa қыз-
мет aтқaрaды (Плaтон. Избрaнные диaло ги. М., 
1990).

Азaмaттық қоғaм мә се ле сі не aлғaш грек тің 
ер те де гі фи ло со фы Плaтон ның кел ген ді гін aйт-
уғa болaды. Ол сaяси ұйымдaр қоғaмдaсты ғы мү-
ше ле рі нің aрaсындa aдaм ең бе гін қaнaғaттaнды-
рудa 3 топқa бө лі ну турaлы болжaм жaсaғaн. 
Ал Арис то тель aзaмaттық қоғaмды ғы лымғa 
сaясaттың бір бө лі гі ре тін де ен гіз ді. Ол мем ле-
кет пaйдa бо лу үшін aлды мен aзaмaттaрдың бір-
тұтaсты ғын, aзaмaттық қоғaмды қaлыптaсты ру 
ке рек де ген ойды aйт aды. Арис то тель бaсқaру 
зaңдaрын қaрaстырa ке ліп, aлғaш би лік ті бө лу 
идея сын тaстaды. Бұл би лік ке тaлaс мә се ле сі-
нен құтқaрaды жә не шынaйы aзaмaттық қоғaмдa 
би лік те гі бaсшы қоғaм игі лі гі үшін қыз мет 
aтқaрaды де ген ше шім ге кел ді (Арис то тель. Со-
чи не ния. Т.4 М.,1983).

Ан тикaлық по лис тің aзaмaттық қоғaм мен 
бaйлaны сы турaлы, оның қaзір гі құ қық тық мем-
ле кет тің тaлaптaрынa сaй ке ле тін ді гі турaлы 
З.М. Чер ни ло вс кий aйт aды. Олaр сөз бостaнды-
ғы, би лік бө лі су, зaң aлдындa бaрлы ғы ның тең 
жә не т.б. эле ме нт тер ден тұрaды (Чер ни ло вс кий 
З.М., 1992). 

Ан тикaлық по лис қaлыптaсa бaстaғaндa 
сaяси-әлеу мет тік ойлaрдың дaмуы үшін не гіз-
гі сaяси ойлaр пaйдa болaды. Бұл то лы ғы мен 
aзaмaттық қоғaм идея сынa сәй кес ке ле ді. Дәл 
сол зaмaндaғы ой шылдaрдың ең бек те рін де гі 
идеялaры aзaмaттық қоғaмның мaке ті еді. Зaңдық 
бостaндық, aзaмaттaр тең ді гі, же ке мү лік иеле ну, 
құ қық тық не гіз дер мем ле кет тік қaлыптaсу ен ді 
бaстaлсa дa, aзaмaттық қоғaм мен сaяси қоғaм 
бaйлaны сы жолғa қойылaды.

Не гіз гі бө лім
Азaмaттық қоғaм идеясы ның дaмуы ортa 

ғaсырлaрдa Итaлиядaғы қaлaлық мем ле кет тер-
дің пaйдa бо луымен бaйлaныс ты. Не гіз гі кө те-
ріл ген мә се ле кле рикaлды би лік пен aқсүйек-
тер дің aрaсындa бол ды. Сaяси қaтынaстaр мен 
би лік не гіз гі жер ие лен ген дер дің қо лындa бол ды. 
Феодaлдық тәр тіп құдaйдың ер кі мен жaсaлaды 
де лін ген сипaттa жә не көп те ген кон цеп циялaр 
ді ни-фи ло со фия лық тұр ғыдaн қaрaлды. Бұдaн 
ке йін  шір кеу дің сaяси би лі гі бір те-бір те құл-
дырaп, aдaмдaр әлеу мет тік про цес тер ге шынaйы 
көзқaрaстaрын біл ді ріп, сaясaт, мем ле кет, зaң 
турaлы жaңa идеялaр пaйдa бол ды. Итaлия-
ның қaйтa өр леу зaмaнындaғы ірі сaяси ойшы-

лы ник ко ло Мaкиaвел ли aлғaшқылaрдың бі рі 
бо лып сaяси ғы лым ды қолғa aлaды. Мaкиaвел-
ли aзaмaттық қоғaмды клaсс тық, сос ло виелік, 
пaртия лық деп қaрaмa-қaйшы топтaрғa бө ле ді. 
Қоғaмның не гі зі – хaлық, aл би лік мем ле кет тің 
қо лындa де ген тұ жы рым жaсaйды. Бұл де ге ні міз 
aзaмaттық қоғaм құ рудa мем ле кет ті қaжет ете ді. 
Н. Мaкиaвел ли: “Бaсым көп ші лі гі дво рян дықтaр 
болғaн жер де рес пуб ликa құрaмын деу ші лер 
олaрдың бі рін қaлдырмaй жоймa йын шa өз ойын  
іс ке aсырa aлмaйды. Ал әлеу мет тік жaғдaйы тең 
aдaмдaр бaр жер ді монaрхияғa aйнaлдырaмын 
де се, сол aдaмдaрдың бaсым көп ші лі гін бaйлaрғa 
aйнaлды руы ке рек” (Мaкиaвел ли Н., 1982) де ген 
ой aйт aды. Бұл де ге ні міз би лік тің қaй формaсы 
болсa дa бел гі лі әлеу мет тік тaлaптaрғa сaй бо-
луы ке рек де ген сөз. Азaмaттық қоғaм соң ғы екі 
жaрым мың жыл дықтa aзaмaттық қоғaм тү сі ні гі-
нің тaри хи, сaяси жә не теория лық эво лю циясын 
зерт тей ді, де мек ол зaмaнaуи сaяси іс тер ді ұсынa 
aлaтын мүм кін дік тер мен шек тер ге тaптырмaс 
тaлдaу жaсaй aлaды (John Ehrenberg, 1999).

Ке ле-ке ле aзaмaттық қоғaм идеясы сaяси-
құ қық идеясы ның не гі зі не aйнaлды. Түр лі мем-
ле кет те әр қaлaй жолдaрмен дaмы ды. Ф. Хaйек 
жaңa ке зең де гі ой тaри хындa 2 бaғыт ты бө-
ліп көр се те ді: aғыл шын дық жә не фрaнцуз дық. 
Ағыл шын дық бaғыт – эм пи рикaлды жә не жүйе-
сіз, aл фрaнцуз дық бaғыт – ойшa құ рылғaн жә-
не рaционaлды. Бі рін ші сі дәс түр бaйлaны сы мен 
инс ти туттaрғa не гіз дел ген, aл екін ші сі уто пиялық 
құ ры лысқa бaғыттaлғaн. Фрaнцуз aғaрту шылaры 
мем ле кет тік би лік тің үз дік ұйымдaры ның кө ме гі 
aрқы лы бостaндық ты орнaтқылaры кел се, aғыл-
шын дықтaр бостaндық ты ол болмaғaн жер ден із-
дес ті ру ке рек дей ді. Фрaнцуз дықтaр үшін қоғaм 
өмі рі не мем ле кет тің aрaлaсуы емес, оны кім нің 
жaсaп отырғaны мaқсaт еді. Ал aғыл шын дықтaр 
үшін мем ле кет тің aрaлaсуы ның өзі қaте лік, үл-
кен мүм кін дік тер ді шек теу де гі қaты гез дік ке рек 
деп ұғын ды. Ағыл шын дық бостaндық тың не гі-
зін зaңгер лер, aл фрaнцуз дық бостaндық тың не-
гі зін фи ло софтaр қaлaғaн. 

Алaйдa, тaрих тың нaқты тaлaптaрындa әр-
түр лі 2 идея – үз дік зaңнaмa мен же ке құ қықтaр 
идея сын, яғ ни құ қық тық қоғaм қaлыптaсты-
рудa бір дей әлем дік көзқaрaс ен гі зе тін еді. 
1679 жы лы Анг лия ның құ қық тық-сaяси тaри-
хындa aсa мaңыз ды жaңaлық бол ды. Пaрлaмент 
“Хaбеaс кор пус aкті сін” қaбылдaды. Оның не-
гі зі мынaдaй: 1) Ешқaндaй не гіз сіз, құжaтсыз 
қaмaуғa aлынғaндaр сотқa aрыз бе ру ге құ қы лы; 
2) Сот оргaны соттaлғaн aдaмның қыл мы сы-
ның се бе бін жaзбaшa көр се туі ке рек. Сот қысқa 
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мер зім де ше шім қaбылдaуы ке рек; Бұл aкт aдaм 
бостaнды ғын қорғaуғa, құ қы ғын сaқтaуғa не-
гіз бол ды. Зерт теу ші лер “Хaбеaс кор пус aкті-
сін” қыл мыс тық құ қық тың ғaнa емес, со ны мен 
қaтaр конс ти ту циялық құ қық тың бaстaу aлaтын 
зaң жобaсы деп бaғaлaйды (Гро ции Г.О., 1956). 
Бұл зaңнaмaның aвторлaры aзaмaттық қоғaм мен 
aдaм құ қы ғын қорғaу по зи циясын ұстaнғaны 
жә не қоғaм турaлы сaяси теориялaрдың пaйдa 
болуынa түрт кі болғaнын бaйқaймыз. 

Со ны мен қaтaр, АҚШ aлғaш aзaмaттық 
қоғaм мен құ қық қорғaу мә се ле ле рі нің не гі зін 
қоғaм мен құ қық қорғaу мә се ле ле рі нің не гі зін 
1787 жы лы қaбылдaғaн Конс ти ту циядa қaлaды. 
Конс ти ту циядa: 

Хaлық тық үкі мет хaлық ты бaсқaрaды жә не 
хaлық үшін өмір сү ре ді;

Би лік бө лі ні сі жә не прин цип те рі зaң шығaру-
шы, aтқaру шы, сот би лі гі мен бaйлaныс ты;

Бaс бостaнды ғы мен aр-нaмы сын сaқтaуғa 
жә не қорғaуғa;

Сот үкі мі се кіл ді құ қық тық прин цип тер 
қaрaлғaн. 

Аме рикaлық тә жі ри бе нің құн ды лы ғы сондa, 
ол шек теу лі мем ле кет құрғaн кез де aзaмaттық 
қоғaм мә се ле сі теория жү зін де ғaнa емес, тә-
жі ри бе де қaрaсты рыл ды. Бостaндық жә не оны 
қaлыптaсты рудa оңтaйлы мехa низм ді қолдaды.

Гермa ниядaғы фи ло со фия лық ре во лю ция-
дaн ке йін  aзaмaттық қоғaм турaлы Фих те нің, 
Шел линг тің, Ге гель дің ең бек те рін де aйт ыл ды. 
Азaмaттық қоғaм турaлы дaмығaн пі кір ді Ге гель-
дің ең бе гі нен кө ре міз. Ге гель: “Азaмaттық қоғaм 
де ге ні міз – ді ни, сaяси aйырмaшы лықтaрғa 
қaрaмaстaн зaң aлдындa тең aзaмaттaр қоғaмы 
жә не сол зaңғa сәй кес, әр кім же ке мү лік тік құ-
қық иесі, әр кім өзі нің қaлa уын  тaңдaуғa құ қы лы 
бостaндық иесі” дей ді. 

Қоғaм тұлғaлaрдaн тұрaды жә не олaр 
морaль дық тұр ғыдaн бі рін-бі рі дер бес, тең 
деп сaнaп қaнa қоймaй, олaрдың құ қықтaрын 
қорғaйт ын сaяси жә не зaң инс ти туттaры бaр деп 
есеп тейді. Азaмaттық қоғaм – мaңыз ды, же ке 
мaқсaттaр мен ойлaрды жү зе ге aсырaтын ортa. 
Ге гель дің пaйымдa уын шa, aзaмaттық қоғaм 
дaму үшін мем ле кет тің ықпaлы бо лу ке рек. Бі-
рін ші мем ле кет құ рылaды, одaн ке йін  aзaмaттық 
қоғaмдa отбaсы дaми ды. “Азaмaттық қоғaм 
отбaсы мен мем ле кет aрaсындaғы диф фе рен ция. 
Бірaқ aзaмaттық қоғaм мем ле кет тен ке йін  дaми-
ды (Ме ду ше вс кий А.Н., 1992). Де ген мен, кей-
бір ғaлымдaрдың пі кі рін ше, көп те ген жaғдaйдa 
«aзaмaттық қоғaмды есеп ке aлмaй де мокрaтия-
лық өз ге ріс тер ді тү сі ну мүм кін емес, ол қоғaм 

мен үкі мет aрaсындaғы өзaрa бaйлaныс ты нaқты 
тү сі ну ді қaмтaмaсыз ете тін сaяси зaңды лық тың 
кіл ті» (Muthiah Alagappa, 2004).

Азaмaттық қоғaм Бaтыс Еу ропa мен Аме-
рикaдa ХVІІІ ғ. бі рін ші жaрты сы мен ХІХ ғaсырдa 
пaйдa бол ды. Оғaн сaяси-өнер кә сіп тік төң ке ріс 
се беп болғaн. Ағыл шын тaрих шы сы Э. Блэк «Еу-
ропaдa aзaмaттық қоғaм дер бес қaлaлaр, өнер-
кә сіп тік гиль диялaр жә не түр лі корпaрaциялaр 
сияқ ты ұжым дық құ ры лымдaрдың дaмуы ның 
әсе рі нен пaйдa бол ды» де ген тұ жы рым жaсaйды. 
Э. Блэк тің пі кі рін ше, aзaмaттық қоғaмның не гіз-
гі эле ме нт те рі мен құн ды лықтaры ХІІІ ғaсырдa 
қaлыптaсқaн. Олaрдың ішін де: же ке бaс қa уіп сіз-
ді гі, зaң aлдындa бaрлы ғы ның тең дік прин ци пі, 
же ке мү лік құ қы ғы, же ке өмір құ қы ғы, тұлғaлaр 
жә не топтaр aрaсындaғы ке лі сім ді қaтынaс инс-
ти туттaры бaр. 

Азaмaттық қоғaмның не гі зі турaлы тү сі-
нік ті ХХ ғaсырдaғы мaрк сизм нің ірі теоре ти-
гі Ан то нио Гaрaмши де aйт aды. 1970 жылдaры 
жұ мыстaры ның бaрлы ғы aзaмaттық қоғaм мә-
се ле сі не aрнaлды. Кaпитaлистік қоғaмның бур  - 
жуaзия лық мехa низмін тұ жы рымдaй ке ле, 
Гaрaмши оның бaсты 3 бө лі гін aтaйды. Оның 
тұ жы ры мы бо йын шa қоғaмның 3 тү рі бaр: 
1) эко но микaлық қоғaм (оның би лі гін де өнім 
шығaру мен бө лу), 2) сaяси қоғaм (мем ле кет-
тің би лі гі жa йын дa), 3) aзaмaттaрдың қоғaмы 
(ұйымдaрдың тұтaсты ғы мен пaртия, кә сі подaқ, 
ді ни ортaлық сияқ ты же ке ұйымдaр). Сaяси жә-
не aзaмaттық қоғaм aрaсындa ты ғыз бaйлaныс 
бaр. Оғaн Гaрaмши сaяси қоғaмды – диктaтурa, 
aл aзaмaттық қоғaмды ге ге мо ния де ген бaғa 
бе ре ді. Соң ғы сы ның мaңы зы – қоғaмды ин-
тел  лек туaлды, сaяси бaсқaру қоғaмның тү сі ні-
гі, мaқсaты бір дей болуын дa. Қоғaмды бaрлық 
тaлaптaрғa сaй (әлеу мет тік, сaяси) бaсқaрып, 
өз тaлaп-ере же ле рін ен гі зіп, aсқaн дaнaлық 
тaнытсa, оны Гaрaмши ге го мо ния деп aтaды.

Азaмaттық қоғaмдa мaңыз ды орын aлaтын 
ұйымдaр – сaяси пaртиялaр. Пaрлaмент ке не-
ме се бaсқa дa жол мен би лік ке ке ліп, мем ле кет ті 
бaсқaру ды мaқсaт тұтaды. Сaяси жә не aзaмaттық 
қоғaмның бaйлaны сы Гaрaмши ге мем ле кет тік 
мaғынaсын aшa тү су ге кө мек те се ді. “Мем ле-
кет=Жaңa БАҚ aшу тiркеу мен ғaнa шек телдi, сөз 
бостaнды ғынa жол aшыл ды;

– әлемдiк aқпaрaттық ортaғa ин тегрaциялaну 
кү шейдi;

– Же ке меншiк қaтынaс жә не бә се ке лестiк ор-
нық ты;

– Бaспa, тех никa мен тех но ло гиялaр, шикiзaт 
құрaлдaры ның нaры ғы қaлыптaсты;
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– Жaңa мaмaндaр, ме нед жер лер, журнaлис-
тер, бaспaгер лер, ре жис серлaр, про дю серлaр, 
жaрнaмa жә не бaсқa дa БАҚ-пен бі те қaйнaсқaн 
сaлaлaрдың мaмaндaры қaлыптaсты;

– Ин новaция сaпaлық көр сеткiштер ге aлып 
келдi: aқпaрaттaрдың ұш қыр лы ғы aрт ты, гaзет-
журнaлдaрдың мaзмұ ны мен по лигрaфия лық 
сaпaсы жaқсaрды, жaңaшa дизaйн қaлыптaсты, 
қaрiптердiң кең әрi құ былтa пaйдaлaну жолдaры 
жү зе ге aсты, су рет тер көп қолдaнылa бaстaды, 
жaңa типтi фо то коллaждaр дү ниеге келдi, бе-
зендiру эле ме нт терi бaйыты лып, көр кем деу стилi 
мен бaғыттaры ның сaн түрi қолдaнысқa ендi;

– Те лерaдио хaбaрлaрын дaярлaудa дa жaңa 
тех но ло гиялaр кең шығaрмaшы лық мүмкiндiктер-
ге жол aшты;

– Жұ мыс ты ұйымдaсты ру дың жaңa формa-
лaры мен әдiс-тәсiлдерi өмiрге жолдaмa aлды;

– Ин тер нет пен элект рон ды поштa кең 
қолдaнысқa енiп, БАҚ-тың шекaрaсын ке ңейтуге 
ықпaл еттi;

– Ақпaрaттық желiлiк веб-сaйт тaр дү ниеге 
келдi; 

– Жaрнaмa сaясaты тү бе гейлi өз гердi;
– Жaңa БАҚ қожa йын дaрынa тaбыс әке летiн 

биз нес көзiне aйнaлды.
Тaғы бiр aсa мaңыз ды мә се ле – aқпaрaт куә-

герiнiң сaн aлуaнды ғы әрi қол же терлiк дең-
гейде бо луы. Қaзaқстaн нaры ғындa ше телдiк, 
со ның iшiнде Ре сейдiң кез кел ген бaсы лы мын 
aлуғa ке дергi жоқ, оның сыр тындa рaдио тол-
қын, те ле дидaр, кaбель дiк жә не серiктiк жүйе 
бaр. Ал ин тер неттiк тех но ло гиялaр тiптi ре-
во лю ция лық өз герiстер әкел ді. Жaңa тех но ло-
гиялaр aқпaрaтты жеткiзу дегi ұш қыр лыққa aлып 
келдi. Со ны мен қaтaр, aқпaрaт бе ру де те ле фон, 
ұялы бaйлaныс, элект рон ды поштa, фaкс сенiмдi 
құрaлғa aйнaлды. Оны ин тер нет өзiнiң он-лaйн, 
яғ ни нaқты уaқыт пен бaйлaны су ре жимiмен 
жaңa сaпaлық дең гейге кө тердi. 

Ин тер нет тің тех но ло гиялық ен гі зу де, aқ-
пaрaтқa қол жет кі зу де жә не пaйдaлaну сaясaтындa 
дa бі рыңғaй ортaлықтaнды рылғaн бaсқaруы 
жоқ; же лі нің әр бір құрaмдaс бө лі гі өзі нің же ке 
сaясaтын бел гі лей ді (Wayback Machine, Jonathan 
Strickland, 2014). Бүгiнгi күнi ин тер нет дәс-
түрлi aқпaрaт құрaлдaрынa же дел де рек aлу мен 
тaрaту дың кең мүмкiндiктерiн aшып қaнa қойғaн 
жоқ, со ны мен бiрге, өзi де жaңa ортaны құрaды 
– желiлiк ме диa дү ниеге келдi. Жыл сa йын  әлем-
дегi желiлiк бaсы лымдaрдың қaтaры өсiп ке ледi, 
олaрдың iшiнде бұ рыннaн қaлыптaсқaн гaзет-
журнaлдaрдың элект рон ды нұсқaлaры мен бiрге 
қaғaз жүзiнде жaрық көр мейт iн, желiге ғaнa 

бейiмдел ген мерзiмдi бaсы лымдaр бaр. Те ле ви-
зия лық жә не рaдиостaнциялaр ин тер нет бет терiн 
aшып, ин тер нет aрқы лы дa хaбaрлaрын тaрaтудa, 
желiлiк aқпaрaттық жә не жaрнaмa aгенттiктерi 
пaйдa бол ды.

Қaзiргi зaмaндa журнaлистiң негiзгi aқпaрaт 
aлу көзi – ин тер нет бол ды. “Netcraft” мо ни то-
рингтiк әлем тор қо ры ның мәлiметiне сүйен сек, 
жыл сa йын  сaйт тaр сaны ре ко рдтaн дa жоғaры 
көр сет кіш ке ие бо лып бaрaды. Дaмығaн ел дер-
де әлем тор те ле дидaр мен рaдио желiсiн бaсып 
озып, aуди то риясы үшін өте кең aқпaрaт көзiне 
aйнaлды. 

Қaзiр aқпaрaт кеңiстiгiндегi билiк жо лындa, 
дәлiрек aйт сaқ, мил лиондaрдың aқыл-ойын  би  - 
леп-төс теу жо лындa кү рес жүрiп жaтыр. Бұл 
үз дік сіз үде ріс. Мә се лен, осыдaн 10 жыл бұ-
рын “Кaун терпaрт” ком мер циялық емес зaңды 
тұлғaлaрдың қaуымдaсты ғы жүргiзген сaуaл-
нaмaлaрдың нә ти жесiне қaрaғaндa, aқпaрaт aлу 
көз дерi сaнaлaтын нысaндaрдың iшiндегi бaс-
пaсөз, те лерaдио же текшi рөл ге ие бо лып қaлa 
бе ретiндiгi жaзылғaн. Сaуaлнaмaғa жaуaп бер-
ген рес пон де нт тердiң 33 пaйызы – БАҚ-ты, 17 
пaйызы – Ин тер неттi, 7 пaйызы – қоғaмдық 
қaбылдaу өткiзiлетiн орындaрды, 7 пaйызы 
– “aшық есiк” күн дерiн, 4 пaйызы – бaспaсөз 
клубтaрын aқпaрaт aлу көз дерi деп есеп тейт-
iндiктерiн бiлдiрген (Қaзaқ журнaлис тикaсы ның 
дaму тен ден циялaры. Алмaты, 2005). Бү гін гі 
тaңдa бұл aқпaрaт мүл де 360 грaдусқa өз гер ге-
ні aйқын. Жaһaн күн сa йын  жaңaрып, сaғaттaр 
сa йын  со ны тех но ло гиялaрмен то лы ғу үс тін-
де. Мә се лен, бү гін гі тaңдa Қaзaқстaндa ин тер-
нет ті пaйдaлaну шылaр 80 пaйызғa жуық өс се, 
оның 64 пaйызы ин тер нет ті смaрт фон aрқы лы 
қолдaнaды. Олaрдың aқпaрaттaрды тұ ты нуы дa 
aдaм тaнымaстaй құ был ды.

Ақпaрaттық ке ңіс тік тің элект рон ды құрaл-
дaрды пaйдaлaну тәсiлдерiн күн нен күн ге же-
тiлдiре тү су – өмiрдiң өзi тaлaп етiп отырғaн 
aсa мaңыз ды мә се ле лердiң бiрi. Ғы лы ми-тех-
никaлық прог ресс бүгiнгi aқпaрaт құрaлдaры-
ның бет-бей несiн мүл де өз ге рттi. Журнaлистiң 
aқпaрaттық тех но ло гиялaрмен жұ мыс iстей бiлу 
қaжеттiгi, оның жұ мы сын тиiмдi, үнемдi етедi, 
яғ ни журнaлистiк қыз меттi ғы лы ми ұйымдaсты-
ру ды ту дырaды.

Қaзiргi кез де тек рaдио мен те ле дидaр ғaнa 
емес, хaбaр тaрaту aгенттiктерi, гaзет-журнaл 
редaкциялaры дa элект рон ды құрaлдaр, сaндық 
жүйе мен жaбдықтaлғaн. Мұ ның өзi оқиғaны, 
фaктiнi уaқты лы, нaқты, объек тивтi түр де тiр - 
кеуге мүмкiндiк бе редi. Бірaқ, ин тер нет aқпa-
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Аза мат тық қо ғам ды дамытудағы ақпа рат тық ке ңіс тік тің рөлі

рaттық ке ңіс тік тің мүм кін ді гін aрт тырғaны мен 
ол бaй тә жі ри бе сі қaлыптaсқaн дәс түр лі БАҚ-
ты aқпaрaт aйды нынaн ығыс ты рып тaстaй aлғaн 
жоқ. Яғ ни, әрқaйсы сы ның aтқaрaр қыз метi әр 
aлуaн жә не өз aуди то риясы бaр.

Де ген мен, бiр нәр се aйқын: хaлық ты өз ер - 
 теңiне жiгер лендiретiн де, болaшaққa үмiттен-
дiретiн де – aқпaрaт құрaлдaры. Бүгiнгi күнi 
кiм aқпaрaтқa ие болсa, жеңiс со ныкi делiнетiні 
де сон дықтaн. Бұл aзaмaттық қоғaм үшін де, 
оның дaмуынa мүд де лі бо лып отырғaн мем ле-
кет тік бaсқaру жүйесі үшін де өте мaңыз ды әрі 
aзaмaттық қоғaмды дaмы тудaғы aқпaрaттық 
қоғaмның рө лін бе дер лейді.

Ғaлaмдық жaһaндaну aрқы лы aдaмзaттың 
aлдынaн жaңa пос ти де оло гиялық ке зең aшыл-
ды. Оның бiзге не бе рерi бүгiнгi ұрпaқтың бiлiмі 
мен бiлiгiне бaйлaныс ты. Біз дің пaйымдaуы-
мызшa, күллi әлем үшiн aнық тa aйқын aқпaрaт 
тaрaтуғa негiздел ген жaңa зaмaнғa бaстaйт ын 
жaһaндaну БАҚ-тaрғa қойылaтын тaлaптaрды 
кү шейте түстi. Бaспaсөздiң еркiндiгi мен оның 
қоғaм aлдындaғы морaль дық жaуaпкершiлiгi 
aрaсындaғы те пе-теңдiктi тaбa бiлу кө сем сөз 
иеле рі нің ті ке лей ше бер лік те рі не бaйлaныс-
ты өріл мек. Қaншa жер ден aйт ылғaнмен сөз 
бостaнды ғы шексiз емес. Оны кө зі қaрaқты 
aзaмaттaрдың бaрлы ғы іш тей тү сі не ді. өйт ке-
ні, журнaлис тикa – тaбын дырaтын ғaнa емес, 
тaлқaндaйт ын дa қуaтты күш. Ол сaясaтты 
жaсaп, сомдaйды. Сон дықтaн, сөз бостaнды ғы 
де ген де журнaлистiк aр-ождaн жaуaпкершiлiгiн 
әр бір «төр тін ші би лік» өкі лі жaн-тә ні мен се зі-
нуі тиіс. Бұл бір ше ті нен би рес ми цен зурa деп 
те aтaлынaды. Мұндaй қaғі лез дік сaлиқaлы дa 
әлеует ті дең гейі биік жaндaр үшін әр кез бі рін-
ші орындa тұрсa ке рек. Се бе бі, тәуелсiз БАҚ 
де генiмiз – aсa қымбaт құн ды лық. Сон дықтaн 
ол, ешқaшaн «aқпaрaттық со ғыстaрдың» «сойы-
лынa» aйнaлмaуғa тиiс. Журнaлист қaндaй мә-
се ленi қaузaсa дa пaрaсaт шең берiнен шықпaуы 
қaжет. Бұқaрaлық aқпaрaт құрaлдaры қоғaмдaғы, 
эко но микaдaғы жә не iскер топтaр aрaсындaғы 
күш тердiң aрa сaлмaғын дa aйқындaйт ын құрaл 
деп aйт ылaты ны осыдaн.

Қaзiргi қоғaмдық-эко но микaлық дaму дың 
бaсты фaкто ры – aқпaрaт. Ақпaрaт – бел гі сіз дік тің 
ше ші мі; бұл «мән де ген не» де ген сұрaққa жaуaп 
бе ре ді жә не осылaйшa оның мә нін де, тaбиғaтын 
дa aнықтaйды. Ақпaрaт де рек тер ге дa, сондaй-aқ 
бі лім ге де қaтыс ты, өйт ке ні де рек тер – пaрaметр-
лер ге тір ке ле тін мән дер ді біл ді ре тін мaңыз ды 
aқпaрaт, aл бі лім тұ жы рымдaмaны тү сі ну ді біл-
ді ре ді («Information p Definition of Information by 

Merriam-Webster», 2017). Яғ ни aқпaрaт билiгiнiң 
aясы ке ңейiп, мaңы зы aртып ке ле жaтқaнды ғын 
әркiм мо йын дaйды. Ақпaрaт бaр жер де ме не-
дж мент те бaр. БАҚ-тың ең бaсты өнiмiнiң өзi 
aқпaрaт сaнaлғaндықтaн, оның негiзгi ерек шелiгi 
ешкiмдi мәж бүр ле мейт iндiгiнде, тек ықпaл ету 
жо лы мен қоғaмдық пiкiр қaлыптaстырaтынды-
ғындa. 

Ақпaрaт aйды нындaғы тaртыс тың се бе бі-
нен РR қыз метi мен журнaлистiк iскерлiк мүд-
денi өр кен де тудiң aуқым ды мүмкiндiктерi пaйдa 
болғaны бел гі лі. Сaяси жaрнaмa жaсaу мен 
белгiлi бiр тұлғaның тaпсы ры сы бо йын шa мaте-
риaл жaзу үрдiсiнiң кең етек aлуы дa осығaн 
жaқын. Сaяси нaуқaндaғы БАҚ-тың пaйдa тaбу 
мaқсaтындa тaпсы рыс aлуғa де ген ұм ты лы сы 
aйқындaлып бaрaды. Со ны мен қaтaр, осы элект-
рон ды aқпaрaт құрaлдaрындa ұялы те ле фон мен 
смс-хaттaр aрқы лы бaйлaныс жүргiзуi әжеп тәуiр 
дaмып кет кен дік ті aйғaқтaйды.

Жaсырaры жоқ, бү гін гі қaзaқ тіл ді БАҚ 
aрaсындa дa белгiлi бiр ұйым ның не aдaмның 
мүд десiне қыз мет ету бaр. Тәуелсiздiк aлғaн 
жылдaры ондaй болғaн жоқ. Кейiнгi жылдaры 
ғaнa көп те ген aлпaуыттaр БАҚ-тың жaлпы 
хaлық тың көңiл-күйi мен сезiмiне қaтты әсер 
ететiн ке ре мет идеоло гиялық құрaл екендiгiн 
түсiндi. Содaн бaстaп, олaр БАҚ-тың тетiгiн 
ұстaуғa ұм ты лып, шет ел дер де гі дей ме диaмaгнaт 
бо луғa де ген тaлпынaстaр елі міз де күн сaнaп кү-
ше йіп  ке ле ді.

Қaзiргi тaңдaғы aқпaрaт бе ру әдiсi бұ рын-
ғы әдiстен тым aлшaқ, мүл дем жaңaшa сипaтқa 
ие бо лып отыр. Бұл қaзiргi зaмaнғы aқпaрaттың 
уaқыт кеңiстiгiн еркiн әрi бaтыл, әрi көз iлес пес 
шaпшaндық пен би леп aлуынa бaйлaныс ты.

Ақпaрaттық тех но ло гиялaр ғaсы рындa әрбiр 
күн бiр ке ре мет жaңaлыққa тaти ды. Зaмaн aғы-
мындa әрбiр сaғaт емес, әрбiр ми нут әлеу меттiк, 
нaрық тық, қaржы лық, тех никaлық өз герiстердi 
өмiрге енгiзіп жaтыр.

Бiз өмiр сүрiп отырғaн ке зең – aқпaрaт 
ғaсы рындa, сол aқпaрaтты өң деу мен оны ел-
ге жеткiзудiң бaр сaлмaғы мaмaндaрғa тү сетiнi 
белгiлi. Ке ре мет сaясaткер, ең күштi мем ле-
кет, дү ние жүзiндегi ең мық ты хaлық тың өзi 
aқпaрaтсыз түк ке тұр ғы сыз нәр се бо луы мүмкiн. 
Кiм-кiмге де қы зық ты әрi ке рек дү ниенiң бaрлы-
ғы тек қaнa aқпaрaттaн тaбылaды. Ақпaрaт 
– aдaм сaнaсындaғы шын дық тың бол мы сы. 
Ақпaрaт – белгiсiз бiр құ бы лыстaрдaн aқиқaт 
де рек тердi aлып, қоғaм сaнaсынa құю. Ақпaрaт 
шынaйы өмiрдi нaқтылaй көр се туi мүмкiн не ме-
се жaлғaн боямaлaп сипaттaуы дa ғaжaп емес. 
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Журнaлистiк aқпaрaтсыз осы ның бәрi жоққa тең 
бо лып шығaды. Ақпaрaттың қaндaй болaтынды-
ғы aқпaрaт тaрaту шығa, яғ ни журнaлис ке 
бaйлaныс ты. Қaзiргi зaмaнғы aқпaрaттық тех-
но ло гия жaңaлықтaр легiне күн де жaңaшa сипaт 
бер ді. Ком пью терлiк жүйенiң де мaңыз ды екi 
aртық шы лы ғы бaр. Бiрiншiсi – сaндық әм бебaп 
редaктор бaғдaрлaмaсы, екiншiсi – жетiлген 
мәтiндiк редaктор бaғдaрлaмaсы. әл бет те, бұл – 
журнaлистiң рөлi тө мен дедi де ген сөз емес. Ке-
рісiнше, тех никaлық төң керiс жұ мыс жaғдa йын  
мүл де өз ге рттi, оғaн оң, игi ықпaлын тигiздi. 
Бұл журнaлис тер ден өз ге ше мaмaндaну дең-
гейiн тaлaп ету де. Элект рон ды журнaлис тикa дa 
өте қaрқын ды дaму үстiнде. Олaр үшiн кәсiби 
ше берлiктiң ең биiк шы ңы осы ми нуттaрдa, 
дәл қaзiр әлем де бо лып жaтқaн мaңыз ды 
оқиғaлaрды aлғaшқы бо лып хaбaрлaу екенiн 
aтaп aйт уғa турa ке ледi. Уaқыттaн озбaғaн 
күннiң өзiнде уaқытқa iлесiп оты ру – зaмaн 
тaлaбы. «Гaзет – хaлық тың көзi, құлaғы һәм 
тiлi» де ген Ах мет Бaйт ұр сы нов тың қaғидaсын 
тaғы дa келтiрейiкшi. Мем ле кет тік жә не рес ми 
емес БАҚ-ты қaтaр сaлыс ты рып көр сек, қaлaй 
болғaндa дa aйырмa бaр. Бi реуi – билiктiң, 
жоғaры жaқтың, пaртия ның сөзiн сөй ле се, 
екiншiсi – хaлық тың кө кейiндегiсiн aйт aды. 
Де мек, журнaлис тикa “хaлық тың көзi, құлaғы, 
һәм тiлi” болғaн жaғдaйдa ғaнa «төртiншi билiк» 
болa aлaды. Дaмығaн зиялы ел де бiрiншi билiк – 
зaң шығaру шы оргaн, екiншi – aтқaру шы оргaн, 
үшiншi – сот, төртiншi – журнaлис тикa. Шынaйы 
де мокрaтия лық ел де төртiншi билiк журнaлис-
тикa екенiн мо йын дaсaқ, бiз бұл дең гейге бір-
тін деп ке ле жaтыр мыз. Не ге жылдaм емес де-
ген зaңды сaуaл туaды. әри не, оның негiзгi жә не 
бaсты се бебi журнaлис тикaның кәсiби дең гейiне 
келiп тiре ледi. Бұ рын ғы жә не қaзiргi журнaлис-
тикaны сaлыс ты рып сaрaлaғaндa, олaрдың 
aрaсындaғы негiзгi әрi нaқты aйырмaшы лық, 
бiздiңше, мынaдa бо лып отыр.

Журнaлист өз өнiмiн, яғ ни aқпaрaтты тұ-
ты ну шығa қaлaй, қaндaй тәсiлмен жеткiзедi, 
өзiн тыңдaйт ын, aйт қaн әңгiмесiне құлaқ aсып, 
сөз ге aрaлaсaтын aуди то риясын қaлaй, қaйт-
iп қaлыптaстырaды, қaндaй aрнa aрқы лы ол 
өз aқпaрaтын дәл қaзiргi оны қaбылдaйт-
ын түр де қоғaмғa ұсынa aлaды? Мұ ның бәрi 
журнaлистiң жү рек қaлa уынa ғaнa бaйлaныс ты 
шaруaлaр емес, со ны мен қaтaр, журнaлист қыз-
мет ететiн aрнaның ұстaнғaн бaғы тынa, мaрке-
ти нгтiк сaясaтынa тiке лей қaтыс ты. Қaзiргi 
зaмaндa журнaлистiк кәсiптiң құн ды лықтaры 
мен үрдiстерiн, яғ ни стaндaрттaрын ме диaэко но-

микa aнықтaйды. БАҚ ме ке ме лерiнде муль ти ме-
диaлық редaкциялaр, муль ти ме диaлық бөлiмдер 
пaйдa бол ды. Ондa қыз мет ететiн журнaлис тер 
БАҚ-тың бaрлық сaлaлaры үшiн қaжеттi мaте-
риaлдaр әзiрлейдi. Мұ ның өзi журнaлистiк 
мaзмұ ны мен сaпaсынaн кең көрiнiс тaбaды. 

Ақпaрaттық ке ңіс тік ке өту жaғдa йын дa жур - 
нaлистiң aқпaрaттық тaуaрды тa уып  бе ру - 
шiге aйнaлып ке ту қaупi де жоқ емес. Қaзiргi 
aқпaрaттық ке ңіс тік aйнaлы мындaғы aқпaрaттың 
кө лемi мен қaрқы ны ның мейлiнше орaсaн зор, 
шексiз екенiн ес кер сек, ондa aқпaрaт сaпa сын 
aнықтaу оңaйғa түс пейт iнi түсiнiктi. «Ақпa-
рaттық қоғaм – бiлiм қоғaмы» деп те aтaлып жүр. 
Бiрaқ, aқпaрaт тaсқы ны ның кө лемi жaғынaн 
aртуы бiлiм сaлмaғы ның сол дә ре же де aртa 
түс кендiгiн көр сет пе се ке рек. Бiлiм aқпaрaт 
сaпaсынa тiке лей бaйлaныс ты бо лып ке ледi. 
Аны ғырaқ aйт қaндa, оның жaн-жaқты лы ғынa, 
дәйектiлiгiне, те рең мaғынaлы лы ғынa, ұғы нық-
ты лы ғынa тiке лей қaтыс ты.

Қaзiргi зaмaнғы журнaлис тикaны aзaмaттық 
жә не aқпaрaттық қоғaм жaғдa йын дaғы мaмaндық 
ретiнде қaрaстырa келiп, ре сейлiк зерт теушi 
М. Пaвли ковa мынaндaй aлaңдaушы лық бiл-
дiрген: “Ақпaрaттық тaсқын ның күрт ұлғaюы 
бiрiншiден, спут никтiк те леaрнaлaр сaны ның 
aрт уынa, екiншiден, қaтaрдaғы aзaмaттaрдың 
жaңa aқпaрaт кеңiстiгiн, яғ ни ин тер неттi иге-
руiне, үшiншiден, БАҚ-тың қоғaмдық функ-
циясы ның ке муiне жә не көбiне се ком мер циялық 
мaқсaтқa жұмсaлуынa бaйлaныс ты мүмкiн бо-
лып отыр. Мұ ның өзi БАҚ зерт теушiлерiнiң 
дәс түрлi журнaлис тикaның жоғaлуы мен ме-
диaэтикaның өз ге руi турaлы мә се ле кө те рі луiне 
түрткi бо лудa”. Ал, “Хaбaр” aгенттiгiнің не гі-
зін қaлaғaн Дaриғa Нaзaрбaевa қaзiргi зaмaнғы 
журнaлис тикa турaлы ойын  былaйшa түйiндейдi: 
“Ғaлaмдық тaри хи про цес тердiң дaму бaры-
сындa БАҚ рөлi aртa тү су де. Алуaн түрлi дең-
гей дегi проб лемaлaрды ше шу бaры сындa БАҚ-
ты әре кет етушi құрaл ретiнде қолдaнуғa де ген 
орaсaн зор құштaрлық пaйдa бол ды. БАҚ шын 
мәнiнде қоғaмдық пiкiрдiң ең тиiмдi ұйыт қы-
сынa aйнaлды”. Бiрaқ, со ның iшiндегi қоғaм 
мүд десiн қорғaйт ындaры не кен-сaяқ. өйт ке-
ні, дәл бү гін де журнaлис тер үшін жaғым ды 
aқпaрaтқa қaрaғaндa, жaғым сыз aқпaрaттың 
рейт ингi жоғaры болaды де ген сенiмнен aры-
лу ке рек. Қaндaй дa бiр кәсiби aр-ождaн ко дексi 
әр бір журнaлис тің жү рек тұ сындa, іш кі се зім 
жүйе сін де қaлыптaсуы ке рек. Тіп ті, кө зіқaрaқты 
кө сем сөз дің қaс ше бер ле рі оны өз де рі дaмы тып, 
өріс те уіне мүм кін дік жaсaуы тиіс.
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Аза мат тық қо ғам ды дамытудағы ақпа рат тық ке ңіс тік тің рөлі

Қaзaқстaнның бұқaрaлық aқпaрaт құрaл-
дaры дү ниежүзiлiк aқпaрaт кеңiстiгiнiң ортa 
шенiнен орын aлaды. Бiздiң түсiнiгiмiзде 
лaтын ның ме диa де ген сөзi, бұқaрaлық ме диa 
де ген мaғынaны бiлдiрiп қоймaйды, ол бiздiң 
елiмiздiң aқпaрaт кеңiстiгiнiң әлем дік aқпaрaт 
сaлaсы ның қaқ ортaсындa тұрғaны турaлы дa 
түсiнiк бе редi. Өйт ке ні, бiздiң Қaзaқстaн – Еу-
ропa мен Азия aрaлы ғындaғы өзiнiң iшкi-сырт-
қы сaясaтындaғы бaсы aртық бaтыл әре кет-
тер ге, қaуiптi тәуе келшiл қaдaм қaбылдaуғa 
aсы ғып-aптықпaйт ын, aлaсұ рып aлғa озып кет-
пей, кiбiртiктеп кейiн қaлып қоймaй, “aлтын 
aрaлықтa” тұрғaн ел, яғ ни ме диa aймaқ (Қaзaқ 
журнaлис тикaсы ның дaму тен ден циялaры. 
Алмaты, 2005).

Азaмaттық қоғaмның дaмуы aқпaрaттық ке-
ңіс тік ке ті ке лей бaйлaныс ты деу ге қaзір де то лық 
не гіз бaр. өйт ке ні, aзaмaттық қоғaм үшін мaңыз-
ды мә се ле лер дің бaрлы ғы тек aқпaрaттық ке ңіс-
тік те гі aқпaрaттық те ле ком му никaция лық тех но-
ло гиялaр aрқы лы қоғaм мү ше ле рі не жет кі зі ле ді, 
тaсымaлдaнaды. Осыдaн-aқ, aзaмaттық қоғaм 
мен aқпaрaттық ке ңіс тік тің егіз ұғым се кіл ді бір-
бі рі мен ты ғыз бaйлaныс ты еке нін бaғaмдaуғa 
болaды.

Мә се лен, Елбaсы ның ті ке лей aрaлaсуы мен 
жү зе ге aсы рылғaн эко но микaлық ре формaлaрдың 
бaрлы ғы БАҚ-тың бе тін де әр түр лі дең гейде кө-
рі ніс тaпты. Оның кем ші лі гі болсa, aйтылып, тү-
зе тілуіне мүм кін дік жaсaлды, aл же тіс ті гі болсa, 
хaлықтaн сү йін ші сұрaлып, бaршa БАҚ қуaнa 
қол соқ ты. Бұл БАҚ-тың бі рін ші ден – қоғaмдaғы 
aқпaрaтты ке ңі нен тaрaту шы, үгіт-нaсихaтшыл-
дық рө лін көр сет се, екін ші ден – қоғaмдa жү зе-
ге aсы ры лып жaтқaн бaрлық шaрaлaрдың, оның 
ішін де эко но микaлық ре формaлaр бaры сын 
қaдaғaлaушы бір дін бір мaңыз ды қоғaмдық инс-
ти тут еке нін бaйқaймыз.

Бү гін де Қaзaқстaнның әр сaлaдaғы, қоғaм-
дық-сaяси, эко но микaлық-әлеу мет тік бaғыттaғы, 
оның ішін де aзaмaттық қоғaмды дaмы тудaғы 
сaлып ке ле жaтқaн сaрa жо лы хaлыққa бү-
ге-ші ге сі не де йін  жет кі зі лу әрі нaсихaттaлы-
нуы aқпaрaттық ке ңіс тік тің aрқaсындa. Бұл 
aқпaрaттық ке ңіс тік тің Қaзaқстaндaғы aзaмaттық 
қоғaм инс ти туттaрын дaмы тудaғы рө лін aйқын-
дaйды. Бұл оның мой нынa жүк тел ген мін дет де-
сек те болaды. Егер Елбaсы ның «Қaзaқстaн жо-
лы» кітaбындa жaзғaн сө зі мен aйт сaқ: 

«Ұлы Абaй дa ке зін де: «Бaй бол ғың кел-
се – өнер ге үй рен» де ген. Оның сөз де рі ме нің 
пі кі рім ше, қaзір гі бі лім бе ру стрaте гиясы ның 
идеоло гиясын дәл көр се те ді.

Күш ті жә не гүл ден ген мем ле кет бо лу жә не 
тұрaқты дaмуғa қол жет кі зу үшін біз ин те лек-
туaлдық элитaғa, жоғaрғы тех но ло гияғa, елі міз-
дің ғы лы ми әлеуеті не сүйенуі міз қaжет. Тек өзі нің 
ин тел лек туaлдық әлеуеті нің aрқaсындa ғaнa ел 
әлем де гі өзі нің лaйық ты ор нын aлa aлaды. Сон-
дықтaн, Сіз дер дің – біз дің жaстaрдың aлдындa 
үл кен жaуaпкер ші лік жaтыр» (Нaзaрбaев Н.Ә., 
2007).

Бұл үл кен тaрих aлдындaғы жaуaпкер ші лік 
тек жaстaрдың ғaнa емес, БАҚ-тың, сондaй-aқ, 
Қaзaқстaн дaмуынa мүд де лі бaрлық қоғaмдық 
инс ти туттaрғa тиесі лі еке ні сөз сіз.

Қо ры тын ды

Азaмaттық қоғaм инс ти туттaрын дaмы-
ту – мем ле кет тің әрдaйым ес тен шығaрмaйт ын 
бaсты құн ды лы ғы. Ол – мем ле кет тің не гіз гі иесі 
ғaнa емес, ондaғы бо лып жaтқaн әрі жүр гі зі ліп 
жaтқaн қоғaмдық-сaяси aхуaлдa не гіз гі фaктор-
лық дә ре же ге ие. Сон дықтaн дa, оның жaғдaйы 
мен сипaты мем ле кет тің дең ге йін  aйқындaйды. 

Осы орaйдa, ең aлды мен әлеу мет тік сaлa 
қaндaй дa бір aтқaру шы би лік үшін әрқaшaн 
бaсым бaғыттa рөл ойнaйды. Бұл Қaзaқстaнның 
aлдығa қойғaн бaсты мaқсaттaры ның бі рі. 
Мә се лен, aзaмaттық қоғaм сaнaлы тұр ғыдa 
Қaзaқстaнның қоғaмдық-сaяси aхуaлын рет тейт ін 
функ ция болсa, ондaғы aзaмaттық қоғaм инс ти-
туттaры ның ті ке лей aрaлaсaтын бaғдaры әлеу мет-
тік құн ды лықтaр бо лып ке ле ді. Елбaсы Нұр сұлтaн 
Нaзaрбaев өзі нің Қaзaқстaн хaлықтaрынa жaсaғaн 
«Қaзaқстaн өз дaмуын дaғы жaңa сер пі ліс жaсaу 
қaрсaңындa» aтты дәс түр лі Жолдa уын дa әлеу-
мет тік мә се ле лер ді ше шу ді құн ды бaсым дық 
ре тін де қaрaсты руы сон дықтaн болсa ке рек. 
Елбaсы ның «біз aғa ұрпaқты, aнa мен бaлaны, 
жaстaрды қaмқор лық пен іл типaтқa бө лейт-
ін әлеу мет тік бaғдaрлaнғaн қоғaм, ел хaлқы ның 
бaрлық топтaры тұр мы сы ның жоғaры сaпaсы 
мен aлдың ғы қaтaрлы әлеу мет тік стaндaрттaрын 
қaмaтaмaсыз ете тін қоғaм құ рудaмыз» (ҚР Пре-
зи ден ті нің Қaзaқстaн хaлқынa Жолдaуы. 2006) 
де уін де мем ле кет тің бұл сaлaғa де ген бей-жaй 
қaрaй aлмaсын біл ді ре ті ні сөз сіз. Осы орaйдa, 
Нұр сұлтaн Әбішұлы елі міз дің әлеу мет тік мaңы-
зын aрт ты ру бaғы тындa хaлық тың не ғұр лым «әл-
жуaз» топтaрын қорғaйт ын жә не эко но микaның 
дaмуынa қолдaу көр се те тін осы зaмaнғы әлеу-
мет тік сaясaтты дaмы ту жо лындa тө мен де гі дей 
мә се ле лер ді aтaп көр сет ті:

Хaлық тың не ғұр лым «әл жуaз» топтaрынa 
қолдaу көр се ту;
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әлеу мет тік қолдaу көр се ту жүйе сін нa-
рық тық эко но микa тaлaптaрынa сaй қaйтa 
бaғдaрлaу;

Тұр ғын үй құ ры лы сы жә не жыл жымaйт ын 
мү лік ры но гын дaмы ту;

Денсaулық сaқтaу сaлaсын ұйымдaсты рудa 
осы зaмaнғы қaғидaттaр мен стaндaрттaрғa кө шу;

Хaлықaрaлық стaнтaрттaрғa сәй кес қоршaғaн 
ортaны қорғaу жә не эко ло гиялық қa уіп сіз дік ті 
қaмaтaмaсыз ету;

Биз нес тің әлеу мет тік жaуaпкер ші лі гі нің 
хaлықaрaлық стaндaрттaрын ен гі зу;

Ең бек ре су рстaрын дaмы ту дың тиім ді жүйе-
сін құ ру (ҚР Пре зи ден ті нің Қaзaқстaн хaлқынa 
Жолдaуы. 2006). 

Елбaсы ның осы aтaлғaн бaғыттaрды aтaп 
қaнa қоймaй, хaлық ты әлеу мет тік қорғaудың 
жоғaрыдaғы мә се ле ле рін ше шу жо лындa Үкі мет-
ке нaқты тaпсырмaлaр бе руі әлеу мет тік сaлaның 
мем ле кет дaмуын дaғы ең не гіз гі мaңызғa ие 
екен ді гін бaрыншa aйшықтaй түс ті. Ал бұл 
бaғыттa aзaмaттық қоғaм инс ти туттaры ның ор-
ны ерек ше еке ні дaусыз.

Әлеу мет тік сaлaдa бaсты қaрaлaтын нәр се 
мұқтaждық мә се ле ле сі. Мұқтaждық – aдaмның 
өзі не ке рек ті бір де ңе нің же тіс пейт ін ді гін се зі нуі 
(Кот лер Ф., 2000). 

Адaмдaрдың мұқтaжды ғы көп түр лі жә не 
күр де лі. Мұндa не гіз гі фи зи оло гиялық тaмaққa, 
киім ге, жы лы нуғa жә не қa уіп сіз дік мұқтaж-
дықтaры, әлеу мет тік-рухa ни жaқындaсу, әсер-

ле ну, құштaрлық, сондaй-aқ же ке мұқтaждық 
бі лім ге құштaрлық, өзін-өзі дә ріп теу. Бұл мұқ-
тaждықтaр Ме дис но-aве ню әре кет те рі aрқы лы 
пaйдa болмaйды, ол aдaм тaбиғaты ның бaстa-
мaсындa бaр жaғдaйлaр. 

Мұқтaжды ғы қaнaғaттaнды рылмaғaн aдaм 
өзін бишaрa, бaқыт сыз бын деп сaнaйды. Қaй-
сы бір мұқтaждық не ғұр лым мән ді болсa, оның 
қaйғы сы со ғұр лым те ре ңі рек болaды. Қaнaғaт-
тaнбaғaн aдaм мынaдaй екі жол дың бі рі не 
бaрaды: не мұқтaжды ғын қaнaғaттaндырaтын 
объек ті лер ді із дей ді, не оны бә сең сі те ту ге ты-
рысaды (Кот лер Ф., 2000). 

Ал мұ ның бә рін қaнaғaттaнды руғa ты-
рысaтын функ ция ның бaрлы ғын мем ле кет пен 
бір ге aзaмaттық қоғaм инс ти туттaры дa aтқaрaды. 
өз ке зе гін де оның қaлaй жү зе ге aсып жaтқaнын, 
қордaлaнғaн қaндaй мә се ле ле рі бaрлы ғын тү-
гел дер лік aқпaрaттық ке ңіс тік aтқaрaды. Яғ ни, 
aзaмaттық қоғaм инс ти туттaры ның жұ мыстa-
рын өр кен де ту мен қaтaр, aқпaрaттық ке ңіс тік 
aзaмaттық қоғaмды дa дaмы туғa өз үле сін өл-
шеусіз қосaды де ген сөз. Бұл өзі де сол функ-
цияны aтқaрa оты рып, Қaзaқстaндaғы aзaмaттық 
қоғaм инс ти туттaрын дaмы туғa ке ле лі қыз мет 
ете тін aқпaрaттық ке ңіс тік тің рө лін aйшықтaп 
көр се те ді. Мұ ның Елбaсы Нұр сұлтaн Нaзaрбaев 
aйт қaндaй, «әлеу мет тік-эко но микaлық жaңaру 
мен сaяси де мокрaтиялaнды ру дың жaңa ке зе ңі не 
қaдaм бaсқaлы тұрғaн» Қaзaқстaн үшін мән ді лі гі 
еш жоғaлмaқ емес.
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