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Ком му ни ка тив ность  
жур на ли ст ско го текс та  

как инс тру мент влия ния  
на соз на ние масс

Статья пос вя ще на исс ле до ва нию ком му ни ка тив нос ти жур на ли
ст ско го текс та как средс тва влия ния на мас со вую ауди то рию, вы де
ле нию теоре ти чес кой ос но вы дан но го воп ро са и выяв ле нию прак ти
чес ких прин ци пов уси ле ния текс то вой ком му ни ка тив нос ти. Ав тор 
раск ры вает оп ре де ле ние ком му ни ка тив нос ти текс та и ос нов ных тер
ми нов, важ ных для дан ной те мы. Зна ко мит с опы том аме ри ка нс кой 
прес сы и ко пирайт ин га, при во дит при ме ры текс тов, дос тиг ших вы со
кой сте пе ни влия ния на ауди то рию. И объяс няет при чи ны их эф фек
тив нос ти с точ ки зре ния ком му ни ка тив нос ти. 

Клю че вые сло ва: ком му ни ка тив ность текс тов, ком му ни ка тив ная 
еди ни ца выс ше го уров ня, язы ко вая ком пе тен ция, ком му ни ка тив ная 
ком пе тен ция, функ цио наль ный и праг ма ти чес кий ас пек ты текс та, 
эф фек тив нос ть текс та, по ка за те ли эф фек тив нос ти текс та, ме то ды 
текс то во го воз дейст вия на ауди то рию, ин фор ма ци он ная цен ность 
текс та. 
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Communicativeness of a 
journalistic te�t as a tool to 

influence the minds of the masses

The article observes the communicativeness of a journalistic text as a 
tool of influencing mass audience, the allocation of the theoretical frame
work of the issue and identify practical principles gain communicative 
text. The author reveals the defeniyion of communicativeness text and key 
terms relevant to the topic. Introduces the experience of the American 
press and copywriting, gives examples of texts that have achieved a high 
degree of impact on the audience. The author points out and proves a 
direct link between the efficiency and success of media texts. And also 
describes the principles and methods of developing effective texts.
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Жур на лис тік мә тін нің  
ком му ни ка тив ті лі гі қо ғам дық 

са на ға әсер ету құ ра лы ре тін де

Ма қа ла жур на лис тік мә тін ком му ни ка тив ті лі гі нің қо ғам дық са на
ға әсер ету құ ра лы ре тін де оның теория лық не гіз де ме сін зерт теу ге 
жә не мә тін нің ком му ни ка тив ті тә жі ри бе лік қа ғи да ла рын анық тау ға 
ар нал ған. Ав тор мә тін нің ком му ни ка тив ті лі гін ай қын дау ар қы лы осы 
та қы рып қа қа тыс ты ма ңыз ды тер мин дер дің ма ғы на сын көр се те ді. 
Ав тор мә тін тиім ді лі гі мен БАҚ қыз ме ті нің сәт ті лі гі ара сын да ғы ті ке
лей бай ла ныс ты не гіз ге сүйене оты рып ай қын дайды. Со ны мен қа тар, 
тиім ді мә тін жа сау әдіс те ме сін си пат тайды. 

Түйін сөз дер: мә тін нің ком му ни ка тив ті лі гі, жо ға ры дең гейде гі 
ком му ни ка тив тік бір лік, тіл дік ком пе тен ция, ком му ни ка тив тік ком пе
тен ция, мә тін нің қыз мет тік жә не праг ма ти ка лық ас пек ті ле рі, мә тін
нің тиім ді лік көр сет кіш те рі, ауди то рияға ық пал ету әдіс те рі, мә тін нің 
ақ па рат тық құн ды лы ғы.
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По че му од ни сооб ще ния в прес се или в лю бом дру гом СМИ 
ока зы вают эф фект ра зор вав шей ся бом бы, а дру гие, как го во-
рил ле ген дар ный аме ри ка нс кий гу ру рек ла мы Дэ вид Огил ви, 
«проп лы вают слов но ко раб ль в но чи»? Дан ный воп рос от но-
сит ся к та ко му ка че ст ву текс тов как ком му ни ка тив ность. Ком-
му ни ка тив ность как ха рак те рис ти ка текс та имеет боль шую 
ак ту аль нос ть для жур на ли стс ких, рек лам ных и ли те ра тур ных 
текс тов. 

Са мо сло во «текст» (лат. textus) оз на чает ткань, сп ле те ние, 
соеди не ние. Для по ни ма ния дан но го тер ми на важ но устанав-
ли вать что соеди няет ся, как и за чем. Текст – это объеди нен ная 
по смыс лу пос ле до ва тель ность зна ко вых еди ниц, ос нов ны ми 
свой ст ва ми ко то рой яв ляют ся свя зан ность и цель ность. Та кую 
пос ле до ва тель ность зна ков при ня то счи тать ком му ни ка тив ной 
еди ни цей выс ше го уров ня, т.к. она об ла дает ка че ст вом смыс-
ло вой за вер шен нос ти как цель ное ли те ра тур ное произ ве де ние, 
т.е. за кон чен ное ин фор ма ци он ное и ст рук тур ное це лое. В сов-
ре мен ной теории текс та по ня тие текс та оп ре де ляет ся как ди на-
ми чес кая еди ни ца выс ше го по ряд ка, как ре че вое произ ве де ние, 
об ла дающее приз на ка ми связ нос ти и цель ности – в ин фор ма-
ци он ном, ст рук тур ном и ком му ни ка тив ном пла не. Исс ле до ва-
тель в об лас ти теории текс та Вал ги на Н.С. по ни мает под ком-
му ни ка тив ностью текс та сте пень его об ра щен нос ти к чи та те лю 
(Вал ги на Н.С., «Теория текс та», Моск ва, «Ло гос», 2003) [1]. В 
теории текс та раз ли чают язы ко вую и ком му ни ка тив ную ком-
пе тен ции. Язы ко вая ком пе тен ция пред по ла гает спо соб ность 
пост рое ния и по ни ма ния грам ма ти чес ки пра виль ных пред ло-
же ний. Ком му ни ка тив ная же ком пе тен ция под ра зу ме вает спо-
соб ность по ни ма ния и пра виль но го пост рое ния раз ных ти пов 
текс та при уче те спе ци фи ки конк рет ной ре че вой си ту ации [8]. 
Так же важ ным ас пек том теории текс та при ме ни тель но к нас-
тоя щей ра бо те яв ляют ся по ня тия функ цио наль но го и праг ма-
ти чес ко го ас пек тов текс та. Для жур на лис та и ре дак то ра важ-
нее все го праг ма ти чес кий ас пект. Поэто му при всес то рон ней 
ха рак те рис ти ке текс та осо бый ак цент де лает ся на по вы ше нии 
его ин фор ма ци он ной цен нос ти [2]. 

Ин фор ма ци он ная цен ность текс та слу жит необ хо ди мым 
тре бо ва нием для его ус пеш нос ти на рын ке. Сог лас но ут ве-
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рж де нию бри та нс ко го рек ла мис та Алас те ра 
Кромп то на, по боль шо му сче ту рек ла ма де лит ся 
все го на два ти па: та, в ко то рой есть что ска зать 
пот ре би те лю и та, в ко то рой ска зать не че го [5]. 
То же са мое мож но ска зать и о жур на ли стс ких 
ма те риалах, так как у рек ла мы и жур на лис ти ки 
пер вич ная ком му ни ка цион ная за да ча од на – за-
воевать вни ма ние и ин те рес пуб ли ки [9]. 

Ин фор ма ци он ная цен ность текс та от ве чает 
на воп рос «Что ска зать ауди то рии». Сю да от но-
сят ся ин те рес ные для чи та те ля ар гу мен ты и фак-
ты, идеи. Сле дующим по зна чи мос ти выс ту пает 
ис ку сс тво фор му ли ров ки, или по да чи ин фор ма-
ции. Этот мо мент дает от вет на воп рос «Как это 
ска зать ауди то рии». Дру ги ми сло ва ми, пер вый 
мо мент – это ст ра те гия сооб ще ния, вто рой – так-
ти ка. Без тща тель ной про ра бот ки пер во го у вто-
ро го мо жет не быть шан сов на ус пех. 

Ры ноч ный ас пект ком му ни ка тив нос ти жур-
на ли ст ско го текс та

Важ но по ни мать, что в ус ло виях ры ноч ной 
эко но ми ки средс тва мас со вой ин фор ма ции яв-
ляют ся ком мер чес ки ми проек та ми. Поэто му для 
них, в пер вую оче редь, важ на ус пеш ная борь ба 
за вни ма ние ауди то рии. Ведь су ще ст вует не пос-
редст вен ная связь меж ду заин те ре со ван ностью 
ауди то рии и рек ла мо да те лей в СМИ. От су тс твие 
пер во го ав то ма ти чес ки га ран ти рует от су тс твие 
вто ро го. 

Вви ду вы ше наз ван ных обс тоя тель ств важ но 
ак цен ти ро вать пер вос те пен ное зна че ние эф фек-
тив нос ти текс та с точ ки зре ния прив ле че ния и 
удер жа ния вни ма ния и ин те ре са чи та те ля (зри-
те ля, слу ша те ля). 

Здесь у жур на лис ти ки наб лю дает ся мно-
го об ще го с рек лам ной ин ду ст рией, в част нос-
ти, с та ким важ ней шим ее ком по нен том как 
ко пирайт инг (вид че ло ве чес кой дея тель ности, 
нап рав лен ный на раз ра бот ку текс тов для рек-
лам ных и про па ган дистс ких це лей – оп ре де
ле ние ав то ра). Жур на лис ти ка имеет бо га тые 
текс то вые тра ди ции, од на ко да ле ко не всег да 
они ис поль зуют ся жур на лис та ми. Тра ди ци он но 
ав то ры рек лам ных текс тов об ра ща ли вни ма ние 
кол лег на то, как эф фек тив но в пла не ком му ни-
ка ции соз дают ся ре дак цион ные текс ты в га зе тах 
и жур на лах [6]. Да, ли де рс тво всег да ос та ва лось 
за жур на лис ти кой. Имен но у бри та нс ких и аме-
ри ка нс ких деяте лей прес сы бы ло че му поу чить-
ся наибо лее заин те ре со ван ным в эф фек тив нос-
ти рек ла мис там. Од на ко сфор ми ро вав шаяся в 
США в 20 ве ке шко ла ко пирайт ин га пря мо го 
отк ли ка по ро ди ла ряд вы дающих ся спе циалис-

тов в об лас ти ре зуль та тив ных про дающих текс-
тов, уро вень ко то рых в пла не си лы воз дейст вия 
на чи та те ля для жур на лис тов без спе ци аль ной 
под го тов ки не дос ти жим. Ав тор нас тоя щей ста-
тьи за ни мает ся дан ной проб ле ма ти кой в своей 
научной дея тель ности. 

Про фес сиона лизм жур на лис тов в зна чи тель-
ной сте пе ни оп ре де ляет ся по уме нию пи сать за-
го лов ки и пер вые аб за цы ста тей (т.н. ли ды). Как 
пи сал аме ри ка нс кий по ли тик Пол О’ нил: «Вы 
долж ны сх ва тить чи та те ля за глот ку в пер вом 
аб за це, во вто ром – сда вить пок реп че и дер жать 
его у стен ки до пос лед ней ст ро ки» [4]. По жа луй, 
эта ци та та яв ляет ся луч шей опи са нием ком му-
ни ка тив но го текс та. 

Ме то до ло гия ком му ни ка тив нос ти текс та
В дан ной ра бо те мы по пы таем ся про де мо нс-

три ро вать об щую схе му выст раива ния ра бо ты 
над текс та ми с вы со ким уров нем ком му ни ка-
тив нос ти, глав ным об ра зом, в раз ре зе пе чат ных 
текс тов как ос но вы жур на лис ти ки. 

На соз на ние пот ре би те лей ин фор ма ции вли-
яют нес колько фак то ров.

1. Важ ность са мой ин фор мации. Для каж дой 
ауди то рии су ще ст вует своя ак ту аль нос ть ин-
фор ма ции. К при ме ру, для ав то мо би лис тов но-
вос ть об от ме не до ве рен нос ти на вож де ние ав-
то ма ши ны ока жет ся прак ти чес ки важ ной. Сре ди 
мас сы про чих но вос тей они с по вы шен ным лю-
бо пы тст вом от ре аги руют имен но на эту. Об ще-
по ли ти чес кие но вос ти зат ра ги вают нес рав нен но 
боль шую час ть ауди то рии (поч ти все на се ле ние, 
кро ме де тей). При мер от зна ме ни то го аме ри
ка нс ко го ко пи райтера Гэ ри Хэл бер та. В офи се 
круп ной ком па нии идет важ ное со ве ща ние. На 
нем при су тс твует че ло век, у ко то ро го толь ко что 
ро ди лась двой ня, но он об этом еще не знает. Вы 
роб ко сту чи те в дверь и, про су нув го ло ву, впол-
го ло са про го ва ри ваете: «Я из ви няюсь, не хо тел 
вам по ме щать, но у вон то го пар ня толь ко что 
ро ди лась двой ня». Как вы ду маете, ка кое дей ст-
вие во зы меет ва ше сооб ще ние? Это тот слу чай, 
ког да необя за тель но гром ко кри чать, ста раясь 
прив лечь вни ма ние ауди то рии [7]. Дан ный фак-
тор под ра зу ме вает хо ро шую ос ве дом лен нос ть 
ав то ров текс тов и ре дак то ров о пот реб нос тях и 
цен нос тях ауди то рии конк рет но го СМИ, вир-
туоз ное ма ни пу ли ро ва ние ко то ры ми спо соб но 
обес пе чи вать ин те рес к ма те риалам. Это мар ке-
тин го вый ас пект ра бо ты ре дак ции. 

2. Схема подачи ин фор мации (фор му ла AIDA 
и «Пе ре вер ну тая пи ра ми да») 

Для то го что бы ус пеш но кон ку ри ро вать в 
ин фор ма ци он ном по ле сов ре мен но го ме диа-
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прост ранс тва, текст дол жен вы пол нять че ты ре 
так ти чес кие за да чи: прив ле кать Вни ма ние, вы-
зы вать Ин те рес, фор ми ро вать Же ла ние и про во-
ци ро вать Дей ст вие. 

Для то го, что бы текст ока зал эф фект на соз-
на ние мас со вой ауди то рии, текст дол жен выз вать 
отк лик у нее. Он мо жет быть эмо циональ ным и 
ин тел лек ту аль ным (обыч но имеет сме шан ную 
фор му). Этот отк лик мо жет быть вы ра жен в ви де 
из ме не ния восп риятия оп ре де лен но го пред ме та 
или яв ле ния, ли бо со вер ше ния ка ко го-ли бо дей-
ст вия пос ле проч те ния статьи, к при ме ру. В этой 
за да че мас са пе ре мен ных. 

Го во ря о спо соб нос ти жур на ли ст ско го ма те-
ри ала вы зы вать отк лик, мы под ра зу ме ваем воз-
мож нос ть пос редст вом конк рет но го текс та дос-
тичь двух ре зуль та тов:

• так на зы ваемо го «им пак та» (impact – англ. 
«удар»), этим тер ми ном при ня то обоз на чать сте-
пень мен тально го воз дейст вия ин фор ма ции на 
соз на ние (удив ле ние, шок, воз му ще ние, сим па
тия и пр.); 

• ре зуль та тов по отк ли ку в ко ли че ст вен ном 
вы ра же нии (чис ло от зы вов, ком мен та риев, пи
сем, звон ков, по се ти те лей, вы шед ших на ми
тинг лю дей и пр.). Ве ли чи на ко ли че ст вен но-
го ре зуль та та, бе зус лов но, сви де тель ст вует об 
уров не ком му ни ка тив нос ти текс та. 

В це лом, те ма соз да ния ком му ни ка тив ных 
текс тов сос тоит из двух круп ных час тей: фор му-
лы и ме то ды. На уров не фор мул су ще ст вуют два 
под хо да, поз во ляющие выст раи вать эф фек тив-
ную ком му ни ка цию с ауди то рией с точ ки зре ния 
ин те рес нос ти по да чи ма те ри ала, его яс нос ти и 
по нят нос ти и его дей ст вен нос ти в пла не влия ния 
на по ве де ние чи та те лей. Пер вая фор му ла на зы-
вает ся «Пе ре вер ну тая пи ра ми да» (см. ри су нок). 
Ее суть в оп ре де лен ной пос ле до ва тель ности по-
да чи ма те ри ала, обос но ван ной за ко но мер нос тя-
ми восп риятия жур на ли стс кой ин фор ма ции чи-
та те лем. 

Как вид но на схе ме «пе ре вер ну той пи ра ми-
ды», лю дям ин те рес но в пер вую оче редь оз на ко-
мить ся с сутью статьи. По то му что они не хо тят 
тра тить вре мя бе зос но ва тель но. Чи та те лей необ-
хо ди мо заинт ри го вать, и тог да они про дол жат 
чте ние. На чи нать статью с пре дыс то рии и рас-
суж де ний о перс пек ти вах раз ви тия те мы рис ко-
ван но с точ ки зре ния по те ри ин те ре са к ма те ри-
алу. Сов ре мен ная жур на лис ти ка ос но вы вает ся 
на прин ци пах ди на мич ной по да чи ин фор ма ции, 
ког да чи та тель тра тит ми ни маль ное ко ли че ст во 
вре ме ни на по ни ма ние ин фор ма ции в це лом. Это 
мож но наз вать «сер ви сом» со сто ро ны жур на-

лис та, обс лу жи вающе го свою ауди то рию. Точ но 
так же, как хо ро ший про да вец за бо тит ся о том, 
что бы вы сра зу по ни ма ли вы го ды приоб ре те ния 
то го или ино го то ва ра. 

Пос мот ри те на сле дующую схе му – AIDA. 
Ее наз ва ние предс тав ляет со бой абб ре ви ату ру, в 
ко то рой «A» – Attention (вни ма ние), «I» – Interest 
(ин те рес), «D» – Desire (же ла ние), «A» – Action 
(дей ст вие). Фор му ла AIDA то же яв ляет ся пе-
ре вер ну той пи ра ми дой, од на ко проис хож де ние 
имеет рек лам ное. Это де ти ще рек лам ной ин ду-
ст рии и, в об щем-то, пост роено на тех же прин-
ци пах, что и жур на ли ст ская «пе ре вер ну тая пи-
ра ми да». С этих двух фор мул, собст вен но, и 
на чи нает ся масс-ме дий ное ма ни пу ли ро ва ние 
об ще ст вен ным соз на нием, по то му что это есть 
ос но ва эф фек тив ной ком му ни ка ции. В «пе ре-
вер ну той пи ра ми де» от су тс твует важ ное зве но 
за го лов ка. В схе ме AIDA за го ло вок от ве чает за 
«вни ма ние». На са мом де ле, имен но за го ло вок 
(вку пе с ил лю ст ра цией, ли бо без нее) слу жит 
тем са мым «гар пу ном», с по мощью ко то ро го вы 
как бы останав ли ваете хао тич но блуж дающие 
по га зет ной по ло се или по мо ни то ру ком пьюте ра 
взг ляд и ум чи та те ля, на ко то ро го со все воз мож-
ных ме диа ежед нев но об ру ши вают ся «тон ны» 
ин фор ма ции. Бе зус лов но, хо ро шо на пи сан ный 
лид по мо гает прив лечь вни ма ние отк рыв ше го 
га зе ту, ли бо ст ра ни цу сайта че ло ве ка. За го ло вок 
«There Will Be Blood» («Бу дет кровь») спо со-
бен остано вить спе ша ще го про хо же го воз ле га-
зет но го киос ка, стоит ему бро сить лишь бег лый 
сколь зя щий взг ляд на ряд пе ре до виц. Это ко-
рот кий за го ло вок-стоп пер (eye stopper headline), 
приз ван ный лишь выз вать зах ва тить вни ма ние 
чи та те ля [7]. 

Од на ко бы вают за го лов ки, ко то рые прив-
ле кают вни ма ние и од нов ре мен но вы зы вают 
ин те рес к пред ме ту статьи за счет соз да ния 
инт ри ги че рез эф фект не дос ка зан нос ти. Яр кий 
при мер та ко го за го лов ка ис поль зо вал из ве ст-
ный аме ри ка нс кий ко пи райт ер Гэ ри Хэл берт. 
Он опуб ли ко вал в га зе те за мет ку, озаг лав лен-
ную сле дующим об ра зом: «Же на зна ме ни то го 
ак те ра кля нет ся чем угод но, что ду хи из ее но-
вой кол лек ции не со дер жат зап ре щен ных за ко-
ном сек суаль ных сти му ля то ров» и наг нал на 
пре зен та цию но вин ки 7000 гос тей [7]. Ли ду-ре-
зю ме (опять же, смот рим схе му «пе ре вер ну той 
пи ра ми ды) и клю че вым аб за цам соот ве тс твует 
«Interest» из AIDA. 

При ве ден ные вы ше эле мен ты обеих фор мул 
иг рают роль инс тру мен тов зах ва та вни ма ния и 
вы зо ва ин те ре са к текс ту. Это при мер но 80 про-
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цен тов ус пе ха жур на ли ст ско го ма те ри ала и важ-
ная час ть его ком му ни ка тив нос ти. 

Да лее, «пе ре вер ну тая пи ра ми да» по ка зы вает 
про цесс по те ри у чи та те ля вни ма ния и ин те ре-
са к статье – по ме ре сооб ще ния ему ме нее важ-
ной ин фор ма ции. В этот мо мент фор му ла AIDA 
пред ла гает раз ви тие заин те ре со ван нос ти ауди-
то рии по вос хо дя щей (при ус ло вии на ли чия пра-
виль но на пи сан но го текс та). Пос ле ра зог ре ва ния 
ин те ре са сле дует фор ми ро ва ние же ла ния об ла-
дать рек ла ми руемым то ва ром. Для жур на лис та 
«же ла ние» мо жет оз на чать же ла ние чи та те ля 
об су дить и по де лить ся ма те риалом с друзьями. 

Дос ти же ние та ко го эф фек та мо жет слу жить по-
ка за те лем ус пеш нос ти статьи, а зна чит, ее ком-
му ни ка тив нос ти. 

Ко неч но, бы вает так, что са ма те ма жур на-
ли ст ско го ма те ри ала яв ляет ся жи вот ре пе щу щей. 
Тог да ло гич но пред по ло жить, что иск лю чи тель-
но за счет вы со кой ак ту аль нос ти статья мо жет 
прив лечь и удер жи вать вни ма ние и заин те ре-
со ван ность ауди то рии. Но это умо зак лю че ние 
да ле ко не всег да подт верж дает ся на прак ти ке. 
По то му что при ме не ние вы ше опи сан ных фор-
мул всег да га ран ти ро ван но по вы шает про цент 
отк ли ка на ма те ри ал [7]. 
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3. Эф фек тив ный стиль тек ста 
Пер вое, на чем необ хо ди мо заост рить вни ма-

ние – это яс нос ть из ло же ния. В идеале, он дол-
жен быть нас только яс ным, что бы его мог по нять 
12-лет ний ре бе нок. По то му что в сов ре мен ном 
об ще ст ве с вы со кой ин фор ма ци он ной заг ру жен-
ностью и тем пом жиз ни у лю дей не хва тает еди-
ниц вни ма ния на то, что бы уси лием во ли вни кать 
в не дос та точ но по нят ные сооб ще ния. Чи та тель 
не ис пы ты вает же ла ния и не имеет ск лон нос ти 
к зат ра чи ва нию энер гии и вре ме ни на это. Дан-
ная те ма, в си лу своей объем нос ти, зас лу жи вает 
от дель ной статьи. Аме ри ка нс кий ко пи райт ер и 
кон суль тант по мар ке тин гу Джо Ви та ле ввел в 
про фес сио наль ный оби ход тер мин «гип но ти чес-
кий текст» [10]. Нес мот ря на ка жу щуюся чрез-
мер ную ам би циоз нос ть, его суть до воль но прос-
та. Речь о текс те, ко то рый как бы гип но ти зи рует 
чи та те ля (ус лов но го во ря), втя ги вая его аб зац 
за аб за цем в соз дан ный жур на лис том или ко-
пи райтером вооб ра жаемую реаль нос ть. При 
этом ис поль зуют ся спе ци ально по доб ран ные 
сло ва и сло вес ные конст рук ции, ри сующие 
мен тальные кар тин ки в го ло ве че ло ве ка. Ав тор 
та ко го текс та апел ли рует к пси хо ло ги чес ким 
нуж дам чи та те ля. Он неиз мен но сог ла шает ся 
про се бя со всем на пи сан ным, внут рен не раск-
ре по щает ся и рас по ла гает ся к ис точ ни ку ин фор-
ма ции. И де лает нуж ные вы во ды. Так ра бо тает 
убеж де ние текс том. 

4. Приемы
Приемы для по вы ше ния ком му ни ка тив нос-

ти текс та мож но раз бить на приемы для за го-
лов ка, приемы для ли да и приемы для ос нов но-
го текс та. 

Дан ная те ма столь же объем на, как и пре ды-
ду щая. В ка че ст ве при ме ров в рам ках нас тоя щей 
статьи мож но при вес ти сле дующие: 

Для за го лов ка: ис поль зо ва ние слов «Как», 
«По че му» прив ле кают вни ма ние, т.к. пер вое 
ука зы вает чи та те лю на ва ри ант ре ше ния ка-
кой-ли бо проб ле мы (лю ди всег да на хо дят ся в 
поис ках ре ше ний тех или иных своих проб лем и 
за дач), а вто рое вы зы вает лю бо пы тс тво, инт ри-
гует (лю дям свой ст вен но лю бо пы тс тво от при-
ро ды) [5]. Еще один прием: связ ка «Ес ли, то…». 
До ка за но прак ти кой, что за го лов ки ти па «Ес ли 
у вас за кон чи лись день ги на кар те за ру бе жом, 
то единст вен ным ре ше нием мо жет быть…» или 
«Ес ли у вас най дет ся пять ми нут, то пря мо сей-
час вы уз наете…» зна чи тель но уве ли чи вают 
отк лик. 

Для ли да об щий под ход сле дующий: ав то-
ру необ хо ди мо предс та вить се бе, что он бе жит 

вверх по хол му, на вер ши не ко то ро го стоит че-
ло век, ко то ро му необ хо ди мо сооб щить са мую 
важ ную в дан ный мо мент но вос ть на пла не те. 
Ав тор бе жит, про ры ваясь ск возь кус тар ни ки, 
жут ко ус тает, и пос лед ние мет ры бук вально 
про пол зает на брю хе. Ка кие нес колько слов он 
со би рает ся вы па лить в из не мо же нии так, что бы 
че ло век сра зу по нял о чем речь, учи ты вая, что он 
силь но спе шит? Это и бу дет лид [4]. 

Для ос нов но го текс то во го бло ка глав ный 
прин цип – это пот ря сающее вооб ра же ние на ча-
ло вро де «Мои ро ди те ли по же ни лись, ког да мне 
бы ло де сять лет». Ба наль ные пре лю дии скуч ные 
ци та ты не спо со бс твуют прив ле че нию вни ма ния 
и раз ви тию ин те ре са чи та те ля. Еще один по лез-
ный прием – за ме нять при ла га тель ные при ме-
ра ми. Это поз во ляет вк лю чать вооб ра же ние чи-
та те ля, ри суя ему мен тальные кар ти ны. Вмес то 
то го, что бы на пи сать «Он был очень тя же лым 
и опас но смот рел ся пос ре ди хрус таль ных ваз» 
луч ше сфор му ли ро вать бо лее об раз но: «Он был 
слов но слон на клум бе из хрус таль ных цве тов». 
Так же край не важ но пи сать ко рот ки ми пред-
ло же ниями вмес то то го, что бы ста вить уйму 
за пя тых. Сов ре мен ный чи та тель имеет ме нее 
раз ви тые на вы ки чте ния и ис пы ты вает пер ма не-
нт ный де фи цит вни ма ния и тер пе ния. Поэто му 
ему край не труд но фо ку си ро вать ся на длин ных 
пред ло же ниях [3]. Еще один эф фек тив ный под-
ход: связ ка «По то му что…». Уди ви тель ным об-
ра зом этот прием сок ру шает сте ну не до ве рия 
меж ду чи та те лем и ин фор ма цией. Аме ри кан цы 
на зы вают его Reason why-под хо дом. Ес ли вы 
де лаете ка кое-ли бо ут ве рж де ние и до бав ляете к 
не му «по то му что…», то тем са мым как бы ра-
зо ру жаете скеп ти ка на ка кой-то мо мент, ко то-
рым мож но вос пользо вать ся да лее. Ана ло гич-
ным об ра зом ра бо тает сло во «Воз мож но». Оно 
нейт ра ли зует эле мент «го лос лов нос ти». При ме-
ча тель но то, что все вы шеп ри ве ден ные приемы, 
в пер вую оче редь, воз дейст вуют на под соз на ние 
че ло ве ка. А по то му их мож но от нес ти к ме то дам 
ма ни пу ли ро ва ния ауди то рией [7]. 

5. Эф фек тивное офор мле ние тек ста 
Здесь стоит ска зать о ко рот ких аб за цах (3-4 

ст ро ки, раз бав ле нии текс то во го бло ка под за го-
лов ка ми, до бав ле ния мар ке ров, ну ме ра ции, бук-
виц, ис поль зо ва нии ти ре и из бав ле нии от не нуж-
ных за пя тых). 

Как из ме ряет ся ком му ни ка тив ность текс та?
В слу чае с Ин тер нет-жур на лис ти кой из ме-

ре ние отк ли ков предс тав ляет ся бо лее удоб ным 
и быст рым про цес сом, при ко то ром вы мо же те 
при ме нять та кие мет ри ки, как:
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1. ко ли че ст во прос мот ров 
2. ко ли че ст во ком мен та риев
3. ко ли че ст во пе ре пос тов
4. ко ли че ст во «лай ков» 
Для тра ди ци он ной же прес сы су ще ст вуют 

ста рые доб рые пись ма и звон ки в ре дак цию 
(мож но за ме рять их ко ли че ст во по те ме конк-
рет ной статьи). 

Вы во ды. Ком му ни ка тив ность жур на ли ст ско-
го текс та яв ляет ся важ ным ас пек том эф фек тив-
нос ти ра бо ты жур на лис та и средс тв мас со вой 

ин фор ма ции в це лом, пос кольку от нее нап-
ря мую про фес сио наль ный и ры ноч ный ус пех. 
Ком му ни ка тив ные текс ты дей ст ви тель но влия-
ет на соз на ние ауди то рии в си лу ес те ст вен ных 
свой ств че ло ве чес ко го соз на ния, ко то рые ис-
поль зуют жур на лис ты в своей ра бо те. Су ще ст-
вует теоре ти чес кий ба зиз и прак ти чес кая ме то-
до ло гия для обу че ния жур на лис тов на пи са нию 
текс тов с вы со ким уров нем ком му ни ка тив нос ти, 
что приз ва но по вы сить их про фес сио наль ную 
цен ность на рын ке. 
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