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Буен баева З.К.

Жур на лис ти ка да ғы «бренд тің» 
ақ па рат тық фор ма сы 

не ме се  бренд 
жур на лис ти ка ның  

бү гін гі си па ты

Ма қа ла да қа зір гі жур на лис ти ка да ғы жа ңа ба ғыт –  бренд-жур на-
лис ти ка ның жал пы құрылымы жә не оның Қа зақ стан да ғы кө рі ні сі не 
си пат та ма бе рі ле ді. Ең ал ды мен бренд құ бы лы сы мен ұғы мы ның та-
ри хи лы ғы на, ұлт тық  та мы ры мен та би ға ты на экс курс жа са ла ды. Со-
нау байыр ғы қо ғам да ғы  таң ба ба су үр ді сі бү гін гі на рық за ма нын да ғы  
тау ар ға бел гі қою әді сі нің бас тауы бол ға ны на, яғ ни қа зақ да ла сын да 
на рық тық қа ты нас тар дың баяғы да-ақ да мы ға ны на на зар ауда ры ла-
ды. Со ны мен қа тар бренд-жур на лис ти ка ның қыз ме ті, мақ са ты, оның 
дәс түр лі жур на лис ти ка мен мар ке ти нг ке әсе рін біз ба тыс қи сын гер-
ле рі нің пі кір ле рі не сүйене оты рып тал дай мыз, дәс түр лі жур на лис-
ти ка мен мар ке ти нг тің мис сияла рын анық тай мыз. Еуро па да ұлт тық 
бренд ке ай нал ған не гіз гі ес ке рт кіш тер  ел эко но ми ка сы на бір жыл да  
мил лиард та ған пай да алып ке ле тін ді гін ал ға тар та ке ле, әлем ге әйгі лі 
ше тел дік бренд тер мен ұлт тық бренд тің ха лық ара сын да ғы та ны мал-
ды лы ғын ай қын дай тү се міз.

Тү йін  сөз дер: бренд, таң ба, ен, бренд-жур на лис ти ка, мар ке тинг, 
БАҚ, дәс түр лі БАҚ.

Buyenbayeva Z.K.

 The  mediated form  of  the 
concept of  `brand`  in 

Journalism   
or  a new attribute of Brand 

Journalism at the present  time

In this study we will give a description of  a new trend of  brand- jour-
nalism today and its role in Kazakhstan.  Before analyzing  the role of the 
brand and  its  concept , we will discuss a brief history about Kazakh tradi-
tion  in the early  time in the Kazakh steppe was doing a sign or symbol on 
a cattle. So in the Kazakh steppe doing some sign on a cattle  is equivalent  
today’s  doing symbol or mark on the product and it shows that  the trade 
relations became in the Kazakh steppe a long time ago.  Therefore,  we will 
analyze the purpose of the brand  journalism and its impact on traditional 
journalism and we will make some point  by relying on western thinkers 
. Furthermore,  we will  find out the mission of marketing  and traditional 
journalism.  Due this topic,  in  Europe  the monuments has become a main 
national brand  make a giant benefit  to treasure.  As well as, this study  
will analyze a world-famous brands and  how popular domestic  brand’s  
among the people.

Key words: brand, media, characters, width, brand journalism, mar-
keting, media, traditional media.
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«Бренд» как фор ма  
ин фор ма ции и при ро да  

бренджур на лис ти ки

В дан ной статье имп ле мен ти руют ся та кие креа тив ные нап рав ле-
ния в сов ре мен ной пуб ли цис ти ке, как бренд-жур на лис ти ка. Конк рет-
но расс мат ри вают ся его твор чес кий конст рукт и прояв ле ние в ка за-
хс танс ких СМИ. Ав тор статьи, опи раясь на выс ка зы ва ние за пад ных 
прак ти ков о бренд-жур на лис ти ке, ее функ циях и це лях, влия нии на 
тра ди ци он ную жур на лис ти ку и мар ке тинг, по пы тал ся оп ре де лить 
мо даль ную мис сию тра ди ци он ной жур на лис ти ки и мар ке тин га. Рас-
с мат ри вая прак ти ку соз да ния на циональ но го брен да в ст ра нах Ев ро-
пы, ав тор оп ре де ляет шка лу по пу ляр нос ти ми ро во го и оте че ст вен но-
го брен да.                   

Клю че вые сло ва:  бренд, то вар ный знак, тав ро, бренд-жур на лис-
ти ка, СМИ, мар ке тинг, тра ди ци он ное. 
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Әлем дік тә жі ри бе ге «бренд-ме не дж мент» ұғы мы ның ден дей 
ен уіне көп бо ла қой ған жоқ. Әрі кет се 15 жыл дың ар жақ-бер жа-
ғы [1]. Ал Қа зақ стан да бренд-ме не дж мент тің ір ге сі осы дан 4-5 
жыл бұ рын ға на қа лан ды. Соң ғы 2 жыл дың өзін де оның нә ти-
же сі айта қа лар лық тай. Алай да бренд-ме не дж мент тің теориясы 
ға лым дар мен зерт теу ші лер ге жы ға та ныс бол ға ны мен, оның тә-
жі ри бе сі, өн ді ріс ке кі рі гіуі әзір ге кө ңіл көн ші тер лік тей емес.

Біз кө бі не се бренд-ме не дж мент, жал пы ме не дж мент ұғы-
мын эко но ми ка, саяси са ла лар мен бай ла ныс ты ра мыз. Сөйт іп 
бренд-ме не дж мент тің БАҚ-та ғы қыз ме тін то лық қан ды та ра тып 
ал май, жар на ма мен ға на шек теп тас тай мыз. Бренд-ме не дж-
мент тің ст ра те гиялық да му жос па рын нақ ты лай түс сек, же рі не 
жет кі зе ұғын сақ, ұлт тық бренд-ме не дж мент ақ па рат тық жә не 
әлеу мет тік ке ңіс тік те бас қа ша кө рі ніс тап қан бо лар еді.

Зерт теу та қы ры бы мыз бренд-жур на лис ти ка ға ар нал ған-
дық тан, ал ды мен «бренд» тер ми ні нің түп-та мы рын анық тап 
алайық. Біз дің бү гін гі тү сі ні гі міз бо йын ша, «бренд» де ге ні міз –  
көп ші лік бір ден та ни тын өнім. Ағыл шын ті лі нен ті ке лей ау дар-
ған да, «brand» – таң ба де ген ма ғы на ны біл ді ре ді. Яғ ни ха лық 
үшін оның өзін дік ерек ше лік те рі мен бел гі ле рі мен мұн да лап 
тұ ра ды, со ған қа рап тұ ты ну шы өн ді ру ші нің кім еке нін со на дай-
дан та ни ды. Де мек, бренд – та ным сим во лы. Бренд тің әдет те 
таң ба сы, қа зір гі тіл мен айт қан да, «ло го ти пі» бо луы шарт. Бел-
гі лі бір уа қыт ішін де тұ ты ну шы ның се ні мі не ие бо лып, са па-
сы жа ғы нан кө ңіл ден шық қан өнім бренд ке айна ла ды. Бү гін гі 
на рық тық за ман да мың да ған, мил лион да ған бренд тің ара сын да 
қа лып қой мас үшін, өн ді ру ші ком па ния өз өні мі не ерек ше таң-
ба ба са ды. Ал таң ба лау қа зақ та бағ зы за ман нан бе рі ке ле жат-
қан  төл үр діс, ұлт тық дәс түр. Орыс ті лін де гі «тав ро» түр кі ті-
лі нен ауы сып кел ген. Ол – мал ға таң ба ба су де ген ді біл ді ре ді. 
Таң ба ға қа рап бы лай ғы жұрт мал ие сін не ме се оған ие лік ете тін 
үйді, ру ды бі ліп отыр ған. Қа зақ то пы ра ғын да бұл дәс түр әлі де 
бар, жойы лып кет кен жоқ. Қа зір гі же ке ша ру ашы лық иеле рі, 
аг ро фир ма лар бұл әдіс ті жаң ғыр тып, жан дан ды рып отыр. Бұл, 
біз дің ше, та ри хи ин но ва цияның ай қын кө рі ні сі, бел гі мен таң-
ба ның транс фор ма циясы.

Бұ рын да ры тұ ты ну шы малша ру ашы лы ғы мен айна лы са тын 
зауыт тар дың таң ба сы на қа рап, мал дың қан ша лық ты са па лы 

ЖУР НА ЛИС ТИ КА ДА ғЫ 
«БРЕНД ТІң»  

АҚ ПА РАТ ТЫҚ  
ФОР МА СЫ 

НЕ МЕ СЕ  БРЕНД 
ЖУР НА ЛИС  

ТИ КА НЫң  
Бү ГІН ГІ СИ ПА ТЫ
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Жур на лис ти ка да ғы «бренд тің» ақ па рат тық фор ма сы не ме се бренд-жур на лис ти ка ның  бү гін гі си па ты

еке ні нін анық тап отыр ған. Малша ру ашы лы ғы на 
бейім қа зақ тар үшін мал ға таң ба бас пау мүм кін 
емес еді. Ен са лын ба ған жағ дайда төрт тү лік тің, 
ірі-қа ра ның ие сін анық тау қиын бол ды. Яғ ни 
таң ба ба су – мал дың құ жа ты.   Қа зір дің өзін де 
орыс ті лін де тү бі тав ро сө зі нен шық қан «тав ре-
ние», «тав рить» де ген туын ды сөз дер мен етіс-
тік тер малша ру ашы лы ғын да жиі қол да ны ла ды. 

Мал ға таң ба ба су, ен са лу кө бі не се Ор та лық 
Азия (Қа зақ стан, Қыр ғызс тан, Түрк менс тан) мен 
Кав каз да ке ңі нен та ра ған. Әдет те, қы зып тұр ған 
те мір таң ба ны екі жас та ғы жыл қы ның оң не ме-
се сол са ны на ба са ды. Сиыр мен бұ қа ға әдет те, 
жауыры ны на, қой ға жа ғы на ба са ды. Таң ба бел гі лі 
бір су рет ті, бел гі ні біл ді ре тін бол ған. Кей де ырым-
дап мал кө бей сін, мол шы лық пен бе ре ке бол сын 
деп таң ба ға арнайы су рет сал ған. Қа зақ тар мал 
таң ба лауды та бын да ғы мал ды ата-те гі, өнім ді лі гі 
бо йын ша сұ рып тау жә не жұп таңдау ар қы лы тұ-
қы мын асыл дан ды ру үшін де қол дан ды. Со ны мен 
қа тар, таң ба ны мал ара лас қан да ажы ра ту, жо ғал-
ған да жыл дам та бу үшін са ла ды [2]. 

Мы са лы, Кав каз да ғы мал ға ба сыл ған таң ба-
ның су ре ті бір ша ма күр де лі. Се бе бі ірі-қа ра ның 
ба сым бө лі гі ел би леуші ле рі не, игі-жақ сы лар ға 
тиесі лі еді. Ал ел тіз гі нін ұс таушы лар өз ру таң-
ба сы на орай лас ты рып бел гі ба са тын. Мә се лен, 
То най лар (То наевы) мен Қа зан дық тар дың (Ка-
за ни ще) өзі нің же ке таң ба ла ры бол ған, ол күл лі 
Кав каз ға әйгі лі еді [3].

Қа зақ да ла сын да мал ға таң ба ба су со нау ер те 
за ман нан бе рі ке ле жат са, Еуро па да бұл дәс түр 
XVII ға сыр да пай да бол ды. Яғ ни ал ғаш қы зауыт-
тық таң ба ба су Гер ма ния өңі рін де: Гра диц те 
(1722ж.), Цвай брю кен (1755ж.), Цель (1768ж.), 
Тра ке нен (1787ж.) жә не Нойш тад-Досс та 
(1788ж.) етек ала бас та ды. Еуро па да ғы таң ба-
лау ха лық ара сын да бір ден тауар дың, біз дің 
жағ дайда төрт тү лік, ірі-қа ра мал дың са па сын 
анық тайт ын бір ден бір бел гі ре тін де қа был дан-
ды. Ал иісі қа зақ та әр ру-тай па ның өз таң ба сы 
ба рын бар ша мыз жақ сы бі ле міз. Еуро па да да дәл 
сон дай үде ріс қа лып та са бас та ды. Бі рақ ол қа-
зақ тар ді кін дей ру-тай па ны емес, өңір-ай мақ тар-
ды біл ді ре тін-ді [4].   Ол дәс түр әлі күн ге де йін  
сақ та лып ке ле ді. Мы са лы, Гер ма нияны не ме се 
Швей ца рияны алайық. Әр өңір дің, яғ ни қа ла-
ның, ау дан-ауыл дың өзі не тиесі лі таң ба сы бар.

Қа рап отыр сақ, біз дің ата-ба ба ла ры мыз на-
рық қа ты нас тың қа ра пайым, ал ғаш қы са ты сын-
да-ақ таң ба, бренд, бел гі қоюды біл ген жә не оны 
күн де лік ті тұр мыс та өз жө ні мен қол дан ған. Ен ді 
бү гін гі на рық тық эко но ми ка ға ора лайық. Қа зір 
таң ба сы жоқ тауар та бу мүм кін емес. Тіп ті 

та у ар ға таң ба ба су тиіс ті заң мен жү зе ге аса ды. 
Өйт ке ні тауар бел гі сі нің бір не ше қыз ме ті бар, 
олар:

•  Тауар дың да ра лы ғын көр се ту мақ са тын 
көз дейді, яғ ни тауар дың таң ба сы бас қа өн ді ру-
ші лер ден ажы ра ту үшін, көп те ген тауар лар дың 
ара сын да таң дау ды же ңіл де ту қыз ме ті;

•  Тауар дың шық қан те гін біл ді ру, яғ ни 
тауар дың бел гі сі не қа рап, оның шы ғу та ри хы на 
үңіл мей-ақ, өн ді ру ші нің кім еке ні бі лі не ді. Тұ-
ты ну шы бел гі ар қы лы үй рен шік ті өні мін са тып 
ала ды. Осы лай ша, тұ ты ну шы өн ді ру ші ге се нім 
ар та ды;

•  Тауар дың са па сын анық тау, яғ ни бел гі сі-
не қа рап са па сын көр се ту қыз ме ті;

• Тауар ды жар на ма лау, яғ ни тауар дың бел-
гі сі өнім нің на рық та ғы дам уына, әрі қа рай ғы та-
ны мал ды ғын арт тыр уына ық пал ете ді [5].

Мі не, сон дық тан да қа зір гі жағ дайда өнім нің 
таң ба ла нуы аса қа жет.    

Қа зір гі таң да тауар бел гі сін әлеу мет тік же лі-
лер ден де кө ре ала мыз. Одан қа ла бер ді та ны мал 
жур на лис тер, блог гер лер өз де рі нің па рақ ша ла-
рын, ға лам тор да ғы блог та рын өз ат та ры на орай-
лас ты рып таң ба лап оты ра ды. Өнім не ғұр лым 
са па лы бол са, оның та ны мал ды ғы да со ғұр лым 
ар та ды. Та ны мал өнім – бренд ке айна ла ды. Тұ-
ты ну шы бренд ті таң ба сы на қа рап та ни ды. Ал 
бренд тің та ны мал ды ғын қа лып тас ты ра тын жә-
не арт ты ра тын ең не гіз гі алаң – масс-ме диа. Кез 
кел ген өнім қо ғам мен бай ла ныс қа ме диа ар на лар-
дың кө ме гі мен шы ға ды. Ол – мер зім ді бас па сөз, 
те ле- жә не ра дио ар на лар, ин тер нет ба сы лым дар, 
блог тар, жар на ма лық бұ рыш тар жә не та ғы бас қа 
көп те ген бай ла ныс жол да ры [6]. 

Мә се лен, кей бір әлем дік та ны мал бренд тер 
еш қан дай да ме диа ар на лар дың кө ме гін сіз, үне-
мі бұ қа ра лық ақ па рат құ рал да ры ның на за рын да 
жү ре ді. Ке рі сін ше, сол бренд тің ар қа сын да кей бір 
бұ қа ра лық ақ па рат құ рал да ры та ны лып жа та ды. 
Па риж де гі Эй фель мұ на ра сын мы сал ға алайық. 
Ол – әлем дік бренд, пә лен дей та ныс ты ру ды қа жет 
ет пей ді. Жә не мем ле кет ке үне мі қар жы лай пай-
да әке ле ді. Осы орай да мы на кі ші гі рім зерт теу ге 
мән бер ген жөн. Итальян дық Монц жә не Брианц 
сау да-өн ді ріс тік па ла та ла ры Еуро па да ғы ұлт тық 
бренд ке ай нал ған ес ке рт кіш тер мен ғи ма рат тар 
жа йын да аса қы зық зерт теу жүр гіз ді. Зерт теу дің 
не гіз гі объек ті – ұлт тық деп та ныл ған бренд тен 
тү се тін бір жыл дық қар жы лай пай да ның кө ле мі. 
Зерт теу ба ры сын да ке ле сі дей не гіз гі фак тор лар 
ес ке ріл ді. Олар – бренд тің эко но ми ка лық құн ды-
лы ғы, өмір шең ді гі, кә сіп тік қа жет ті лі гі (ту ризм, 
эко но ми ка лық тар тым ды лы ғы). Со ны мен қа тар 
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қо сал қы жер гі лік ті эко но ми ка лық жағ дай, оның 
ерек ше лі гі, ес ке рт кіш тің та ны мал ды лы ғы сын ды 
фак тор лар да на зар дан тыс қал ма ды. Нә ти же сін де 
жо ға ры да атал ған кри те рий лер бо йын ша бі рін ші 
орын ға Эй фель мұ на ра сы шық ты. Фран цуз дар-
дың атал мыш брен ді бір жыл да 434 мил лиард 
еуро кө ле мін де та быс әке ле ді екен. Ал, рим дік 
Ко ли зей 91 мил лиард еуро ға ба ға лан са, Ми лан-
да ғы «Ла-Ска ла», ор та лық та ғы шір кеу мен люкс 
мар ка лы сән үй лер дің ор на лас қан «Ал тын бұ ры-
шын» қо са есеп те ген де, бір жыл да 270 мил лиард 
еуро кө ле мін де қар жы тү сі ре ді [7]. 

Бұл әлем дік бренд тер дің атау ла рын да, бей-
не ле рін де біз дің жақ та да жиі кез дес ті ре міз. Он-
дай бренд тер БАҚ үшін да йын  ақ па рат тық өнім. 
Тек ан да-сан да ақ па рат тық-се беп ті қа жет ете ді.  
Оның үс ті не та ны мал бренд тің құ бы лы сы мен 
іл ге рі леуі оқыр ман, кө рер мен, тың дар ман үшін 
өте қы зық ты. Мә се лен, Қа зақ стан ға жа қын да 
әлем ге әйгі лі «McDonald’s» брен ді ке ле ді де ген 
ақ па рат та ра ды [8].  Тіп ті, оның қай жер де, қа-
шан ашы ла ты ны жа йын да БАҚ өкіл де рі жа ры са 
жаз ды. Одан қа ла бер ді, «McDonald’s» жыл дам 
та мақ та на тын рес то ран жүйеле рі не қыз мет кер-
лер ді қа был дау бас тал ды де ген ақ па рат та  көп 
күт ті ре қой ған жоқ [9].  

Та ғы бір мы сал кел ті рейік, жа қын да Ал ма ты-
да еуро па лық аса та ны мал жыл дам та мақ та на тын 
рес то ран же лі ле рі нің ірі сі – «Starbucks» ашыл-
мақ. Қа зақ стан ға ке ле ді де ген ақ па рат тық се беп-
тің (по вод) өзі күл лі отан дық БАҚ-ты дүр лік тір ді 
[10]. Де мек, әлем дік бренд ке бі здің на рық қа ке лу 
үшін еш қан дай ар тық жар на ма ке рек емес.  

Ен ді өзі міз де гі жағ дайды қа рас ты райық. Елі-
міз де биыл «Қа зақ хан ды ғы ның 550 жыл ды ғы» 
той ла нып жа тыр. Ол ме ре ке бү кіл түр кі жұрт-
шы лы ғы на мә лім. Күл лі БАҚ, оның ішін де мем-
ле кет тік жә не ком мер циялық бұ қа ра лық ақ па рат 
құ рал да рын қо са ал ған да, бұл ме ре ке жа йын да 
жа ры са жа зып жат ты. Жал пы, ме ре ке ге де йін-
гі пиар-кам па ния, ме ре ке ке зін де гі ақ па рат тық 
се беп тер мен ме ре ке ден ке йін гі қо ры тын ды жа-
ңа лық тар ха лық ара сын да қы зу тал қы ға түс ті. 
Қыс қа сы, бар лық ме диа ре су рс тар дың бір-бі рі-
нен кө ші ріл ген стан дарт ты мә тін де рі ме ре ке ні 
ұлт тық бренд ке ай нал ды ра ал ма ды. Са ны көп 
са па сыз жа рияла ным дар оқыр ман ды ме зі қыл-
ды. Яғ ни тұ ты ну шы ме диа өнім ді мі се тұт па ды, 
тұ щын ба ды, қа на ғат тан ба ды.

Жә не бір мы сал ды ал ға тар тайық. 2017 жы-
лы Қа зақ стан да «Экс по-2017» ірі ха лы қа ра лық 
ша ра өте ді. Осы көр ме нің бас қа лар дан бас ты 
ерек ше лі гі – көр ме ба ры сын да күл лі әлем ге әйгі-
лі бо ла тын бренд қа лып тас ты ру. Па риж де өт кен 

1889 жыл ғы көр ме де әлі күн ге де йін  көп тің ар-
ма ны на, фран цуз дар дың мәң гі лік брен ді не ай-
нал ған Эй фель мұ на ра сы бой кө тер ді [11]. Эй-
фель мұ на ра сын  Па риж бен, Па риж ді Эй фель 
мұ на ра сы мен бай ла ныс ты ра ды. Дү ниенің сан 
та ра бы нан Фран цияны емес, осы мұ на ра ны кө-
ру ге мил лион да ған адам ағы лып ке ле ді. Ал, 
шын ды ғын да, Эй фель, ол жәй ға на те мір ден 
са лын ған үл кен құ ры лыс объек ті. Сол се кіл ді 
1958 жы лы Бель гияда өт кен көр ме де гі Ато миум 
проек циясын алы ңыз. Ол бү гін мың да ған ту рис-
тер дің сая хат тау ба ры сын да кө ру ге тиіс не гіз гі 
орын да ры ның бі рі не ай нал ды [12]. Осы жер де, 
бі реудің ісін де бар, бі реудің есін де жоқ 1967 жы-
лы Мон реальда (Ка на да) өт кен көр ме ні айта кет-
кен жоқ. КСРО-ның құ ра мын да Қа зақ стан за лы 
көр ме де та ныс ты рыл ды. КСРО па вильонын 13 
мил лион дай ха лық та ма ша ла ды [13]. Қа зақ тың 
бел ді қо ғам қай рат кер ле рі, ға лым да ры, өнер ші-
ле рі көр ме де бел сен ді лік та ныт ты.  Де мек, бұл 
біз де бұ рын нан ке ле жат қан дәс түр.

Атал мыш көр ме нің дәс түр лі жал ға сы 2017 
жы лы Қа зақ стан да өт пек. Бұл Қа зақ стан үшін 
әлем дік дең гейде та нылуын ың бір ден бір жо-
лы. Көр ме ба ры сын да ұлт тық бренд ке айна ла-
тын не гіз гі құ ры лыс жо ба сы ха лық на за ры на 
ұсы ныл ды. «ЭКСПО-2017» ұлт тық ком па ниясы 
сәу лет-құ ры лыс де пар та мен ті нің бас ме нед же-
рі Зәуре Айт аева  көр ме нің жұл ды зы, бо ла шақ 
ұлт тық бренд бо лу ға тиіс «Сфе ра» жо ба сы жа-
йын да ЭКСПО-ның рес ми сайт ын да ег жей-тег-
жей ақ па рат бер ді. Яғ ни көр ме ке ше ні ны сан-
да ры ның ор та сын да ор на ла са тын шы ны дан 
жа сал ған Сфе ра фу ту рис тік стиль де са лы на ды. 
8 қа бат ты ғи ма рат тың жал пы аума ғы ша ма-
мен 26000 шар шы метр [14].  Бұл Қа зақ стан-
ның бренд қа лып тас ты ру жо лын да ғы бі ре гей 
мүм кін ді гі. Осы рет те айтары мыз,  ен ді әлем-
дік бай ла ныс ар на ла ры ар қы лы ұлт тық бренд-
ті қа лып тас ты ру мүм кін ді гін жі бе ріп ал мауға 
тиіс піз. Со ны мен қа тар өн ді ру ші қан дай мық ты 
өнім ұсын ға ны мен, бренд ті әрі қа рай да мы та-
тын, мо йын дайт ын ауди то рия, яғ ни ха лық еке-
нін ұмыт па ған жөн. Сон дық тан ең ал ды мен 
ауди то рияға жұ мыс іс теу ке рек.

Бір жа ғы нан бренд инс ти ту ционал ды жүйе 
се кіл ді, яғ ни на рық та ғы өзек ті мә се ле лер ді бел гі-
лі бір дең гейде же ңіл де те ді. Бренд бі рін ші ке зек те 
ме диакон тент тің са па сы ту ра лы ақ па рат бе ре ді. 
Сөйт іп, БАҚ-та тұ ты ну шы ға ұсы ны ла тын ал уан  
түр лі қыз мет не ме се өнім атау ла ры ның ішін де 
са па лы өнім ді тұ рақ ты қол дан уын  қа лып тас ты-
ра ды. Се бе бі БАҚ-та, яғ ни ме диа на рық та таң дау 
көп, өнім мен қыз мет түр ле рі жет кі лік ті. 
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Жур на лис ти ка да ғы «бренд тің» ақ па рат тық фор ма сы не ме се бренд-жур на лис ти ка ның  бү гін гі си па ты

Ме диа ре су рс тар да жа риялан ған бренд тұ ты-
ну шы ға бел гі бе ре ді, жол сіл тейді. Се бе бі ха лық 
БАҚ-қа се нім мен қа рай ды. Сәй ке сін ше, БАҚ қан-
дай бренд бол сын, тұ ты ну шы ға са па мен се нім ге 
не гіз дел ген ақ па рат ты, ұсы ныс ты не ме се бол жам-
ды ас тар лап не ме се ай қын жет кі зу ге ты ры су ке рек.

Қа зір гі таң да елі міз де қан дай са ла да бол сын, 
өнім өн ді ру ші лер өз өні мін бренд ке ай нал дыр-
ғы сы ке ле ді. Бренд не ғұр лым та ны мал бол са, 
одан ке ле тін қар жы лай пай да да со ғұр лым кө-
бейеді. Біз дің на рық та да тұ рақ ты да мып ке ле 
жат қан жақ сы бренд тер бар. Де ген мен де өнім ді 
ха лық ара сын да та ны ту, оның таң ба сын қа лып-
тас ты ру жо лын да қы ру ар қар жы жұм са ла ды. 
Со ны мен қа тар дү ниежү зі лік аре на ға шы ға ру ға 
тә жі ри бе, ын та жә не идея же тіс пейді. Ал әлем-
дік бренд тер дің Қа зақ стан на ры ғы на ке луі жә не 
ха лық ықы ла сы на бө ле нуі жыл дам. Осы рет те 
көп те ген ұлт тық ком па ниялар бренд-жур на лис-
ти ка ның ст ра те гиясын то лық пай да ла на ал май 
ке ле ді. Дәс түр лі бай ла ныс ар на ла рын тым рес-
ми лен ді ріп ал ған быз. Жур на лис ти ка да бренд ті 
өр кен де ту де ген ді жар на ма лық ст ра те гия ре тін-
де қа был дай мыз. Әл бет те, дәс түр лі бай ла ныс 
ар на ла ры ке рек. Алай да олар ды за ман кел бе ті не 
тән ин но ва циялық құ рал дар мен то лық ты ру қа-
жет. Өнім нен бренд жа сау үшін ал ды мен мар-
ке ти нг тік са рап та ма жа сап, өнім нің әл ді жә не 
әл сіз тұс та рын анық тап ал ған жөн. Со ған сәй кес 
ме диа-жос пар жа сау ке рек. Кез кел ген жағ дайда 
өнім ауди то рияның мүд де сін ес кер ге ні аб зал.

Ст ра те гиялық бренд-ме не дж мент мар ке ти нг-
тік бағ дар ла ма ны да йын дау жә не оны орын дау 
са ты ла ры нан құ ра ла ды. Оның не гіз гі ке зең де рі, 
ке ле сі дей:

• Бренд ті да мы ту дың жос па рын құ ру;
• Бренд тің мар ке ти нг тік бағ дар ла ма сын 

жо ба лау жә не ен гі зу;
• Бренд тің өнім ді лі гін өл шеу жә не тү сі ну;
• Бренд ті өсі ру жә не де меу [15].
Жо ға ры да бренд-жур на лис ти ка ның инс ти ту-

ционал ды қы рын айт ып өт тік. Осы орай да жур-
на лист Дрейф Си мон ның бренд-жур на лис ти ка ға 
қа тыс ты пі кір іне на зар ау дар сақ.«Қан дай да бір 
өнім ді әйгі лі ету үшін ар сыз, на дан бір не ше жур-
на лис ті жұ мыс қа же гу ке рек. Сон да олар Red 
Bull, McDonald’s, Coca-Cola не ме се Apple өнім-
де рі се кіл ді та ны мал бо ла ды. Күн са йын  олар 
жур на лис ти ка ға азық бо ла тын ақ па рат да йын дап 
оты ра ды, яғ ни: жа ңа лық тар, бренд жа йын да сан 
ал уан  сұх бат, шық қан жа ңа өнім ту ра лы ақ па рат 
та ра ту мен, әлеу мет тік же лі де гі кон тент ті тол ты-
ру мен айна лы са ды. Сөйт іп, бренд-жур на лис ти-
ка дан жур на лис ти ка жа сап отыр», – дей ді.

Со ны мен қа тар Ба тыс та бү гін гі мар ке тинг қо-

йып  отыр ған та лап тар дан бренд-жур на лис ти ка 
пай да бол ды де ген пі кір бар. Мак до наль дс тың 
бұ рын ғы мар ке тинг ди рек то ры Лар ри Свет мұ ны-
мен то лық тай ке лі се ді жә не бренд-ме не дж мент 
пен жур на лис ти ка ның бі рі гуі дәс түр лі ұғым ға 
қай шы дей ді. Яғ ни бренд-жур на лис ти ка жур на-
лис тік ше бер лік пен ме не дж мент те гі бас қа ру дың 
ба сын қо са оты рып, мы ғым бай ла ныс ала ңын 
құр ды. Бі рақ мар ке то лог тар дәс түр лі жур на лис-
ти ка мен ком му ни ка цияны ң әр қайсы сы на  тә н ар-
тық шы лық та ры мен айыр ма шы лық та ры н ес кер-
ме ді. Де ген мен, 2012 жы лы Forbes тіл ші сі Льюис 
Двор кин нің «Les coulisses de Forbes: la naissance 
du journalisme de marqueet pour quoi c’est bon pour 
le business de l’actualité» (Форбс шы мыл ды ғы ның 
ар жа ғын да: бренд-жур на лис ти ка ның дү ниеге ке-
луі мен бү гін гі биз нес үшін оның ұтым ды жақ та-
ры) ма қа ла сын да жүз жыл дық та ри хы бар жур на-
лис ти ка үшін бұл жақ сы сер пі ліс бол ды де ген ой 
айт ыл ды [16. Яғ ни Льюис Двор кин нің айт уын ша, 
дәс түр лі жур на лис ти ка үші н ақпа рат тың са па лы, 
қар жы лай тәуел сіз бол ға ны ма ңыз ды рақ. Ал кей-
бі реулер дәс түр лі жур на лис ти ка ның мис сиясы – 
ақ па рат тан ды ру, ақ па рат ты ба қы лау, са рап тау жә-
не жет кі зу де се, биз нес жур на лис ти ка ның не гіз гі 
мис сиясы – мар ке ти нг тік се рік тес тің тұ ты ну шы 
кө ңі лі нен шы ғуы дей ді.

Жал пы, Ба тыс та ғы жур на лис тер дің де ні 
бренд-жур на лис ти ка ның өр кен де уіне қар сы. 
Ақ па рат тық мә тін – маз мұн ды емес, ма ғы на лы 
бо лу ға, ал ақ па рат тан ды ру дың мақ са ты – са ту 
емес, ойды жет кі зу дей ді. Бренд-жур на лис ти ка-
да бас ты на зар маз мұн мен са ту ға ба ғыт та ла ды. 
Қа зақ стан ның жағ да йын да да со лай.

Кей бір ба тыс тық жур на лис тер дің пі кі рін ше, 
мар ке тинг сөз қа ді рін ке ті ріп біт ті. Оқыр ман дар, 
кө рер мен дер мен тың дар ман дар ара сын да жур на-
лис ти ка ның не гіз гі мақ са ты мен бол мыс-бі ті мі бұ-
зыл ды. Әйгі лі Бен жа мин Франк лин нің мы на дай 
бір тү йін-сө зі бар: «prêt à sacrifier un peu de liberté 
pour un peu de sécurité nemérite ni l’une ni l’autre, 
et finit par perdre les deux» (уа қыт ша қа уіп сіз дік 
жо лын да қо лын да ғы ер кін дік ті құр бан ет кен дер, 
еке уін  де иеле ну ге лайық сыз) Яғ ни мар ке тинг пен 
дәс түр лі жур на лис ти ка ның бі рігуін ен туып  отыр-
ған бренд-жур на лис ти ка ның жағ дайы франк лин-
ше әліп те сек, осын дай екіұ дай жағ дайда. Бі рақ 
бұл ба тыс прак тик те рі нің  бір жақ ты пі кі рі ға на. 
Оған қа ра ма-қай шы, яғ ни дәс түр лі жур на лис-
ти ка мен мар ке ти нг тің кей жағ дайда ті зе қо са 
жұ мыс ат қар уын , сим био зын қол дай т ын дар да 
жет кі лік ті. Иә, за ман өз ге ріп ке ле ді, дү ниеге жа ңа 
тех но ло гиялар ке ле ді, на рық уақы ты, ақ па рат та-
ра ту, оны жет кі зу тә сіл де рі де  со ны мен бір ге адам 
та ны мы да өз ге ріп оты ра ды.
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